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Resumo: O presente trabalho apresenta os primeiros resultados de um
projeto de pesquisa. Para a realizacdo do artigo, foi utilizado o método de
revisdo bibliografica, em que foram pesquisados trabalhos cientificos na
base de dados Scielo sobre a tematica da “inclusdo digital nas escolas”,
considerando o periodo de publica¢do de 2018 a 2022. Tem como objetivo
identificar a inclusdo digital em escolas publicas de ensino fundamental e
médio e como ela ocorre. Portanto, ¢ destacar os pontos criticos dessa
participacao e encontrar formas de superar as dificuldades na atividade
didatico-pedagogica da utilizagdo destes recursos no cotidiano escolar. A
pesquisa esta dividida em trés etapas, inicialmente, foi desenvolvida uma
busca através dos recursos disponibilizado pelo site e foram coletados 25
artigos, a seguida a organizacao dos dados coletados de forma qualitativa,
separando os artigos que atendem a pesquisa, categorizando através de
tabelas os artigos selecionados e que estda em andamento, e a terceira etapa,
com o tratamento dos dados coletados ¢ avaliagdo dos resultados. E a
conclusdo, por enquanto ¢ que o uso das tecnologias de comunicagao e
informagdo na pratica docente ¢ condicdo importante para o
desenvolvimento de habilidades criativas e interesse dos alunos em
aprender.

Palavras-chave: Educagdo; Praticas Inclusivas; Pesquisa; Recursos
Tecnologicos.

Abstract: The present work presents the first results of a research project.
To carry out the article, the bibliographic review method was used, in
which scientific works were searched in the Scielo database on the theme
of "digital inclusion in schools", considering the period of publication
from 2018 to 2022. It aims to identify digital inclusion in public
elementary and high schools and how it occurs. Therefore, it is to highlight
the critical points of this participation and find ways to overcome the
difficulties in the didactic-pedagogical activity of using these resources in
the school routine. The research is divided into three stages, initially, a
search was developed through the resources made available by the site and
25 articles were collected, then the organization of the data collected in a
qualitative way, separating the articles that meet the search, categorizing
the articles through tables. selected articles and which is in progress, and
the third stage, with the treatment of the collected data and evaluation of
the results. And the conclusion, for now, is that the use of communication
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and information technologies in teaching practice is an important
condition for the development of creative skills and students' interest in
learning.

Keywords: Education; Inclusive Practices; Search; Technological
Resources.

INTRODUCAO

Considerando que o atual desenvolvimento das Tecnologias Digitais da
Informagdao e Comunicagdo (TDICs) e sua utilizacdo no cotidiano das pessoas ¢ uma
realidade e tem ganhado cada vez mais importdncia no cenario educacional. H4 um
esforco para a ampliag¢@o de sua utilizagdo nas escolas.

Nesse sentido, a educagdo tem passado por mudangas estruturais e funcionais
diante dessas novas tecnologias, nas quais a tecnologia da informac¢do desempenha um
papel de extrema importancia, pois atua como meio de disseminagdo de informacgdes.
Funciona como uma ferramenta didatica na medida em que pode fornecer informagoes
concretas devido a sua facilidade de processamento e infinitas possibilidades.

Portanto, o objetivo da pesquisa apresentada ¢ analisar como o uso frequente de
meios digitais e técnicos de comunicagdo afeta o processo de aprendizagem e
proporciona melhorias no campo da educagdo. Além disso, objetivamos refletir sobre os
desafios e oportunidades que a profissdo docente vivencia nesse novo ambiente
educacional.

De acordo com a metodologia utilizada nesta pesquisa, trata-se de uma pesquisa
bibliografica que analisa a literatura compilada com base em artigos, livros e
dissertacdes sobre os temas da sociedade moderna e seu processo de mudanga com o

auxilio das tecnologias da informagdo e comunicac¢do no processo de aprendizagem.

METODOLOGIA

Este artigo ¢ uma revisdo bibliografica com o objetivo de avaliar publicagdes
recentes que introduzem a inclusdo digital em escolas publicas de ensino fundamental e
médio. O objetivo ¢ destacar os pontos criticos dessa participagdo e encontrar formas de
superar essa informatizac¢ao na atividade didatico-pedagdgica.

Para isto, foi desenvolvida na plataforma Scielo Brasil uma pesquisa em artigos

cientificos considerando a existéncia nos resumos publicados e nas palavras chaves
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definidas no inicio do projeto e aderentes a proposta e publicadas nos anos de 2018 a
2022 em lingua portuguesa. Focando, em publicagdes recentes sobre a utilizagdo das
TDICs, como os professores os utilizaram em suas atividades didatico-pedagogicas.
ApoOs a coleta dos artigos, foi desenvolvido inicialmente a leitura dos resumos
para selecionar entre os artigos coletados os que atendem ao planejamento inicial do
projeto, para posteriormente tabular os resultados e elaborar textos e artigos. Os passos
foram:
- Selecionar e apresentar uma revisdo bibliografica onde estdo relacionados
conceitos que abordam a partir de suas palavras-chave e resumos.
- Identificar, através da literatura, como o uso das tecnologias, projetos de
inclusdo digital sdo usados para contribuir com o ensino aprendizagem.
- Apresentar os aspectos que apresentam utilizacdo das TICs em atividades
pedagdbgicas.
- Descrever abordagens de inclusao digital utilizadas em organizagdes ou escolas.
- Realizar e apresentar um estudo de caso realizando uma pesquisa em escolas

publicas.

Sdo, portanto, considerados estudos de realizagdes cientificas nacionais
relacionadas ao uso das TICs como recursos didaticos. Assim, destacou -se 25 das 60
produgdes encontradas para serem trabalhadas numa produgdo mais profunda. Para este
artigo, das teses, dissertacOes e artigos analisados, selecionou-se 25 artigos para serem

refletidos seus aspectos relevantes.

FUNDAMENTACAO TEORICA
Souza e Parreira Junior (2016, p. 1) relata que

“a sociedade contemporanea evoluiu a um ritmo acelerado na
area de tecnologias de informagdo e comunicagdo, conhecidas
como TICs. Em relagdo a educagdo, a tecnologia alterou
significativamente os processos de ensino e aprendizagem,
porém grande parte dos profissionais ndo acompanharam essa
evolucdo devido a falta de conhecimento e a resisténcia que
corroboram diretamente para esse quadro”.

No entanto, as politicas publicas também estdo convergindo nesse sentido e ha

um debate sobre a educagdo como estimulo ao desenvolvimento do pais. As Diretrizes
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Curriculares Nacionais (DCN) expressam em seu texto que a Educacdo escolar, para
cumprir seu papel e possibilitar a inclusdo social, deve basear-se na ética, no respeito,
na liberdade, na justica social, na diversidade e no altruismo com o objetivo de “pleno
desenvolvimento de seus sujeitos, nas dimensdes individual e social de cidadaos
conscientes de seus direitos e deveres, compromissados com a transformag¢do social”
(BRASIL, 2013, p. 16). A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), em ordem,
reconhece que “a Educagdo tem um compromisso com a formag¢do e o desenvolvimento
humano global, em suas dimensdes intelectual, fisica, afetiva, social, €tica, moral e
simbolica” (BRASIL, 2018, p. 16).

As tecnologias da informacdo e comunica¢do sdo um conjunto de meios
tecnologicos que permitem a comunicagdo, disponibilizacdo e apresentacdo de
informagdes ¢ armazenamento de dados. De acordo com Moran, Masetto e Behrens
(2000, p. 29-30), tecnologias podem apresentar dados, imagens e resumos de forma
rapida e atrativa. E pode-se acrescentar a isso “as tecnologias nos permitem ampliar o
conceito de aula, de espago e de tempo, estabelecendo novas pontes entre o estar juntos
fisicamente e virtualmente” (MORAN; MASETTO; BEHRENS, 2000, p. 8).

De modo geral, as novas tecnologias estdo associadas a
interatividade e a quebra do modelo comunicacional um-todos,
em que a informacdo ¢ transmitida de modo unidirecional,
adotando o modelo todos-todos, em que aqueles que integram
redes de conexao atuam no envio ¢ recebimento das informagoes
(VELLOSO, 2014, p.12).

Atendendo a necessidade do mundo contemporaneo de integrar a tecnologia nas

diversas esferas da sociedade, Sartori e Soares (2013) afirmam que:

No mundo atual, em que ¢ preciso educar numa sociedade em
que os dispositivos tecnoldgicos e midiaticos produzem outras
sensibilidades, des-localizam o saber, inauguram novas formas
de expressao, Comunicacdo e Educa¢do caminham juntas.
(SARTORI; SOARES, 2013, p. 12).

Segundo Souza e Cunha (2009), em seu artigo sobre Tecnologia Educativa,
citando Nunes (2007), argumentam sobre a necessidade de atencdo a tecnologia em sala
de aula, que ndo serve apenas como suporte para facilitar a vida do professor, mas
também envolve, principalmente na concep¢do de projeto tecnologico-pedagdgico na

escola, os atores como um todo : professor, dire¢cdo, coordenagao e aluno. Isso significa

que as novas tecnologias na educacdo devem ser abracadas, mas com cuidado para que
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ndo funcionem apenas como suporte em sala de aula, mas sirvam de subsidio para que

os professores desenvolvam habilidades e competéncias uteis para os alunos em

determinado momento e situagdes da vida (SOUZA; CUNHA, 2009, p. 83).
Subsequentes, Locatelli e demais autores alega que:

[...] apenas aulas expositivas “habituais”, onde o professor fala e
o aluno escuta, ou escreve no quadro e o aluno copia,
transferindo as informagdes do livro para o caderno, ndao sao
mais suficientes para despertar no aprendiz a curiosidade e a
motivacao em aprender. (LOCATELLI et al., 2018, p. 435).
Para Borba e Chiari (2014), o uso das tecnologias de comunicagdo e informagao
na educacao pode facilitar o desenvolvimento da aprendizagem dos alunos. No entanto,
os professores devem planejar as aulas de forma muito coerente € coerente com base na
realidade das escolas que ensinam. O autor também observou que os alunos gastam
muito tempo se conectando e atualizando as redes sociais, por isso ¢ possivel lidar com
eles com conteudos praticos.
As novas tecnologias de informagdo e comunicacio estdo plenamente presentes

na sociedade atual.

Trata-se de um grupo de tecnologias que auxiliam na
comunicagdo, incluindo hardwares, como smartphones e
microcomputadores, softwares, com aplicativos de troca de
mensagem ou teleconferéncia e tudo mais que pode ser acessado
por meio de redes de acesso a dados, como a internet.
(EDUCADOR, 2020).

Assim, ambientes, plataformas e tecnologias digitais na educacdo podem e
devem promover um ensino e aprendizagem mais significativo e dindmico
(LUDOVICO et al., 2019). Conforme destacado por Barroso e Antunes (2015, p. 125),
as midias digitais podem ser usadas para apoiar as atividades de professores,
supervisores e alunos, principalmente para troca de informagdes, compreensdo mais
clara dos recursos e aprendizado compartilhado.

No paramento da formag¢do continuada, Castells (2005) destacar que:

E por isso que difundir a Internet ou colocar mais computadores
nas escolas, por si s0, ndo constituem necessariamente grandes
mudangas sociais. Isso depende de onde, por quem e para que
sdo0 usadas as tecnologias de comunicacdo e informacdo. O que
nos sabemos € que esse paradigma tecnoldgico tem capacidades
de performance superiores em relacdo aos anteriores sistemas
tecnologicos. Mas para saber utilizéd-lo no seu melhor potencial,
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e de acordo com os projetos e as decisdes de cada sociedade,
precisamos de conhecer a dindmica, os constrangimentos e as
possibilidades desta nova estrutura social que lhe esta associada:
a sociedade em rede. (CASTELLS, 2005, p. 78).

Portanto, ¢ de extrema importancia saber utilizar essas ferramentas
metodoldgicas e propor estratégias para que essas técnicas ndo reforcem a
marginalizacdo desses alunos, mas possibilitem outros métodos em harmonia, com o
bem-estar dos alunos da linha de frente e processo dialogico.

Para tanto, o educador deve buscar constantemente novidades e tentar estar

ciente de que as praticas e métodos que utiliza em sala de aula com as tecnologias de

comunicac¢do sao compativeis com os objetivos propostos e esperados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa identificou que fica claro que as novas demandas de uma sociedade
moderna veloz e inovadora tém causado a intensifica¢do e criagdo de novas tecnologias,
que tém atingido os sujeitos de forma extremamente desigual.

A partir das fontes pesquisadas, ficou evidenciado, que 25 textos cientificos
poderiam ajudar na composi¢ao deste trabalho.

O Quadro 1 apresenta os trabalhos cientificos que foram localizados a partir da

pesquisa no ano de 2018.

Quadro 1 - Descrigdo dos trabalhos cientificos pesquisados no ano 2018

N | TITULO AUTOR NATUREZ
0 A
01 | A sala de aula como um ambiente Verdnica Gomes dos Santo, | Artigo
equipado tecnologicamente: reflexdes Sandra Estefania de Almeida,
sobre formag¢ao docente, ensino e Marcelo Zanotello

aprendizagem nas séries iniciais da
educacao basica

02 | O celular na escola e o fim pedagogico | Vania Gomes Zuin, Artigo
Antonio Alvaro Soares Zuin

03 | Softwares aplicativos como recursos Iara Costa Nascimento, Artigo
didaticos: a inser¢ao de tecnologias Simone Délia de Gusmao
digitais no contexto escolar Aranha
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aluno: da autoridade pedagogica a
autoridade tecnologica

04 | Uso da Tecnologia na Pratica Clarissa Nogueira Borges; Artigo
Pedagogica: Influéncia na Criatividade | Denise de Souza Fleith
¢ Motivagao de Alunos do Ensino
Fundamental

05 | Cultura digital e a relagdo professor- Kéatia Morosov Alonso Artigo

Fonte: Autoria propria (2022)

O Quadro 2 lista os trabalhos cientificos que foram localizados a partir da

pesquisa no ano de 2019.

Quadro 2 - Descri¢ao dos trabalhos cientificos pesquisados no ano 2019

e desafios para as praticas de ensino da
escrita

Nelci Vieira de Lima,
Silvia Albert

N° | TITULO AUTOR NATUREZ
A

06 | As tecnologias digitais nos percursos de | Marta Pinto; Artigo
sucesso académico de estudantes nao Carlinda Leite
tradicionais do Ensino Superior

07 | Aprendizagem, meios digitais e afeto: Florence Dravet; Artigo
propostas para um novo paradigma na | Gustavo de Castro
educacado superior

08 | Tecnologias digitais, formacao docente | Daiane Modelski; Artigo
e praticas pedagogicas Lucia M. M. Girafta;

Alam de Oliveira Casartelli

09 | O discurso sobre tecnologias nas Bruna Damiana Heinsfeld; Artigo
politicas publicas em educagado Magda Pischetola

10 | TDIC na educagdo bésica: perspectivas | Ana Lucia Tinoco Cabral, Artigo

Fonte: Autoria propria(2022)

O Quadro 3 apresenta os trabalhos cientificos que foram localizados na pesquisa

desenvolvida para o ano de 2020.

Quadro 3 - Descrigao dos trabalhos cientificos pesquisados no ano 2020

TiTULO

AUTOR(ES)

NATUREZ
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0s autores?

Fonseca;
Maria Aparecida R. da
Fonseca;

0 A

11 | Integracdo de tecnologias digitais ao Suely Scherer; Artigo
curriculo: dialogos sobre desafios e Glaucia da Silva Brito
dificuldades

12 | Tecnologias digitais de informacdo e Antonio Sandro Schuartz; Artigo
comunicac¢do (TDIC) e processo de Helder Boska de Moraes
ensino Sarmento

13 | A Educagdo no contexto da pandemia Miarcia de Freitas Vieira; Artigo
de COVID-19: uma revisao sistematica | Carlos Manuel Seco da Silva;
de literatura

14 | Educagao e Tecnologia em Tempos de | Gabriela Oliveira da Silva; Artigo
Pandemia de Covid-19 (Sars-Cov-2): Antoniel dos Santos Gomes
Uma Revisao da Literatura na Scientific | Filho;
Electronic Library Online

15 | Tics na educacao superior: o que dizem | Michelle Julieny R. da Artigo

Fonte: Autoria propria(2022)

O Quadro 4 apresenta os trabalhos cientificos que foram localizados a partir da

pesquisa no ano de 2021.

Quadro 4 - Descrigao dos trabalhos cientificos pesquisados no ano 2021

sistemdtica das metodologias ativas de
ensino-aprendizagem

Marques; Alyce Cardoso
Campos Daniela;
Meirelles Andrade André
Luiz Zambalde;

N | TiTULO AUTOR NATUREZ
0 A
16 | O uso das tecnologias como ferramenta | Giovanni Bohm Machado; Artigo
para a formagdo continuada e Juliana Aquino Machado;
autoformagado docente Leandro Krug Wives;
Gilberto Ferreira da Silva;
17 | Os professores depois da pandemia Antonio Novoa; Artigo
Yara Cristina Alvim
18 | Inovagdo no ensino: uma revisao Humberto Rodrigues Artigo
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escola pode ser contemporanea do seu
tempo?

Luciano Mendes de Faria
Filho

19 | Aprendizagem de linguas mediada por | Cintia Rabello; Artigo
tecnologias e formacao de professores:
recursos digitais na aprendizagem on-
line para além da pandemia

20 | Tecnologias e educa¢do escolar: a Irlen Anténio Gongalves; Artigo

Fonte: Autoria propria (2022)

O Quadro 5 informa os trabalhos cientificos que foram identificados a partir da

pesquisa no ano de 2022.

Quadro 5 - Descrigdo dos trabalhos cientificos pesquisados no ano 2022

N | TITULO AUTOR NATUREZ
0 A
21 | Ensino remoto e ressignificagao de Joyce Fettermann Artigo
praticas e papéis na educagao Annabell Dell Real Tamariz
22 | As tecnologias digitais como recurso Francisca Edilma Braga Soares | Artigo
pedagogico do ensino remoto: Aureliano;
implicagdes na formagdo continuada e | Damiana Eulinia de Queiroz;
nas praticas docentes
23 | Vantagens e dificuldades das Luanna Aretuska Silva Santos; | Artigo
tecnologias de informacao e
comunicag¢do na educagdo
24 | Uso das Tecnologias da Informacao e Emerson Mariano da Silva; Artigo
Comunicagao (TDIC) como Recursos Francisco Bruno Santana da
Pedagdgicos para o Ensino de Silva;
Climatologia: Estudo de caso na Regido | Leonardo Manuel de Morais
Metropolitana de Fortaleza, CE Araujo;
Lindenberg Lucena da Silva;
Wellington Antonio Barbosa
25 [ Uso de recursos educativos digitais por | Gislene Munhoz dos Santos; Artigo
educadores das séries iniciais do ensino | Helen de Castro Silva Casarin,;
fundamental Catia Candida de Almeida;
Margarida Lucas

Fonte: Autoria propria (2022)
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Os resultados apontam para um uso instrumental das TDICs no que diz respeito
a escola como instituicdo socioeducativa, essas ferramentas tém se mostrado
ferramentas de ensino e aprendizagem necessarias na conjuntura atual, que sdo
ferramentas facilitadoras da aprendizagem, principalmente em escolas publicas com
poucos recursos tecnologicos e suporte profissional ¢ um dos desafios a serem
superados no Brasil. E notdrio que muitos professores de matematica tém dificuldade
em adaptar o uso da tecnologia como recurso didatico as metodologias tradicionais de
ensino, que se caracterizam essencialmente por aulas expositivas e explicativas. Essa
situagdo dificulta o aproveitamento pleno das potencialidades oferecidas pelos recursos
tecnologicos para uso no processo de ensino e aprendizagem.

Essas atividades terdo um papel importante no conhecimento que o aluno
adquire, porque eles t€ém uma compreensao que o aluno ja leva consigo. Considerando o
que foi analisado por meio de pesquisa bibliografica, podemos demonstrar que ainda
existe uma grande resisténcia dos professores ao uso das TDICs no ambiente escolar, o
que leva a ndo inclusao digital dos alunos, e nos dias atuais a tecnologia estd
diretamente ligada a sociedade e o ambiente em que vive.

As principais dificuldades apontadas em relacao a insuficiente inclusdo digital
nas escolas sdao: turmas superlotadas, falta de recursos adequados, tempo para os
professores planejarem, falta de referencial tedrico, preconceitos, abandono escolar
precoce, praticas tradicionais, problemas na formacdo de professores, uma visdo
distorcida visao de inclusdo, comunica¢ao, complexidade de contetido, segregacdo e
conteudo voltado para o vestibular.

A utiliza¢do das TDICs no ensino deve estar relacionada com a proposta que o
professor pretende aplicar aos seus alunos, para isso € necessario que o professor esteja
ciente das caracteristicas e finalidade das TDICs que serdo trabalhadas.

Portanto, o uso da tecnologia digital no ensino inclui a formagao de professores
tanto na graduacdo quanto nas atividades relacionadas a formacao continuada, pois sdo
eles os principais mediadores e facilitadores dessa interagao, apresentando-se como
sujeito e elo ativo. entre compreender e aprender sobre a relagdo entre as novas

tecnologias, a escola e a sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS
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Concluimos através dos dados coletados a oportunidade de demonstrar a nogao
de que o uso das tecnologias de comunicacdo e informagdo na pratica docente ¢ uma
condi¢do importantissima para o desenvolvimento de habilidades criativas e interesse
dos alunos em aprender. Porque a mera utilizacao das tecnologias digitais nas atividades
pedagogicas dos alunos ndo ¢ suficiente para desenvolver as competéncias necessarias.
E necessério que o uso dos recursos digitais tenha significado para o aluno.

Por outro lado, reforgou a crenca de que diferentes caracteristicas do contexto
escolar podem impedir a expressdo da criatividade e da motivagdo. As propostas de
pesquisas futuras incluem pesquisas que incluam observagdes em sala de aula e
entrevistas com professores e alunos sobre o uso de tecnologias de informagdo e
comunicacao nas escolas, bem como a andlise dos efeitos do uso dessas tecnologias em
sala de aula.

O acompanhamento do aluno bolsista foi através das pesquisas e execucdo das
atividades propostas no cronograma. E periodicamente foram realizadas reunides com
para a avaliacdo da participagdo e a qualidade das atividades desenvolvidas,

considerando que estdo em execu¢ao e participagdo em eventos da institui¢ao.
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