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Resumo: Este artigo insere-se no contexto da crescente utilizagdo de ambientes de educacio
a distancia através da Internet. Apresenta uma proposta de implantacdo desta tecnologia
como ferramenta complementar ao ensino presencial nos cursos da Uniminas, através da
experiéncia da utilizacdo do ambiente Teleduc como complemento as aulas presenciais de um
disciplina de informadtica bdsica no primeiro periodo do curso de Comunicacdo Empresarial.
O trabalho aborda os aspectos definidos para a realizacdo do projeto, considerando o
planejamento, o publico-alvo, os aspectos tecnoldgicos, além da opc¢do metodolégica de
conteudos e avaliagdo. Os resultados conseguidos e a expectativa dos proximos passos.

Abstract: This article interferes in the context of the growing use of education atmospheres
the distance through the Internet. It presents a proposal of implantation of this technology as
complemental tool to the teaching presencial in the courses of Uniminas, through the
experience of the use of the atmosphere Teleduc as complement the classes witness of a
discipline of basic computer science in the first period of the course of Managerial
Communication. The work approaches the aspects defined for the accomplishment of the
project, considering the planning, the public-objective, the technological aspects, besides the
methodological option of contents and evaluation. The gotten results and the expectation of
the next steps.
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1 - Introducao

Com o desenvolvimento das redes de computadores e do aumento da disponibilidade
da Internet no meio educacional, a Educacao a Distincia (EaD) encontra um meio moderno e
inovador, para levar informacdo e conhecimento a qualquer pessoa, em qualquer hora e lugar.
Pode-se observar que o EaD via Internet pode facilitar e agilizar o processo de aprendizagem
junto a alunos e professores do ensino tradicional, principalmente no terceiro grau, onde as

principais barreiras tecnoldgicas podem ser facilmente ultrapassadas.

Na visdo de Palloff (2002), “as instituicoes de ensino superior estdo, cada vez com
maior freqgiiéncia, voltando-se ao uso da internet para ministrar cursos a distancia, assim
como para ampliar programas educacionais oferecidos em seus campi. Algumas instituicoes
consideram essa postura uma maneira de atrair alunos que, de outra forma, ndo estudariam;
outras fazem disso uma maneira de comegar a satisfazer as necessidades de uma nova
espécie de estudante: e citando Horgan, continua, As universidades sentem-se pressionadas a
controlar custos, a melhorar a qualidade, a dedicar-se as necessidades dos clientes e a
responder a pressdo oriunda da competitividade. A tecnologia da informagdo tem o potencial
de resolver muitos desses problemas. Pode mudar os papeis dos estudantes e dos professores,
pode facilitar uma educacdo mais voltada ao aluno, mais personalizada, economizar dinheiro
por meio de melhores processos de negociacdo e de educacdo a distancia, bem como

expandir abrangéncia e o contetido do curriculo.”

Este trabalho pretende descrever os passos da experiéncia realizada com a utiliza¢do
de um ambiente de Educacdo a Distancia (EaD) como ferramenta de apoio a disciplinas
regulares presenciais na Uniminas. O artigo trata dos aspectos que envolvem a metodologia e
os recursos utilizados, além dos resultados encontrados. O estudo de caso foi desenvolvido a
partir de um curso oferecido parcialmente a distdncia e parcialmente presencial, aos

académicos do curso de Comunicagdo Empresarial.

O desenvolvimento da disciplina, contou com a presenca do professor para elaborar o
conteudo e planejar as estratégias de ensino e que é também foi o tutor encarregado de atender

os alunos.



2 - Ambiente técnico-pedagogico da experiéncia

As inovacgdes em tecnologia da informagdo apresenta novas perspectivas para a
educacdo a distancia, tais como: novas facilidades de design, a rapidez entre a elaboragdo e
distribuicdo de conteddos, pela interacio com as novas informag¢des assim como a
flexibilidade do tempo e a quebra de barreiras espaciais. As instituicdes desenvolvem cursos a
distdncia em ambientes digitais de aprendizagem que funcionam via internet tanto para as
tradicionais formas de transmissdo de conteidos digitalizados como em processos de

comunicacdo multidirecional e de producao colaborativa de conhecimento.

Segundo Valente (2000), “as abordagens de EaD por meio da tecnologia da
informagdo podem ser de trés tipos: broadcast, virtualiza¢do da sala de aula presencial ou
estar junto virtual. Na abordagem denominada broadcast, a tecnologia computacional é

empregada para entregar a informagcdo ao aluno da mesma forma que ocorre com o uso das

tecnologias tradicionais de comunicagdo como o rddio e a televisdo. Quando os recursos das
redes telemdticas sdo utilizados tal qual na sala de aula presencial, acontece a virtualizacdo
da sala de aula, que procura transferir para o meio virtual o paradigma do espaco-tempo da
aula e da comunicacdo bidirecional entre professor e alunos. O estar junto virtual, também
denominado aprendizagem assistida por computador, explora a potencialidade interativa da
tecnologia da informacdo propiciada pela comunicacdo multidimensional, que aproxima os
emissores dos receptores dos cursos, permitindo criar condicdoes de aprendizagem e

colaboragdo”.

No entanto, utilizar a tecnologia da informa¢do como suporte a EaD apenas colocando
o aluno diante de informacdes, problemas e objetos de conhecimento pode ndo ser suficiente
para envolvé-lo e despertar a motivacdo pela aprendizagem que lhe permitam organizar seu

proprio tempo de estudos e de participacdo nas atividades desenvolvidas ou solicitadas.

Os ambientes digitais de aprendizagem sdo sistemas computacionais disponiveis na
sua maioria através da internet, destinados ao suporte de atividades educacionais, que
permitem integrar midias e recursos, a apresentar informacdes de maneira organizada, a
desenvolver interagdes entre pessoas e objetos de conhecimento, a elaborar e socializar
produgdes tendo em vista atingir determinados objetivos. As atividades se desenvolvem no

tempo, no ritmo de trabalho e no espago em que cada participante estd inserido.

Os recursos dos ambientes digitais de aprendizagem s@o basicamente 0s mesmos

disponiveis na internet, tais como correio eletronico, férum, bate-papo, conferéncia, banco de
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recursos etc. E propiciam a gestdo segundo critérios de organizagdo e sdo definidos de acordo
com as caracteristicas do software e que apresentam um conjunto de informacgdes que podem

ser armazenadas em diferentes midias.

Estes ambientes podem ser usados como suporte para sistemas de educacdo a distancia
realizados exclusivamente on-line, para apoio as atividades presenciais de sala de aula,
permitindo expandir as interacdes da aula para além do espago-tempo do encontro presencial
ou para dar suporte a atividades de formagdo semi-presenciais nas quais o ambiente digital

podera ser utilizado tanto nas a¢des presenciais como nas atividades a distancia.

Atender as necessidades e possibilidades das instituicdes educacionais e as condigcdes
dos alunos, visando potencializar a aprendizagem e o alcancar os objetivos comuns da
comunidade quanto a atividades que podem englobar auto-formagdo assincrona, interagdes
sincronas em ambientes virtuais, encontros ou aulas e conferéncias presenciais, assim como
outras dindmicas usuais de aprendizagem e de diversos meios de suporte a formacéo, tanto

digitais como outros meios convencionais.

A educacio presencial também pode fazer uso de recursos técnicos e de midia. Mas,
no EaD, o exercicio da autonomia pelo aluno incita-o a tomada de decisdao sobre os caminhos
a seguir na seqiiéncia dos contetdos apresentados e a disciplina nos hordrios de estudos. Os
recursos da tecnologia da informacdo podem ser empregados para controlar os caminhos
percorridos pelo aluno, para automatizar o fornecimento de respostas as suas atividades e o
Jeedback em relacdo ao seu desempenho. As interagdes por meio dos recursos disponiveis no
ambiente propiciam as trocas individuais e a constituigio de grupos colaborativos que
interagem, discutem problemas e temas de interesses comuns, pesquisam e criam produtos ou
solucdes no mesmo tempo que desenvolvem o tema. Sobre isto, Petters (2003) escreveu:
“Com o tempo, a maioria das universidades tradicionais vai completar seus métodos de

ensino e aprendizagem incluindo técnicas de educacdo a distancia.”

Ainda segundo Palloff (2002), “A educacgdo a distancia bem-sucedida é um processo
de selecionar nossas melhores prdticas na sala de aula tradicional e levd-las para uma nova

arena. Nela, contudo, tais prdticas ndo parecerdo exatamente as mesmas.”

O TelEduc é um ambiente de criagcdo, desenvolvimento e administragdo de cursos a
distancia na internet que vem sendo desenvolvido desde 1997, pelo Nucleo de Informatica
aplicada a Educacdo (NIED) em parceria com o Instituto de Computacdo (IC), ambos da

Unicamp. E um software de livre distribuicio e estd disponivel para no site do NIED.



Segundo Rocha (2002), “O TelEduc foi concebido tendo como elemento central a ferramenta
que disponibiliza atividades, ... o aprendizado de conceitos computacionais ou de conceitos
de outro dominio qualquer é feito a partir da resolucdo de problemas, com o subsidio de

diferentes materiais como textos, software, instrugoes de uso,...” .

O ambiente TelEduc foi desenvolvido seguindo uma metodologia desenvolvida no
NIED-Unicamp, e Rocha (2002) descreve “o NIED desenvolveu o conceito de formagdo
baseada no construcionismo contextualizado. Um curso embasado nesta proposta implica
uso macico e significativo do computador na escola, dando-lhes condicdes para aplicarem
seus conhecimentos com os alunos como parte do processo de formacdo. O objetivo é o de
propiciar condigcdes para o professor agir, refletir e depurar o seu conhecimento em todas as
fases pelas quais ele deverd passar na implantacdo do computador na sua prdtica de sala de
aula. expde citando Freire & Prado. J4, Valente (2000) diz que, “esta abordagem utiliza a
rede de maneira eficiente, explorando as potencialidades da tecnologia, e apresenta-se como
um recurso que pode facilitar o processo de mudancas na escola, permitindo entender como
propiciar as condicoes para o aprendiz construir o conhecimento, contextualizado na sua

realidade e de maneira continua”.

Usando a experiéncia do professor que ministra a disciplina e que detém o
conhecimento do conteido da disciplina, e que participou do estudo para a sele¢do da
ferramenta de EaD, elaborou-se um roteiro das etapas a serem observadas no processo de
geracdo de um curso em EaD via Internet. Baseou-se em pesquisas e estudos e nas
experiéncias ja existentes, além do referencial em literaturas especificas de educagdo e EaD.
O curso foi oferecido aos alunos da disciplina Informética do curso de Comunicagdo
Empresarial (TCE), durante o trés semestres consecutivos, em 2004 e no primeiro semestre de

2005.

Os objetivos do curso foram definidos, considerando-se o propésito de aplicar a EaD
via Internet como ferramenta complementar a cursos presenciais de graduacdo na instituicao.
O objetivo geral do curso foi oferecer aos académicos do curso de TCE da Uniminas, a
oportunidade de complementar seus estudos, através da realizacdo de um curso a distancia,
via Internet. E também de capacitar a instituicio no uso de ferramentas modernas que

possibilitem o permanente desenvolvimento pedagdgico e tecnolégico.

Os objetivos especificos visaram oferecer aos académicos a oportunidade de realizar
um curso a distdncia, com flexibilidade em hordrios e sem limitacdes geograficas,

complementando os momentos presenciais, que ocorrem uma vez por semana, além de
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disponibilizar, através da Internet, um ambiente para que académicos e professores pudessem

avaliar uma ferramenta para a EAD.

Esta experiéncia foi descrita por Moran (2004) que apresenta: “Os alunos jd se
conhecem, jd tem as informacdes bdsicas de como pesquisar e de como utilizar os ambientes
virtuais de aprendizagem. Agora jd podem iniciar a parte a distancia do curso, combinando
momentos em sala de aula com atividades de pesquisa, comunicacdo e produgcdo a distancia,

individuais, em pequenos grupos e todos juntos’.

A divulgacdo do curso junto aos académicos foi realizada no primeiro encontro
presencial da disciplina, quando foram esclarecidos os objetivos do curso e a proposta de
utilizacdo de um ambiente virtual para complementar atividades curriculares, sendo

obrigatdrios os acessos e as atividades solicitadas.

Desde o momento da inscricdo e cadastramento dos alunos, o projeto foi realizado
com aulas semanais presenciais e as atividades apresentadas e desenvolvidas através do
ambiente virtual. A aula inicial permitiu aos alunos conhecer o ambiente de trabalho que seria
utilizado, os esclarecimentos quanto ao cdédigo de usudrio para o acesso ao sistema, a
mudanga de senha e alguns dos recursos disponiveis. Também foram definidos os prazos a
serem cumpridos e as atividades a serem realizadas. Os objetivos do curso e do projeto foram
explicados, pois a partir de um feedback dos alunos, o projeto serd estendido a outras

disciplinas e contetdos.

Observa-se que o publico-alvo € heterogéneo, como se espera de cursos a distancia.
Pois, apesar de ser oferecido através da Internet, e para um grupo de alunos do primeiro
periodo do curso e com mesmo grau de instru¢do, porém, com alguma variacdo no nivel
cultural e experiéncias de vida, bem como nos conhecimentos de informdtica. Observando
que este é o objetivo do curso, que € introduzir o aluno no mundo da informética ou mostrar-

lhe um conjunto de informagdes necessdrias como suporte as outras disciplinas do curso.

3 - Conteudo do curso

O programa do curso foi baseado na ementa da disciplina, considerando que ndo se
exigiu conhecimento prévio de informética como requisito para a participagdo no curso, pois

este é o objetivo da disciplina. Portanto, o conteido do curso foi elaborado a partir do



programa oferecido nas aulas presenciais da disciplina, revisto e mais detalhado, com a

utilizacdo de indicacdes bibliogréficas e /inks complementares.

O curso ¢é disponibilizado através de mddulos, em um total de quinze mddulos. O
primeiro médulo, desenvolvido na aula presencial inicial, apresentando o curso, o ambiente de
ensino a distancia TelEduc, as ferramentas a serem utilizadas e os objetivos gerais, além da

bibliografia, sugerida como referencial tedrico e o material de apoio.

Os demais médulos oferecem aos alunos uma introdugéo do tema a ser estudado e os
objetivos especificos de cada um dos médulos. Sdo disponibilizados exercicios de verificagdo
e atividades que devem ser desenvolvidas e entregues no prazo de uma semana através de e-
mail, ou anexando o arquivo no portfolio do TelEduc. Os médulos estdo dispostos em ordem
cronoldgica, para facilitar a evolugdo dos estudos do aluno, sendo disponibilizados um novo

modulo por semana.

Cada moédulo fornece subsidios para a resolucdo dos exercicios e atividades propostos
e, na elaboragdo do conteddo, procurou-se apresentar exemplos através de esquemas graficos,
tabelas ou diagramas, facilitando o entendimento do aluno no médulo e consequentemente nas
atividades a serem desenvolvidas. No prazo determinado para cada médulo, deverd realizar os
exercicios e atividades programadas, independentemente das horas semanais de dedicagdo ao

curso.

Por tratar-se de um conteddo béasico, com uma parte tedrica e outra prética, a validacio
do conteddo € verificada no decorrer do curso, através do proprio feedback dos alunos, da
qualidade das atividades desenvolvidas e de duas provas priticas a serem realizadas no

laboratério destinado as aulas presenciais.

O processo de inscricdo foi realizado pelos alunos, que acessando o ambiente do
TelEduc durante a aula, e contando com o apoio do monitor e o professor da disciplina, que é
responsdvel em receber o pedido de inscrigd@o e realizar o cadastramento no curso, oferecendo

um codigo individual de usudrio (login) e uma senha (password).

4 - Tutoria

No papel de tutor do processo, o professor € o mediador da informacdo, auxiliando o
aluno em suas ddvidas. A funcdo de orientar a resolugdo de exercicios e atividades também ¢é

desenvolvida exclusivamente pelo tutor, embora houvesse uma expectativa de uma maior



interagdo do grupo de alunos neste sentido, quando os que possuem experi€éncia ou
conhecimento do assunto ajudam os que tem maiores dificuldades, sendo incentivado o
desenvolvimento das atividades em duplas, onde cada dupla é formada por um aluno com
alguma experiéncia e outro com nenhuma ou pouca experiéncia em informética. Na aula
inicial, cada aluno responde um questiondrio para identificacdo do conhecimento prévio nos

assuntos abordados e da expectativa ao cursar a disciplina.

Considerando um fator positivo o fato do tutor ser o professor responsdvel da
disciplina, as duvidas quanto ao conteido e as atividades sdo esclarecidas de imediato.
Questdes referentes a utilizacdo do ambiente gerenciador do curso também sdo prontamente
resolvidas. Portanto, nos aspectos de tempo e objetividade nas respostas para o aluno, a

tutoria estd se desenvolvendo dentro das expectativas iniciais.

5 - Resultados

Os resultados alcancados com a utilizagdo do ambiente TelEduc, revelam que vérios
pontos podem ser observados em sua utilizacdo, mas que o ambiente de EaD, precisamente
como complemento ao ensino universitirio presencial, oferece plenas condicdes como
ferramenta de apoio. O EaD, através dos pressupostos de que o aluno tem autonomia para
decidir onde e como estudar, engaja-se no cendrio da globalizacdo, oferecendo condi¢Ges
reais, principalmente ao estudante que ndo dispde dos horarios convencionais para dedicar-se
ao estudo, principalmente em uma instituicdo particular e de ensino noturno em que a
clientela normalmente trabalha durante o dia e estuda a noite, tendo somente alguns
momentos durante a semana e os finais de semana para dedicar aos estudos complementares

fora da sala de aula.

O questiondrio aplicado no inicio de cada semestre indicou que 22% dos alunos
tinham conhecimentos dos recursos de informdtica, 45% tinham algum conhecimento de
informética e 23% dos alunos ndo tinham nenhum conhecimento ou muito pouco. A maioria
dos que tinham conhecimento (61%) utilizavam o computador em casa ou no trabalho, 23%
utilizavam somente no trabalho, 12% utilizavam em casa e o restante (4%) usavam em outros
ambientes. Somente 5% dos alunos ja tinham utilizado um ambiente de EaD antes de iniciar
este curso e 43% possuiam email. De uma turma para a outra, os nimeros variam pouco,
préximos da média encontrada, mostrando que a heterogeneidade da turma € significativa, e

deve ser trabalhada durante o curso.



O estudo de caso estd mostrando que a existéncia de um roteiro, da disponibilidade de
material de apoio, referencias bibliogrificas e [links dos principais tépicos que serdo
abordados, agiliza e facilita o trabalho do aluno. A elaboracdo de atividade complementar
deve ser priorizada e disponibilizada regularmente, incentivando o aluno a pesquisar sobre o

assunto e enviar o resultado dentro do prazo estipulado.

O uso do portfolio e do e-mail para recebimento das atividades é de grande
importancia, principalmente para registrar e garantir o cumprimento dos prazos e permitir
uma maior flexibilidade ao aluno. Permite ao professor analisar a evolu¢do do aluno no
decorrer das aulas e consequentemente uma das formas de avaliacdo, diferenciando a
avaliagc@o, onde recebe uma parcela significativa da pontuag@o. Sobre o portfolio, descreveu
Moulin (2002): “O portfolio consiste, na sua esséncia, de uma pasta individual, onde sdo
colecionados os trabalhos realizados pelo aluno, no decorrer dos seus estudos de uma
disciplina, de um curso, ou mesmo durante alguns anos, como ao longo de um ciclo de

estudos” .

Este formato de apresentacdo do contetido possibilitou uma reducdo no nimero de
copias de apostilas e livros e também uma reducio de esquemas apresentados no quadro, uma
vez que o conteido fica eletronicamente disponivel na secdo de materiais na forma de
capitulos, apresentacdes e também de referencias bibliogrificas que estdo disponiveis na
biblioteca. E incentivado o uso deste material de consulta tanto para o desenvolvimento das

atividades quanto durante a apresentagdo do assunto.

Apesar dos resultados jd conseguidos, positivos, cabem alguns pontos fracos
detectados até o momento, tais como: alguns alunos que estdo desinteressados quanto ao
conteido ou quanto a disciplina; que ndo se interessam em desenvolver as atividades
solicitadas e também o acesso aos sites de noticias e fofocas durante o horario das aulas

presenciais no laboratério.

A interag@o entre os alunos utilizando o ambiente estd consideravelmente baixo, o que
pode ser explicado pela convivéncia didria do grupo, nas aulas convencionais do curso, o que
ndo permite o estimulo suficiente para a interagdo virtual. Observando os alunos dos
semestres anteriores no laboratério, pode-se observar que aumentam a utilizacdo dos recursos
da informdtica a medida que a turma vai percorrendo o curso e sdo estimulados por outros

professores a desenvolverem seus trabalhos utilizando o computador.



6 - Consideracoes finais

Os aspectos abordados neste trabalho sugerem os principais aspectos a serem
planejados e implementados para o uso de ambientes de ensino a distdncia como ferramenta
de apoio a disciplinas presenciais, a adicdo de novos itens ou a complementardo dos
analisados até o momento, visa enriquecer e validar o processo, garantindo-lhe maiores
chances de sucesso. Devemos considerar a escolha desta modalidade como alternativa para a

complementardo de estudos regulares e de atualizagdo.

A média de alunos aprovados na disciplina estd proximo de 96% dos que concluiram a
disciplina, e que ¢ aproximadamente a mesma média encontrada antes da introducdo do
ambiente Teleduc como apoio a uma disciplina similar ministrada pelo professor no curso de
Administracdo da mesma institui¢do. Pode-se observar que os alunos passaram a utilizar as
oportunidades disponibilizadas pela tecnologia no desenvolvimento dos trabalhos escolares e

também nas comunicacdes com colegas através de email.

O uso do ambiente permitiu um maior controle do recebimento das atividades
avaliativas, contando com a ferramenta portfélio para a entrega, e assim ficando registrada a
hora e o dia da entrega, ndo permitindo discussdes sobre a entrega ou ndo assim como a
desculpa de ndo ter encontrado o professor ou ndo comparecer a escola no dia marcado para a
entrega, pois 0 mesmo poderia ser entregue a partir de qualquer lugar que possui computador
e acesso a internet. Muitos alunos chegavam mais cedo ou usavam o horario do intervalo para
desenvolver as atividades e entregar as atividades, gerando movimento nos laboratdrios e

estimulando a interacdo com os colegas de turma.

Para as proximas experiéncias estdo sendo desenvolvidas novas apresentacdes e
reformulados os textos de alguns capitulos, resultantes do feedback dos alunos destes

semestres analisados

No inicio do préximo semestre serd ministrado um curso aos professores interessados
na utilizagc@o da ferramenta, permitindo a expansdo da utiliza¢do do ambiente em outras dreas

da instituicdo e preparando-os para os proximos passos a serem desenvolvidos na institui¢@o.

Este trabalho oferece a oportunidade de gerar novas propostas de atividades dentro da
instituicdo permitindo a inclusio de complemento virtual para o ensino presencial nas
disciplinas de graduacdo, a criagdo de cursos de pds-graduagdo semi-presenciais e virtuais,
bem como o desenvolvimento de cursos de atualizagdo para os alunos da instituicdo. Pode-se

pensar em desenvolver um servico de apoio aos alunos egressos da institui¢do, aos quais
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podem ser oferecidas oportunidades de se manterem atualizados freqiientando cursos a

distancia com encontros presenciais em finais de semana ou nas férias académicas.

7 - Bibliografia

ALMEIDA, Maria Elizabeth B. (2003). Educag¢do a Distincia e Tecnologia: contribui¢des dos
ambientes virtuais de aprendizado. IN: ANIDO, R. O.(Org.). Anais do XXIII Congresso da
Sociedade Brasileira de Computacao. Campinas (SP): SBC.

LUCENA, Carlos. (2000). Professores e aprendizes na Web: a educag@o na era da Internet.
Rio de Janeiro: Clube do Futuro.

MORAN, José Manoel. (2004) Propostas de Mudancas nos Cursos Presenciais com a
Educaciao On-Line. Disponivel em: <http://eca.usp.br/prof/moran/propostas.html> , Acesso
em: 10 Set. 2004.

MOULIN, Nelly. (2002). Utilizacao do Portfolio na Avaliacdo do Ensino a Distancia.
Disponivel em
<http://www.abed.org.br/publique/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm ?UserActive Template=4abed &i
nfoid=112&sid=122>, Acesso em: 16 Mai. 2004.

NISKIER, Arnaldo. (1999). Educacao a distancia a tecnologia da esperanca. Sio Paulo:
edicdes Loyola.

PALLOFF, Rena e PRATT, Keith. (2002). Construindo Comunidades de Aprendizagem
no Ciberespaco. Porto Alegre: Artmed. p. 25 —44.

PETERS, Otto. (2003). A Educacdo a Distancia em transi¢do. Sdo Leopoldo: Editora
Unisinos. p. 27 — 46.

ROCHA, Heloisa V. (2002). O ambiente TelEduc para Educacdo a Distincia baseada na
Web: Principios, Funcionalidades e Perspectivas de desenvolvimento. IN: MORAES, M.C.
(Org). Educacio a Distancia: Fundamentos e Praticas. Campinas, SP:Unicamp/Nied, p. 197-
212.

RIVERO, Cléia Maria et al. (2002). A Construcdo do Conhecimento como Proposta para a
EAD. IN: WANGENHEIN, Aldo Von (Org.). Anais do XXII Congresso da Sociedade
Brasileira de Computacio. Florian6polis (SC): SBC.

- 11 -



VALENTE, J. A. (2000). Educacdo a Distancia: Uma oportunidade para Mudanga no Ensino.
In: MAIA, C. (Org.). Educacao a distincia no Brasil na era da Internet. Sdo Paulo:
Anhembi Morumbi Editora, p. 97-122.

Para Referenciar o Artigo:

PARREIRA JUNIOR, Walteno Martins. Usando o teleduc como ferramenta de apoio
a uma disciplina presencial. IN: Seminario O Uno e o Diverso na Educagéo Escolar,
VI, 2005. Uberlandia(MG). Anais do VI Seminario O Uno e o Diverso. UFU,
Programa de P6s-Graduagao em Educacgao, 2005, CD-ROM.

-12 -



