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Apresentacao

Caro (a) Aluno (a), seja Bem-Vindo!

Vocé deve ter acompanhado a crescente expansdo da
educacdo a distancia nos ultimos anos. Sdo novas instituigdes,
novos cursos, novos estudos e pesquisas, além do
engajamento de profissionais das mais diversas areas
envolvidos nessa modalidade, e, segundo especialistas, a
presenca da EaD em nosso pais estd cada vez mais
consolidada. Em vista disso, surgem novos desafios e
possibilidades em relagdo ao processo de planejamentos de

cursos em ducacdo a distancia.

Com caracteristicas proprias que permitem flexibilidade
em relagdo ao tempo e ao espaco, e mediada por tecnologias, a
Educacdo a Distancia requer metodologias e estratégias
didaticas diferenciadas e que promovam a interagdo do
professor-aluno e alunos-alunos na construgdo do
conhecimento. Devido a separagao fisica entre o professor e os
alunos durante grande parte do tempo, torna-se
imprescindivel viabilizar meios que possibilitem a
comunicagdo, sendo o material didatico € um dos elementos
mediadores fundamentais nesse processo, seja pela midia
impressa ou audio, video, videoconferéncia, internet e demais

recursos tecnoldgicos ja disponiveis.

Nesta disciplina apresentamos algumas informacdes
basicas e praticas que irdo subsidiar a producdo do material
didatico. A disciplina esta dividida em quatro unidades com
duracdo de quatro semanas. A primeira unidade trata do
percurso do material didatico, a selecdo de midias e equipe de

producdo. A unidade seguinte discute sobre o design



instrucional e a elaboragdo do desenho didatico. A terceira
unidade aborda a midia impressa, suas principais
caracteristicas e elementos, e a ultima unidade trata sobre o

uso de diferentes midias no material didatico.

Esperamos que o estudo realizado por vocé, seu
aprofundamento mediante os textos complementares, a
realizacdo das atividades praticas e a interagdo com seus
colegas, tutor e professor contribuam significativamente no
processo de planejamento e produgdo de material didatico

para EaD e nos seus projetos educacionais.

Desejamos um 6timo estudo.

Inés Azevedo

Rosangela Luiz da Silva
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MATERIAL DIDATICO
UM ELEMENTO DE MEDIAGAO EM EaD

1.1  INTRODUGCAO

Como transformar ideias em realidade?
Para onde queremos ir? Como chegar 1a?

Em nosso dia a dia, enfrentamos diversas situagbes que
necessitam de planejamento. Na Educacdo a Disténcia, ndo
seria diferente. Embora cada curso possa ser realizado em
diferentes contextos, com objetivos e estratégias diferentes
para publicos especificos, € no momento do planejamento que
iremos definir as diretrizes, tracar os objetivos e a abordagem
pedagdgica.

Dessa forma, a analise do contexto e do perfil dos
alunos constituem elementos fundamentais no processo de
planejamento de cursos a distancia. E com base neste cenério
que o curso sera construido, bem como a estratégia
pedagdgica, as midias que serdo utilizadas e o processo de
avaliacdo. Obter informacdes sobre area geografica dos
alunos, faixa etaria, tecnologia a que tém acesso e
familiaridade com esses recursos tecnolédgicos, motivacao,
habitos e necessidades norteiam o desenho de um curso em
EaD e o planejamento do material didatico que sera utilizado.

Na Educacgdo a Disténcia o material didatico é um dos
elementos mediadores importantes que traduz a concepgao
pedagdgica e que auxilia no processo de ensino aprendizagem
(SALES, 2005). Deve, portanto, ser construido de acordo com
o projeto politico pedagdgico do curso, refletindo sua
concepcdo pedagdgica.

Segundo Fiorentini (2003), a concepcao de cursos a
distancia e seus materiais didaticos sdo complexos desafios e
“as bases conceituais norteadoras das propostas sao
determinantes de sua qualidade”.
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Em vez de um simples repasse de informagdes
sistematizadas existentes na sociedade, os cursos a distancia
e seus materiais didaticos podem favorecer avangos na
construcdo de conhecimentos, oferecendo cursos a pessoas
geograficamente distantes e que tenham dificuldades de se
afastar do trabalho para frequentar um curso ou atender
demandas sociais emergentes (FIORENTINI, 2003).

Popa-Lisseanu (1988, p. 33-34) apud Fiorentini
(2003) afirma:

Como se pode transformar um curso a
distancia neste tipo de conversacdo amena
e motivadora do estudo? Apresentando
clara e facilmente a matéria a estudar
(linguagem coloquial, sintaxe facil,
moderada intensidade de informagao).
Aconselhando e orientando o estudante
sobre o que tem que fazer e o que tem que
evitar, sobre o que é mais importante e o
gue é acessorio. Convidando o estudante a
expor suas ideias, a fazer perguntas, a
julgar. Usando um estilo pessoal (pronomes
pessoais e possessivos tais como eu, tu, ou
vocé, nds, vocés, meu, nosso, etc.).
Indicando claramente as mudancas nos
temas por meio de titulos, introdugdes,
tipos graficos variados etc. Se todas ou
parte dessas condicbes se cumprem, o
livro-texto deixa de ser um objeto
impessoal, frio, amorfo e adquire o calor de
um voz persuasiva, a cumplicidade de um
piscar de olhos ou a confianga de um aperto
de mdos (FIORENTINI, 2003, p. 28).

Fiorentini (2003) considera importante saber que a
atuagdo do professor se dd com base na leitura da sua
realidade, area de conhecimento, experiéncia e trajetoria.
Dessa forma, deve-se ver e considerar a aprendizagem como
um processo nao apenas conceitual, mas metodoldgico,
atitudinal e valorativo. Nao se trata, portanto, de substituicdo
de conceitos antigos por novos, mas de evolugao de
oportunidade, de reconstrucdo e ressignificacdo. Nesse



sentido, a autora afirma que é importante que se tenha como
base:

concepcles e experiéncias mais
diversificadas, mais flexiveis, mais
concretas e reais e que, em seus textos, o
professor utilize o emprego de simbolos
iconicos e pictorios, ndo-verbais, imagens,
cores, formas, sons, movimentos, palavra
escrita e oral que favoregam o ato de ler, de
estudar e também a apreensdo e a
construgdao do conhecimento, a
aprendizagem, a participagcdo e a
cooperacao social, ainsergao e a atuagao no
mundo profissional e do trabalho, enfim, da
cidadania. Isso porque quem atribui
significado e sentido aos conteldos é o
proprio aprendiz, numa tarefa que ninguém
pode realizar por ele (FIORENTINI, 2003, p.
29).

Constitui-se, entao, um grande desafio garantir a
atividade do aluno e sua participagao, considerando que ndo se
trata simplesmente de organizar um conteudo, mas, segundo
Fiorentini (2003), “promover uma leitura critica e a educagéo
para os meios, de modo a habilitar os cidaddos a uma tomada
de decisbes mais afinada com a sua atuacdo”. 0
conhecimento, compreendido como processo, é construido a
partir da atividade do sujeito sobre o mundo. Sujeito esse que
nao deve ser pensado apenas como intelecto, mas como um
ser Unico que constréi conhecimento usando sensacoes,
emocodes, razao e intuicao.

Nessa dindamica, o material didatico é elemento
mediador e, segundo Sales (2005), qualquer que seja a midia
utilizada na elaboracdo do material didatico, todas devem
permitir: a interatividade; sequéncia de ideias e conteldos; a
relacdo teoria-pratica; e a autoavaliacdo. Além disso, devem
ter uma linguagem clara e concisa, mostrar uma relagao
pratica-tedrica na linguagem escrita, glossario, exemplos,
resumos, animacgdes (SALES, 2005).
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O Referencial de Qualidade para a Educacdo Superior,
publicado pela Secretaria de Educacgao a Distancia do MEC, em
agosto de 2007, indica que o material didatico deve
desenvolver habilidades e competéncias especificas, com o uso
de midias compativeis e o contexto socio-econémico do publico
alvo (BRASIL, 2007).

P
ﬂ SAIBA MAIS

Para conhecer mais sobre os Referenciais de
Qualidade para Educacdao Superior a Distancia,
acesse o0 endereco:

http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao
/refeadl.pdf

1.2 O MATERIAL DIDATICO E SEU PERCURSO NA EAD

Vocé ja refletiu sobre o percurso que o material
didatico teve na educacdo a distancia?

Ao estudar sobre Educacdo a Distancia, vocé pode
observar o percurso que tal modalidade teve ao longo da sua
histéria, passando pelo ensino por correspondéncia, ensino
multimidia e telematico (GARCIA ARETIO, 2001).

A EaD tem a sua histéria marcada pelo meio impresso,
por meio de cursos de correspondéncia (BARRETO et al; 2007;
FERNANDEZ, 2009). Nesse formato, a interagao ocorria
apenas pela troca de material via correio: o conteldo era
enviado ao aluno e as atividades realizadas por ele eram
encaminhadas ao professor. Procuravam esses cursos,
principalmente pessoas que precisavam de profissionalizacdo.
Moore e Kearsley (2007) indicam que a educacdo a distancia
tem evoluido em diversas geracdes (Figura 1) sintetizadas a
seguir:
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Primeira Geracao
CORRESPONDENCIA

Segunda Geracao
RADIO E TELEVISAO FIGURA 1:

HISTORINA DA
Terceira Geragao EDUCAGAO A

UNIVERSIDADES ABERTAS DISTANCIA
DIVIDII?A EM

- GERACOES.
TELECONFERENCIA modificado de

MOORE;

Quinta Geragao KEARSLEY,
INTERNET / WEB (2007.

Primeira Geragao: o meio de comunicacdo era o texto, eo
estudo ocorria por correspondéncia (também era chamado
de estudo em casa e/ou estudo independente). Iniciou em
1880. A educacao era individualizada.

Segunda Geragao: o ensino comegou a ocorrer via radio
ou televisdao, com pouca ou sem interagao entre professores
e alunos. Somente ocorria interacdo quando utilizava-se a
correspondéncia.

Terceira Geragao: ocorreram mudangas importantes na
educacdo a distancia - experiéncias com novas modalidades
de organizacdo da tecnologia e de recursos que levaram a
novas técnicas de instrucdo e a uma nova teorizagdo da
educacdo. Integracdo de audio e video e correspondéncia.
Criacao das Universidades Abertas.

Quarta geracgao: uso da teleconferéncia por audio, video e
computador. Ocorria a interagdo de alunos com alunos e
professores a distancia e em tempo real.

Quinta geracao: aulas baseadas no uso dos computadores
e da Internet. Aulas virtuais on-line com integracao entre
material impresso, audio e video no mesmo ambiente.
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Podemos perceber que a EaD vem utilizando, ao longo
da sua histéria, diversas midias que possibilitam a
comunicagao do aluno com o professor. Apoiados pela midia
impressa, radio, TV, teleconferéncia, videoconferéncia e
ambientes virtuais de aprendizagem, os projetos de EaD vem
sendo elaborados na perspectiva de proporcionar ao aluno
uma formacgao educacional, cultural e profissional (SARTON;
ROESLER).

1.3 AEaD E AS MiDIAS

Além de diagnosticar o contexto e o perfil dos alunos, a
midia é outro componente importante no planejamento de um
curso em EaD e na producdo do material didatico.

Mas afinal, o que € midia? Midia e tecnologia sao a
mesma coisa? E multimidia? E hipermidia?

Pesquise sobre o assunto e reflita. Selecione um
desses termos ou mais e participe da elaboracao
do Glossario, no ambiente virtual.

Moore e Kearsley (2007) destacam a importancia da
comunicagao para a educacao a distancia, de forma que todo
aluno precisa conhecer a respeito de cada tecnologia e da
midia que a veicula. Na condicdo de educadores de cursos a
distdncia, faremos parte de uma equipe multidisciplinar e
certamente poderemos contar com profissionais especialistas
em cada uma das midias utilizadas em um curso. No entanto:

precisamos conhecer o suficiente a respeito
delas para sermos capazes de formular
perguntas inteligentes, fazer sugestoes,
saber quando algo ndo esta operando como
deveria e, acima de tudo, conhecer os
limites e o potencial de cada uma das
tecnologias (MOORE; KEARSLEY, 2007).



Em Educacgao a Distancia alunos e professores ocupam
espacos diferentes e, desse modo, necessita-se de algum
recurso tecnoldgico que viabilize a comunicacdo e o
relacionamento entre eles. Como temos hoje uma gama de
tecnologias e de midias disponiveis, podemos nos perguntar:
Qual a tecnologia mais apropriada para veicular um curso?
Quais sao suas potencialidades? Quais sdo seus limites? Quero
usar um programa de video gravado: posso utilizar a internet
para esse fim? ]a ouvi falar de videoconferéncia: serd que o
custo é muito alto?

Veja algumas perguntas que se deve ter em mente na
selecdo de midias, segundo Moore e Kearsley (2007):

1. Quais sdo as caracteristicas das diferentes
tecnologias de comunicacdo e das midias e como
podem ser usadas na educacao a distancia?

2. Quais midias e tecnologias de comunicagdo sdo as
melhores para uma determinada disciplina ou um grupo
de alunos?

3. De que modo midia e tecnologias podem ser
combinadas para se obter eficacia maxima?

Além das perguntas citadas acima, é importante
analisar:

Que contelidos serdo trabalhados?
Como serdo organizados?

Os professores e alunos terdo acesso a midia? Se
ndo terdo acesso, podera ser promovido?

De onde acessarao?

Qual a familiaridade do aluno e do professor com
a midia proposta?

Qual o potencial de comunicagdo das midias?



Qual seu custo?

Qual o grau de interatividade possivel?

Kenski (2006, p.2) aponta que cada tipo de midia
possui caracteristicas proprias e forma de tratamento
especifico, e sua utilizagdo altera a maneira como se da e como
se faz a educacgao. Salienta, ainda, que um mesmo assunto, ao
ser explorado didaticamente em diferentes midias, precisa
passar por alteracOes para ser beneficiado pelos recursos que
cada suporte pode oferecer. Além disso, a escolha das midias
vai orientar a organizacdao e treinamento da equipe
responsavel, os investimentos necessarios e a forma como os
conteldos e as atividades serdo disponibilizados. Recomenda
também, a elaboracdo de um plano de midias (ou plano de
comunicacao) e apresenta alguns critérios e reflexdes para
auxiliar no processo de selecdo das midias em relagao:

aos sujeitos envolvidos: (alunos, professores, tutores,
apoio técnico e administrativo),

as midias selecionadas: (selegdo, analise,
infraestrutura, tratamento dos conteldos,
desenvolvimento de atividades),

a testes e validacdes: (mudancas, revisoes,
avaliagdes).

A

Leia o artigo Gestao e uso das midias em
Projetos de Educacao a Distancia, de Vani Moreira
Kenski acessando o endereco:

ez_2005/vanikenskiartigo.pdf



A midia impressa, audio e video, teleconferéncia,
computador e internet serdao vistos com mais detalhes nas
unidades posteriores, mas adiantamos pontos importantes a
serem considerados na etapa de planejamento e selecao das
midias a serem utilizadas. J& existem varias opgoes
tecnoldgicas e de midias disponiveis para serem usadas em
cursos a distancia e ndo ha necessidade de se fixar em apenas
uma. Nesse sentido, Moore e Kearsley (2007) consideram
importante reconhecer os pontos fortes e fracos em cada uma
delas. Veja na Tabela 1 a seguir:

Pontos Fortes Pontos Fracos
Texto Impresso Pode ser barato Pode parecer passivo
Confiavel Pode precisar de
Traz informacao maior tempo de
densa produgdo e ter custo
Controlado pelo elevado
aluno
GravacBes em Audio Dindmicas Muito tempo de
Proporcionam desenvolvimento /

experiéncia indireta custos elevados
Controladas pelo

aluno
Radio / Televisdo Dinamicos Tempo de
Imediatos desenvolvimento /
Distribuicdo em custos elevados para
massa se obter qualidade
Programavel
Teleconferéncia Interativa Complexidade
Imedata Nao confidvel
Participativa Programavel
Aprendizado por Interativo Tempo de
computador e Controlado pelo desenvolvimento /
baseado na web aluno custos elevados
Participativo Necessidade de

equipamento
Certa falta de
confiabilidade

TABELA 1: PONTOS FORTES E FRACOS DAS PRINCIPAIS
TECNOLOGIAS
FONTE: MOORE; KEARSLEY (2007)



Dessa forma, ao pensar em utilizar, por exemplo, a
midia teleconferéncia tendo em vista sua possibilidade de
interacdo e participacdo, deve-se, também, considerar que
serao utilizados equipamentos de maior complexidade e nem
sempre confidveis. Ou, ainda, se o orgamento para realizacao
do curso for muito limitado, optar por midias mais baratas,
como o texto impresso, por exemplo, e ainda combinar midias
que atendam aos objetivos do curso. Moore e Kearsley (2007)
apontam, além disso, que se a motivacao dos alunos for uma
preocupacdo, pode-se considerar a utilizagdo de midias mais
dinamicas e interativas.

Ha, ainda, o modelo ACTIONS (AcGes) apresentado por
Bates (2000), que relaciona os seguintes fatores a serem
considerados na selegao de midias:

Acesso A tecnologia é acessivel aos alunos?

Custo Qual o custo de cada tecnologia? Qual o
custo por aluno?

B Quais os tipos de aprendizagem

necessarios? Quais abordagens de ensino

Aprendizagem .
P 9 melhor atendem a essas necessidades?

Que tipo de interagao essa tecnologia

Interacao
s permite?

Quais sao os requisitos organizacionais e
os obstaculos a serem removidos, para
gque essa tecnologia possa ser usada com
sucesso?

A tendéncia para usar esta tecnologia

Organizagao

Novidade : z - . =
estimulara o financiamento e a inovacao?
Quanto tempo é necessario para a

Velocidade montagem dos cursos com esta

tecnologia?

FONTE: BATES, 2000.
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SAIBA MAIS

Para saber mais sobre o Modelo Actions - de Tony
Bates, consulte o enderecgo:

http://www.youtube.com/watch?v=_k9rwPyH3NI&feat
ure=player_embedded

Moore e Kearsley (2007) salientam, ainda, a
importancia de se examinar o ambiente de aprendizado e a
adequacdao das midias, citando que algumas midias sdo
melhores para o aprendizado em casa, outras em centros de
aprendizado, outras quando o publico se concentra em areas
rurais.

E importante, também, prever o tempo de
desenvolvimento e producdo do material, considerando as
caracteristicas de cada uma das midias e o investimento
necessario. Moore e Kearsley (2007) salientam que muitas
organizagdes investem em tecnologias onerosas, mas que “a
qualidade de seus programas seria muito melhor, caso
tivessem investido seus recursos financeiros na contratagdo de
pessoas capazes de produzir uma boa midia, em vez de
adquirir tecnologia nova”.

Destaca-se, outrossim, que ao se integrar diferentes
midias, € necessario assegurar que estas operem juntas,
evitando que os alunos se percam, quando passam de um
recurso a outro. Nesse sentido, € importante que seja
disponibilizado ao aluno um mapa do curso, guia de estudos ou
outra forma de orientacao que facilite seu estudo (MOORE;
KEARSLEY 2007).

Moore e Kearsley (2007) afirmam que, no final, o que
importa ndo é tanto quais tecnologias serao utilizadas, mas sim
a precisdo. Complementam que a eficacia de qualquer
tecnologia ndo depende somente de suas caracteristicas, mas
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da qualidade de criacdo do curso, da elaboracdo de cada
conteldo e da qualidade de interacdo promovida.

Em sintese, dificilmente vocé tera uma midia que
atenda a todos os requisitos em relagdo ao seu publico e ao
seu programa de curso. Normalmente, um curso de educacao
a distancia utiliza mais de uma midia e tecnologia,
combinando-as. Além disso, se alguma das midias
selecionadas apresentarem um determinado problema na sua
utilizagcdo, outra midia poderd compensar. Se para o0 curso
estd programado a utilizacdo de uma webconferéncia em
determinado dia e houver problemas de transmissao, o aluno
poderd ter acesso aquele conteldo pelo texto impresso, por
exemplo. Além disso, quanto mais alternativas o curso dispor,
maiores serao as possibilidades de atender aos diferentes
perfis e estilos de aprendizagem dos alunos.

W,

Com base no estudo sobre a EaD e as Midias, organize
uma planilha contendo pelo menos 05 itens / critérios
para selecdo de midias. A seguir, selecione duas midias
a sua escolha e realize sua analise quanto aos critérios
estabelecidos.

Encaminhe para o seu Tutor através do Ambiente
Virtual do Curso.

1.4 COMPONDO UMA EQUIPE DE EaD PARA PRODUGAO DE
MATERIAIS DIDATICOS

A composicao da equipe envolvida na producdo de
materiais didaticos para EaD dependerd da solugdo
educacional adotada e do modelo de curso, em que se
visualizara as estratégias, recursos e midias selecionadas,
quantidade de material a ser produzido e tempo para
producgao.



Em cada etapa da produgdo de material didatico sera
necessaria a atuacdo de profissionais com formagao académica
e competéncia técnica especifica para desempenhar
determinadas fungdes, como no exemplo a seguir:

Equipe EaD/
Produgao de Responsabilidade
Material Didatico

Gestdo do Projeto -

Cesier Conieter tempo/custo/qualidade.

Professor/Autor/ Elaboracdo de contelidos dos

Conteudista mateiais didaticos. Pode propor
estratégias e atividades pedagogicas.

Designer Planejamento, desenho das solugdes

Instrucional educacionais, acompanhamento da
producao.

Copidesque/ Revisdo de linguagem, normas

Revisor técnicas da ABNT, gramatical.

Designer Projeto grafico, diagramacao,

Grafico/Diagramador desenho grafico.

Programador/ Programacao do ambiente virtual,

Webdesigner navegacgao, animacao.

Ilustrador Ilustragdes, personagens.

Além desses, outros profissionais podem vir a compor a
equipe, de acordo com as midias utilizadas como: locutor,
operador de audio, redator, editor, roteirista, assistentes.

Okada e Santos (2003) observam que nao basta apenas
se constituir uma equipe com competéncias variadas, mas é
necessaria a criacdo de uma dinamica curricular a fim de
articular as diversas competéncias num processo de criacdo
interativo e interdisciplinar. As autoras destacam, ainda, que,
para que as praticas em EaD sejam mais produtivas e
integradas, ha necessidade de envolvimento interdisciplinar de
toda a equipe de produgao, ou seja, além da relagao professor,
aluno e conteldos. Nesse sentido, consideram essencial o
envolvimento de “varios especialistas e competéncias tanto no
processo de criacdo dos materiais e contetidos até o uso dos
mesmos no processo de ensino aprendizagem”.



Produgdo de Material Didatico para a EaD /

A Figura 2 representa uma sugestao de dinamica, fluxo de
trabalho e profissionais envolvidos na producdo de material
didatico para EaD.

|

Equipe
Multimidia
Designer Grafico
Diagramador
Webdesigner
Programador
llustrador ...

v

FIGURA 2: SUGESTAO DE DINAMICA DE TRABALHO NA
PRODUGCAO DE MATERIAL DIDATICO PARA EAD.




\ Material Didatico - Um elemento de mediagdo em EaD

Observe que nessa dinamica, o Projeto Politico
Pedagdgico, o perfil do aluno e a proposta curricular direcionam
a elaboragao do material didatico e do contelido elaborado pelo
professor/autor ao produto final. A equipe de design
instrucional recebe o material textual elaborado pelo professor
conteudista, planeja e desenha solugbes de acordo com a midia
que sera utilizada. Na sequéncia, encaminha a equipe
multimidia para adequagdo do conteldo para a linguagem da
midia selecionada (midia impressa e/ou midia digital). Essa
equipe envolve o designer grafico, diagramador, ilustrador e
demais profissionais necessarios para sua produgao. Todo o
trabalho deve passar por revisdo de linguagem, gramatica e
normas técnicas. Importante observar que esse processo é
dinamico e cooperativo, com idas e vindas (o material pode
retornar ao professor autor e equipe de producdo) até sua
finalizacdo, requerendo comprometimento da equipe na
proposta pedagogica desenvolvida para o aluno.

Resumindo

O processo de planejamento de um curso em EaD
estabelece as diretrizes para a elaboragdo do material
didatico. A medida que a EaD evoluiu, novos meios de
comunicacdo se agregaram. Tendo cada midia
caracteristicas préprias e diferentes formas de
tratamento, ha necessidade de planejamento de sua
utilizacdo, observando alguns critérios para essa definicdo
como o acesso do aluno a tecnologia, custo, grau de
interacdo, abrangéncia, etc. A EaD requer profissionais de
diferentes areas de competéncia e uma dinamica de
trabalho comprometida com o aluno. Na formagdo da
equipe, o designer instrucional tem um papel importante
de intermediacdo entre o autor e a equipe de
desenvolvimento. Na préxima unidade, vocé ira conhecer
um pouco mais sobre o design instrucional e o material
didatico.

- /
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\ O Design Instrucional e a Produgao do Material Didatico

O Design Instrucional e a

Producao do Material Didatico

2.1 INTRODUCAO

O objetivo dessa unidade é olhar mais de perto o design
instrucional, dada sua importdncia no processo de
planejamento, implementacdo e acompanhamento de cursos
em EaD, especificamente na criacao e producao de material
didatico.

O Uso do termo Design Instrucional ainda tem gerado
discussOes e ndo existe consenso sobre a denominagdo mais
adequada. Em inglés é definido como “intencdo, proposito,
arranjo de elementos ou detalhes num dado padrédo artistico.
Em francés, designar, desenhar e em Latim, marcar, indicar”.
(HOUAISS; VILLAR, 2001). Vocé encontrara também os
termos desenho instrucional, desenho pedagdgico e desenho
didatico.

O Design Instrucional surgiu na II Guerra Mundial, na
década de 40, com o objetivo de treinar militares, através do
desenvolvimento de materiais instrucionais. As pesquisas
nessa area continuaram, e o termo “instrucao programada” foi
sendo incorporado as praticas educacionais.

Com o advento da internet, o design instrucional se
tornou mais amplo e, segundo Filatro (2003) envolve:

além de planejar, preparar, projetar,
produzir e publicar textos, imagens
graficos, sons e movimento, simulagdes,
atividades e tarefas relacionadas a uma
area de estudo — maior personalizacdo dos
estilos e ritmos individuais de
aprendizagem, adaptacdo as caracteristicas
institucionais e regionais, atualizando a
partir de feedback constante, acesso a
informagdes e experiéncias externas a
organizacgao de ensino, favorecendo ainda a
comunicagao entre os agentes do processo
(professores, alunos, equipe técnica e
pedagdgica, comunidade) e o
monitoramento eletrénico da construcao
individual e coletiva de conhecimentos
(FILATRO, 2003, p. 33).
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Abreu (2009) resume o design instrucional como um
processo sistematico e sistémico de planejamento em que ha
aplicacdo de principios didaticos para a construcdo de material
de solugdes com finalidades educacionais, objetivando uma
aprendizagem significativa. Dessa forma, o resultado do seu
trabalho gera um produto, ou seja, uma solugcao educacional
que pode ser um e-learning, material didatico impresso ou
autoinstrucional (formatado em CD-ROM, DVD, video,
audio,...). A autora aponta, ainda, que é por meio de seus
produtos finais que o design instrucional estabelece uma
relacdo entre o professor, o aluno e o material didatico.
Esta relagcao prescinde da interacdo, em que o professor,
dialogando com o aluno por meio do conteldo e recursos
tecnoldgicos, convida-o a uma participacdo ativa no processo
de aprendizagem, promovendo espaco para analise, reflexao,
interacdo e avaliagao.

2.2 O DESIGNER INSTRUCIONAL E A ELABORACAO DO
MATERIAL DIDATICO

Filatro (2008) considera que o ponto de partida para
compreender o que é design instrucional é o “resultado de um
processo ou atividade (produto), em termos de forma e
funcionalidade, com propositos e intengdes claramente
definidos”.

O nivel de atuacdao do designer instrucional pode ser
tanto de forma ampla, como no projeto pedagdgico a ser
adotado em uma esfera federal, estadual ou municipal, quanto
com o processo de planejamento de um curso ou disciplina, até
o design de uma unidade de estudo.



\ O Design Instrucional e a Produgdo do Material Didatico

Diferentes areas do conhecimento se integram e
embasam o design instrucional. Veja na figura abaixo (FIG 3):

Ciéncias da

informagao
Comunicagoes
Midias audiovisuais
Gestdo da
Informagéo

Ciéncias da
administraca
Abordagem sistémica
Gestdo de projetos
Engenharia de
produgado

FIGURA 3: AREAS DE CONHECIMENTO DO DESIGN
INSTRUCIONAL
FONTE: Adaptado de FILATRO (2008).

Como vocé viu na Figura 3, as trés areas que
fundamentam o design instrucional sdo as ciéncias humanas,
as ciéncias da informagdo e as ciéncias da administragao.
Dessa forma, o perfil do designer instrucional segue essa
mesma linha, e sua formagao profissional estd sendo vista de
forma interdisciplinar, envolvendo conhecimentos nas areas
pedagdgica, tecnoldgica, organizacional e de comunicagao.

Ainda segundo Filatro (2008), o reconhecimento dessa
integracdo equivale a incorporar varias perspectivas
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relacionadas a aprendizagem e a compreender de que maneira
as informacbes podem ser combinadas, processadas e
apresentadas.

Franca (2007) expde que o designer instrucional
conhece teorias e tem praticas pedagdgicas; usa tecnologia da
informagdo e se mantém atualizado quanto as novas
linguagens instrucionais.

O designer instrucional faz parte de uma equipe de
trabalho multidisciplinar e juntos buscam solucdes
educacionais. Filatro (2008) aponta sua atuacao profissional
como fundamental, pois busca “assegurar o equilibrio entre
educacdo, comunicagdo, tecnologia, conteldos e gestao de
processos”.

Entre as principais competéncias do designer
instrucional , destacam-se:

Fundamentos Profissionais

. Comunicar-se efetivamente por meios visual, oral e escrito.

. Atualizar e melhorar suas habilidades, atitudes e
conhecimentos referentes ao desenho instrucional e a areas
relacionadas.

Planejamento e Analise

= Conduzir um projeto de levantamento de necessidades.

= Desenhar um curriculo ou programa.

= Selecionar e usar uma variedade de técnicas para definir o
conteudo instrucional.

= Identificar e descrever as caracteristicas da populagdo-alvo.

= Analisar as caracteristicas do ambiente de aprendizagem.

= Analisar as caracteristicas de tecnologias existentes e
emergentes e seus usos em um ambiente instrucional.

= Refletir sobre os elementos de uma situacao antes de finalizar
decisdes sobre solugdes e estratégias de desenho.



Desenho e desenvolvimento

= Selecionar e usar uma variedade de técnicas para definir e
sequenciar o conteldo e estratégias instrucionais.

= Selecionar ou modificar materiais instrucionais existentes.

= Desenvolver materiais instrucionais.

= Desenhar instrugdo que reflita sobre compreensdo da
diversidade de alunos individuais ou em grupo.

= Avaliar ainstrucdo e seu impacto.

Implementacio e gerenciamento

. Planejar e gerenciar projetos de design instrucional.
. Providenciar a implementacdo eficaz de produtos e
programas instrucionais.

FONTE: International Board of Standards for Training, Performance and
Instruction

P
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Saiba mais sobre as competéncias do Designer
Instrucional, de acordo com o International Board of
Standards for Training, Performance and Instruction,
consultando o enderego:

http://www.ibstpi.org/downloads/id_competencies_in
_portuguese.pdf
e

Filatro (2008) aponta uma divisdo em fases no processo
de design instrucional: analise, design, desenvolvimento,
implementacao e avaliagdo. A fase de analise das necessidades
€ o primeiro passo para projetar uma solucdo educacional. Na
fase do design, inicia-se o planejamento, definicdo de
estratégias e midias. O desenvolvimento envolve a produgado e
adaptacdao de recursos e materiais didaticos, bem como a
preparacdo dos suportes pedagdgicos, tecnoldgicos e



administrativos. A aplicacdo da proposta é a fase da
implementacao, quer dizer, a disponibilizagdo das unidades de
aprendizagem aos alunos, como veremos adiante.

2.3 DESENHO DIDATICO

O desenho didatico é uma das etapas do design
instrucional. Ao realizar o desenho didatico, o designer
instrucional precisa analisar o material existente e o contexto,
ou seja, a quem vai atender e qual a finalidade; deve ainda
definir os objetivos, estratégias e realizar a transposicao
pedagdgica. E igualmente importante a validacdo junto ao
conteudista e a revisao pedagdgica e de finalizagdo do material
(ABREU, 2009).

No desenho didatico de um contelido para EaD, vamos
analisar a abordagem pedagdgica, a transposicdo didatica e a
unidade de aprendizagem.

2.3.1 Abordagem Pedagdgica na EaD

O designer instrucional quando desenha solugdes
educacionais, precisa considerar que abordagens pedagodgicas
diferentes atendem tipos de aprendizagem também
diferentes. Dessa forma, os objetivos de aprendizagem sao a
melhor forma para selecionar a abordagem pedagodgica.
(FILATRO, 2008).

A autora resume as abordagens pedagdgicas em:

Comportamentalista - aprendizagem por associacao
(Skinner, Gagné)

Construtivista individual - as pessoas aprendem
explorando o mundo que as rodeia, recebendo feedback
de suas acles e elaborando conclusdes (Piaget)



Construtivista social - a descoberta individual de
principios é apoiada pelo ambiente social (Vygotsky)

Situada - as pessoas aprendem ao participar de
comunidades de pratica, passando de uma posicao
novata para uma de especialista mediante a observacao,
reflexdo, mentoria e legitima participacdo periférica.
(Lave e Wenger; Cole e Engstrom).

A definicdo da abordagem pedagdgica deve considerar
0s objetivos de aprendizagem e o perfil dos alunos, sendo
importante em cursos de EaD, cujo processo é centrado nos
alunos. Segundo Fonseca (2007), a definicdo da abordagem
pedagdgica ndo é tarefa facil, mas necessaria para atingir
resultados satisfatérios.

2.3.2 Transposigao Didatica

Sobre a transposicdo didatica, Dall'Asta (2004 ) destaca
gue “a transposicdo didatica implica a transformacao do objeto
do saber em objeto de ensino” e que “o conhecimento surge
dentro de um campo cientifico, porém, para que possa ser
ensinavel, precisa passar por transformagbes que vao
‘moldando’, tornando-o assimilavel por parte dos alunos”.

Abreu (2009) cita que a transposicdo pedagogica “se
constitui como a acdo de transpor um contetildo, mensagem ou
informagdo de sua forma bruta para uma linguagem didatica,
ensinavel e compreensivel” de forma que o aluno possa
aprender, mesmo estando sozinho. Ainda segundo a autora, na
realizacdo da transposicdo pedagdgica, o design instrucional
nao altera o conteldo, nem a sua esséncia, mas realiza um
trabalho no ambito pedagdgico.

Existem alguns modelos de roteiros utilizados para
desenho de materiais didaticos multimidia que sdo utilizados
pelo design instrucional, auxiliando na organizacdo das



atividades como a matriz de design instrucional e o storyboard.
A equipe de design instrucional utiliza e adapta esses
instrumentos de acordo com as necessidades de seus projetos.

Matriz de Design Instrucional

De acordo com Filatro (2008), os objetivos, conteudos,
ferramentas, ambientes e avaliagdo sdo elementos basicos do
processo educacional e podem ser organizados em uma
matriz, permitindo uma visdo panoramica de cada unidade de
aprendizagem. Nessa matriz ainda podem ser verificados os
niveis de interagdo, a organizacao das atividades, duracdo e
periodo. Dessa forma, a matriz passa a ser um instrumento de
orientacdo para a equipe de design instrucional.

Além desses itens, poderdo ser acrescentadas as
atividades, recursos e ferramentas do ambiente virtual que
serao utilizados. Dessa forma, a partir dos objetivos que se
quer atingir, definem-se as atividades necessarias para atingi-
los, bem como os conteldos e ferramentas que viabilizam a
realizagao das atividades (FILATRO, 2005).

Esse trabalho é realizado pela equipe de design
instrucional, mas muitas vezes em conjunto com o autor do
conteldo ou disciplina. Quando o autor possui experiéncia
pedagdgica e conhece os recursos tecnoldgicos disponiveis no
curso, pode prever, sugerir e até descrever atividades que
poderdo ser realizadas.

A partir desses itens, vocé pode elaborar planilhas
organizando as informacdes em colunas, permitindo melhor
visualizacdo das informacoes.



Storyboard

Filatro (2008) cita que, muitas vezes um produto
multimidia envolve muita interagdo e animagao e que somente
uma descricdo textual pode ser insuficiente para se
representar todos os elementos a serem visualizados e
apresenta o storyboard como instrumental para esse fim. O
storyboard pode ser considerado como um esbogo de um
projeto multimidia e descreve tela a tela a estrutura e fluxo de
informagdes de um curso, bem como o conteldo, animagdes,
navegacao e funcionalidade de forma a orientar a equipe que
ird desenvolvé-lo.

Para a elaboragcdo do storyboard, normalmente é
utilizado um editor de apresentacao ou mesmo um editor de
texto. Seus modelos variam, mas a indicagdao de alguns
elementos sdo fundamentais (FILATRO, 2008):

Informacoes Gerais: data, versdo, responsavel, titulo
da instituicdo, do programa, modulo, unidade de estudo,
atividade ou tela e créditos.

Tela principal (ou, area que efetivamente aparecera
para o aluno): titulos, plano de fundo, margens, botGes
de navegacdo, identificadores de navegacao, controles
de midia, botGes, textos, icones, menus, orientagées aos
alunos.

Titulos e textos: tamanho e tipo das fontes,
espacamento entre linhas, alinhamento, posicionamento
na tela, recursos graficos, efeitos de animagao.

Imagens prontas ou orientacdées para ilustracao:
posicionamento na tela, integracdo texto-imagem,
orientagdes para criagdao de imagens exclusivas.

Animacgoes: movimentacdo de elementos, surgimento
e desaparecimento de objetos, mudanca de forma, cor e
textura.

Som: textos dos didlogos, narracdo, efeitos sonoros,
musica de fundo.



Interacao: Opcoes de resposta, nUmero de tentativas
para realizacao da atividade, feedback.

Feedback: formato (janelas, marcas, icones),
conteudo (texto oral ou escrito), condigdes de exibigao.

Ancoras ou hiperlinks: tipo de identificacéo,
direcionamento.

Transicao entre telas (se houver): definicdao de
forma de entrada (e saida).

Velocidade: telas mostradas por segundo, velocidade
de locucao.

Documentacao de apoio: versao para impressao,
hiperlinks externos, referéncias.

Mencionamos anteriormente a importancia da equipe
para elaboracdo de material didatico para EaD. O designer
instrucional trabalha junto com outros especialistas e ndao é
competéncia dele desenvolver a midia, visto que para isso
contara com o webdesigner, com o designer grafico,
programador e ilustrador. No entanto, sempre ird acompanhar
e avaliar os documentos produzidos de forma a alinhar em
relacdo aos objetivos de aprendizagem e metodologia adotada.
Implica ainda em conhecer o potencial das midias, suas
caracteristicas, limitacdes e usos na EaD (FILATRO, 2008).
Vocé vera esse detalhamento a partir da Unidade 3.

S
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Conhega alguns exemplos de storyboard, publicados
como material de apoio do livro de Andrea Filatro,
Design Instrucional na Pratica, acessando o enderego:

http://wps.prenhall.com/br_filatro_1/87/22398/57340
16.cw/index.html




2.3.3 Unidade de Aprendizagem

O termo unidade de aprendizagem pode se referir a varios
contextos, podendo ser um curso completo, uma disciplina isolada,
um tépico, uma atividade educacional ou uma discussdo (FONSECA,
2007). A unidade de aprendizagem contém os elementos
necessarios para que ocorra o0 processo de ensino e
aprendizagem. Segundo Filatro (2008), o tamanho e o grau de
complexidade da unidade devem apresentar os seguintes
aspectos:

1. Nao pode ser subdividida em partes sem perder o
significado.

2. Tem extensdo e tempo limitados.

3. E autocontida quanto a processos, objetivos e
conteudo.

O design de unidades de aprendizagem ocorre com
base nos itens a seguir (FILATRO, 2008):

Uma unidade de aprendizagem visa um objetivo de
aprendizagem ou mais.

Para alcangar os objetivos, as pessoas assumem um
ou mais papéis no processo de ensino/aprendizagem.

Cada papel desempenha uma ou mais atividades.

As atividades seguem um fluxo, tém duragdo e sdo
realizadas em um periodo de tempo determinado.

As atividades sdo apoiadas por conteldos e
ferramentas.

Os conteudos e ferramentas sao organizados em um
ambiente.

A avaliacdo verifica se os objetivos da unidade de
aprendizagem foram alcangados.



2.3.4 Interagdo e Interatividade no Material Didatico

O designer instrucional, ao desenhar solucdes para
projetos EaD deve se preocupar em promover atividades de
interacao e interatividade. Os termos interagao e interatividade
muitas vezes sdo utilizados como sindnimos. Principalmente os
veiculos de comunicacdo muitas vezes usam a palavra
interatividade indiscriminadamente (SILVA, 1998).
Interatividade é uma palavra recente na histéria das linguas,
com o significado ainda confuso: alguns autores consideram
gue interatividade representaria a relagcdo do homem com a
maquina e interagdo indicaria a relagao entre individuos. Silva
(1998). A interatividade é um conceito de comunicacao e nao
de informatica (SILVA, 2001), apresentando fatores como
coautoria, hipertexto, multiplicidade e novo papel do
espectadoR (MATTAR, 2009). Pode representar a comunicagao
entre humanos, humanos e maquinas e usuario e servigo
(SILVA, 2001).

A interatividade precisa ser planejada, demandando
investimento, tempo, capacitagdo dos professores , curriculos
criativos e flexiveis e mudar a forma de gestdo das instituicoes
de ensino (MATTAR, 2009)

Um programa educacional é desenvolvido para atender
a necessidade do aluno e a interagao entre professor e aluno é
um dos pilares para garantir essa qualidade, hoje facilitada
pelo uso das TICs.

Na educagdo a Distancia existem varios tipos de
interacdo: aluno-professor, aluno-contetdo, aluno-aluno,
professor-professor, professor-conteddo, conteldo-conteldo,
aluno-interface, auto-interacdo, interagdo vicaria (MATTAR,
2009).

Aluno-professor: esse tipo de interacdo estabelecida
com o professor pode ser sincrona ou assincrona, e
propicia o auxilio durante o aprendizado, a motivacao, o
feedback, a avaliagao.



Aluno-contelido: o aluno pode interagir com o
conteudo navegando e explorando, selecionando,
controlando, construindo, respondendo, etc.

Aluno-aluno: esse tipo de interacdo pode ocorrer de
maneira sincrona ou assincrona, pelos chats, féruns,
atividades colaborativas. Professor-professor: pode
ocorrer a distadncia através da participacdo em
congressos, encontro, seminarios.

Professor-contetdo: ocorre com professor que
desenvolve e aplica o conteldo; pelo professor tutor que
interage com o conteldo por meio de comentarios,
indicacao de fontes de consulta, atividades, etc.

Conteudo-conteudo: ocorre pelo uso de programas
semiauténomos, proativos e adaptativos usando
recursos da inteligéncia artificial.

Aluno-interface: relacionada as reflexes que aluno
realiza sobre o conteldo e o seu aprendizado

Auto-interacao: esse tipo de interacdo relaciona as
reflexdes que o aluno realiza sobre o contelido e sobre a
sua propria aprendizagem.

Interacao vicaria: nessa interacdo o aluno observa as
discussdes e os debates dos colegas, sem participar. O
aluno ndo participa, mas acompanha o que esta
acontecendo, podendo realizar o aprendizado, ja que o
aluno estrutura, processa e absorve o contetdo.

Por fim, o texto, o dudio, a video e a videoconferéncia
apresentam diferentes graus de interacdo. Mattar (2009)
argumenta que a combinacdo entre essas formas de interacao
constituem um dos desafios para a EaD.



2.3.5 Hipermidia e hipertexto - uma leitura ndo-linear

A hipermidia e o hipertexto estdao presentes na
producdo de material didatico? De que forma?

Expressamo-nos e interagimos com o mundo por meio
de linguagens orais, textuais, sonoras, graficas, etc.
Hipermidia pode ser definida como tecnologia que engloba
recursos de hipertexto e multimidia, permitindo ao usuario a
navegacao por diversas partes de um aplicativo, na ordem que
desejar (LEAO, 2005).

A hipermidia possibilita o acesso a informagdo em
varios formatos, como video, sons, imagens, fotos, textos,
entre outros (KENSKI 2008).

O hipertexto é um texto em formato digital, composto
por blocos elementares ligados por links (LEVY, 1999).
Quando falamos em hipertexto, estamos falando em nao
linearidade, o que significa que o hipertexto ndao tem uma
ordem preferencial de leitura (TORNAGHI, 2005), podendo ser
lido em qualquer direcao. Dessa forma, o leitor pode ler o texto
da maneira que quiser, no tempo em que quiser, e se deter em
aspectos que considerar interessantes (CORREIA; ANTONY,
2003). Kenski (2008) coloca o hipertexto como evolugao do
texto linear.

Segundo Dias (1999), mesmo antes da informatica, ja
existiam elementos que possibilitavam a leitura ndo linear,
como sumarios, referéncias bibliograficas e notas de rodapé.
No entanto, € com a tecnologia da informagdo que se
proporcionou maior velocidade de acesso a um maior volume
de documentos disponiveis em uma mesma midia.

No hipertexto, o texto pode ser adaptado pelo leitor,
nao havendo necessidade de ler tudo nem seguir uma
sequéncia, pois o leitor vai de uma informacgdo a outra de
acordo com sua necessidade. De acordo com Correia e Antony
(2003), a autonomia permite o acesso aos trechos de



interesse, no tempo que for conveniente e com a possibilidade
de percorrer todo o texto ou alguns pontos.

Os hipertextos sao especiais (TORNAGHI, 2005) porque
sdao uma forma de representacao que mais se aproxima de
como nods pensamos. De acordo com esse autor, pensamos,
construimos conhecimentos, construimos significados e
compreendemos o que nos cerca fazendo correlacdes e
inferéncias, e o hipertexto possibilita a realizacdo dessas
correlagdes (pelo menos em parte). Os documentos da internet
(web pages) sao hipertextos, que apresentam pontos
(palavras ou imagens) que, ao serem clicados, podem abrir
uma nova pagina, ou aparecer uma imagem, ou tocar uma
musica, ou exibir uma animacdo, etc. (TORNAGHTI, 2005).

Nessa forma dinamica de leitura e escrita de
documentos e nova forma de acessar a informacdo, podemos
perguntar: quem € o autor, quem € o leitor? Nesse sentido,
Dias (1999) comenta que o papel desempenhado pelo autor e
leitor se confundem e que o autor, ao elaborar um hipertexto,
estd na verdade, segundo Levy (1999), constituindo uma
“matriz de textos potenciais”. O leitor, por sua vez, realiza uma
leitura particular dentre as inUmeras possibilidades e caminhos
que possa seguir, inclusive sequer imaginados pelo autor.
Dessa forma, é importante destacar a interatividade, ou seja, a
possibilidade do leitor interferir e transformar um texto. Nesse
ultimo caso, o leitor pode se tornar um coautor do texto
(CORREIA; ANTONY, 2003).

O que diferencia o hipertexto do texto tradicional ndo é
somente o suporte material em que é construido, mas
sobretudo sua concepcgdo. Assim, propOe que ndo se dirijaa um
sujeito passivo, “dizendo como ele tem que ver o mundo e o
que devera fazer” (CORREIA; ANTONY, 2003).

Contudo, no meio de tantas possibilidades de
informagdo, ao construir material didatico para EaD é
importante que autor, designer instrucional e demais
profissionais elaborem menus, mapas conceituais e sumarios,
visando orientagao para o aluno. Além disso, a organizagao, a



clareza e a apresentacao visual favorecem a leitura do
hipertexto (FONSECA, 2007).

W

Discuta com seus colegas no Forum sobre quais
ac0es podem ser realizadas para promover a
interacdo em cursos a distancia. Inclua na sua
discussao os recursos tecnoldgicos que
possibilitam a interacao.

O planejamento, a implementacdao e o
acompanhamento de cursos em EaD requerem acoes
do design instrucional que vai estabelecer a relagao
entre o professor, o aluno e o material didatico. O
profissional que vai desenhar as solugdes
educacionais para o material didatico é o designer
instrucional. O designer deve ter uma formacao
interdisciplinar envolvendo as areas pedagdgica, de
comunicagdo e organizacional, e integra uma equipe
multidisciplinar. Ao desenhar as solucdes, o designer
precisa considerar as abordagens pedagdgicas para
atingir resultados satisfatérios. Também realiza a
transposicdo didatica do conteddo para uma
linguagem didatica com a elaboracdao de roteiros de
organizacao como a matriz de design instrucional e o
storyboard. No planejamento do contelido para a EaD
€ necessario ainda considerar 0s componentes
interacao e interatividade como formas de relagoes
estabelecidas principalmente entre professor-aluno-
conteudo. Uma forma do aluno interagir com o
material didatico é através do hipertexto que
possibilita uma leitura ndo-linear do conteldo e
permite que ele se torne um coautor.
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O Texto Impresso em EaD

3.1 INTRODUCAO

No inicio da Educacédo a Distdncia, os textos impressos
eram uma reproducao dos conteldos trabalhados em sala de
aula pelo professor, atuando na transmissdo de conteldos
(FERNANDEZ, 2009). Mesmo com as tecnologias disponiveis
atualmente, o material impresso continua a ter uma grande
importancia em cursos a distancia, sendo usado no Brasil, de
acordo com Sanches (2008), em cerca de 77% dos cursos
como midia predominante.

O material didatico impresso é o recurso que: usa o
papel como suporte para a comunicacao é elaborado para
desenvolver a aprendizagem, apresentando uma configuragao
(forma e contelido) ajustada a concepcao pedagdgica que Ihe
originou (FERNANDEZ, 2009).

Para elaborar um material didatico impresso para EaD,
antes de tudo é necessario conhecer o projeto politico-
pedagdgico do curso no que se refere as suas bases
epistemoldgicas, diretrizes, principios e modalidade de
organizacdo curricular: disciplina, modulo, tema, etc. (NEDER,
2009). Em seguida, o autor do conteldo deve fazer um
exercicio para: a) situar a area de conhecimento: disciplina,
modulo, tema, etc. no contexto do curso e indicar a relacao
com os demais conteldos; b) definir os conceitos-chave da
disciplina, mddulo, tema, etc., organizando um mapa
conceitual para visualizar o que vai ser trabalhado no material
didatico; c) apds a realizagdo do mapa conceitual, definir
objetivos que deverdo ser atingidos para cada um dos
conceitos-chave selecionados; d) finalizadas as etapas acima
pode ser iniciada a escrita do conteddo (NEDER, 2009). As
etapas de produgdo de materiais didaticos impressos ou

digitais variam de acordo com a instituicao (BARRETO, 2007d).
Entre os aspectos que devem ser considerados na

elaboracdo de materiais impressos para EaD estdao as
caracteristicas do aluno como: idade, escolaridade, ambiente
social, interesses, habitos, preocupacbes, lazer, crengas,
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dificuldades, tipo de leitura, etc. Com o conhecimento desses
dados é possivel adotar a formalidade ou a informalidade na
comunicagdao (FERNANDEZ, 2009).

Outro referencial importante é que o professor, ao
escrever para a EaD, deve se posicionar no lugar do aluno
(FIALHO; MEYHOAS, 2007). A linguagem utilizada no texto
tem a importante fungao de dialogar com o aluno. Para isso, o
material didatico impresso deve assumir o mesmo papel que o
professor desempenha em uma sala de aula presencial, ou
seja, incentivar, informar, estimular e controlar (RIBEIRO;
PROVENZANO, 1997). Portanto, os leitores do material
didatico ndo sdo receptores passivos, para quem vai ser
ensinado algo, mas desde a concepcdo do texto sao
considerados coautores (POSSARI; NEDER, 2009).

Segundo Carvalho, Rabelo e Fialho (2007), o material
impresso deve apresentar ao aluno o maior nimero de rotas
possiveis para acessar a informagao. Isso mostra que mesmo o
material didatico impresso para a EaD pode ser organizado de
forma ndo linear e o aluno podera estuda-lo do modo que achar
mais interessante.

Assim, diante do vinculo que o material impresso tem
com um curso, com a caracteristica dos alunos, a linguagem
que deve ser utilizada e as diferentes funcbes que
desempenha, ¢é ideal que seja realizada uma capacitagdo em
redacao para materiais em EaD para profissionais sem
experiéncia nessa area (SALGADO, 2005). Como sao
professores, acostumados com as aulas presenciais, podem
apresentar dificuldades em escrever para um curso a
distancia, e uma reunido inicial de planejamento auxilia no
direcionamento dos textos.

Ap0s a definicdo do tema que o autor vai desenvolver, a
primeira etapa é selecionar a bibliografia sobre o assunto para
embasar o contelido que sera escrito.

Nessa unidade conheceremos mais sobre o texto
didatico impresso e os aspectos importantes que devem ser



considerados na hora de escrever para a educacgao a distancia.
Vocé estudara as vantagens e desvantagens, a fungdo, o
formato, os objetivos, a divisdo do conteldo a linguagem, a
elaboracao das atividades, a equipe, o cronograma e, por fim a
avaliagdo.

3.2 VANTAGENS E LIMITACOES DO MATERIAL IMPRESSO

O expressivo uso do material impresso se deve ao fato
de que a maioria da populacdo na América Latina e também
mundial ndo tem acesso a Internet, representando, assim, um
potencial de inclusao social (BARRETO, 2007a).

Muitos autores apresentam vantagens quanto ao uso do
material impresso. Barreto (2007a) aponta os seguintes
aspectos positivos:

« facil transporte;

¢ materiais didaticos sdo familiares, bem compreendidos e
aceitos pelos leitores;

= 0 ritmo de estudo é dado pelo aluno;

« existe a possibilidade de retomar o contelddo iniUmeras
vezes, no caso de duvida;

« podem ser estudados de forma nao linear, se houver uma
arquitetura dainformacao;

= ndo necessita de equipamento especial para a leitura,
podendo ocorrer em qualquer lugar ou circunstancia;

= também utilizados para grandes quantidades de
conteudo, diferentemente do ambiente digital;

= a tecnologia envolvida na sua construcdo é familiar e
conhecida;

¢ grande potencial de inclusdo social;

@ custo baixo de preparacao e reprodugao.
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Com tantas vantagens sera que podem
existir desvantagens?

Embora a utilizacdo do material impresso apresente
vantagens, alguns autores apontam desvantagens ou
limitagdes, principalmente quando comparado com o0s
recursos tecnoldgicos atuais que também favorecem a
aprendizagem. Barreto (2007a) assinala entre as limitagoes:

«a leitura do material impresso requer que o aluno

transponha o contelddo e realize associagOes
mentalmente;

« 0 material ndo permite movimento;

a interagdo entre os alunos é menor em relagdo ao meio
digital;

= a aprendizagem com o uso de materiais impressos
depende da capacidade de leitura do aluno;

« atualmente os alunos estdo mais expostos a midia
televisiva, sendo mais acostumados a decodificar
informacgdes do tipo de programas de televisdo do que
dos livros.

Moore e Kearsley (2007) indicam que a falta de
motivacao do aluno, muitas vezes provocada pela baixa
qualidade de textos impressos, pode levar a uma limitagao da
sua eficacia. Os autores afirmam ainda que a qualidade esta
muitas vezes relacionada ao tempo gasto na preparagdo do
material.

3.3 FUNCAO




O planejamento de um curso deve considerar como um
aspecto importante o processo de elaboragao do material
didatico, especialmente o impresso. Desse modo, o material
impresso exerce fungdes importantes em um curso. Neder
(2009) assinala quais sdo essas fungoes:

= possibilitar didlogo permanente entre professor/aluno;

« orientar o aluno em seu percurso de estudo;

= motivar o aluno ndo so para a aprendizagem do contelido
selecionado para o material em questao, mas também
para a ampliacdo do seu conhecimento sobre o tema
trabalhado, mediante leituras complementares;

+ ensejar a compreensdo critica do contelido selecionado
como fundamental para o curso em desenvolvimento,
tendo em vista que o conteido é a base tedrico-
metodoldgica para a construgcdo de conhecimento
/sentidos;

« possibilitar o acompanhamento e a avaliacdo do processo
de aprendizagem de determinado material faz parte da
construcdo curricular em que estao implicados outros
textos;

« instigar o aluno para a pesquisa.

Garcia Aretio (1998) assinala, ainda, que o material
impresso deve considerar as fungoes de transmitir eficazmente
a informacdo; solucionar davidas; manter didlogo permanente
com o aluno; orientar; estabelecer as recomendacgbes
oportunas para conduzir o trabalho e controlar e avaliar a
aprendizagem.



3.4 FORMATO

O texto impresso pode assumir varios formatos
adaptados ao curso e ao conteudo. Fernandez (2009) indica
que pode ter a forma de um livro texto, manual, guia de estudo,
texto autoinstrucional e publicacdo técnica.

Livro-texto - Apresenta o conteldo do curso em
sequéncia e as atividades que deveréo ser realizadas pelo
aluno. Pode conter materiais impressos
complementares.

Manual - Elaborado para orientar o educador ou
apresentar e explicar o conteudo para o aluno.

Guia de Estudo - Apresenta as orientacdes sobre o
curso em EaD. Pode ser usado para um material
previamente elaborado.

Texto autoinstrucional - pode ser chamado de
material autocontido ou autosuficiente. Inclui os
objetivos, as avaliacOes, as leituras complementares e os
critérios de avaliagdo. Esse tipo de material estd sendo
gradativamente substituido.

Publicacdao Técnica - Possui a forma de um livro com
informagoOes teodricas e com carater cientifico. Quando é
produzido para a EaD apresenta um carater inovador,
contendo informagbGes atualizadas, com linguagem
simples.

A

O professor, ao escrever, devera ter ciéncia de qual
formato dard ao seu texto.



3.5 OBJETIVOS

O que se espera do aluno ao final do estudo?

Antes de iniciar a elaboragdo de um conteldo é
necessaria a indicacao dos objetivos. Eles sdo importantes em
um conteudo, pois indicardo o que é esperado que o aluno
atinja no final do estudo. Esses objetivos sao definidos como:
objetivo geral ou metas e os objetivos de aprendizagem ou
especificos.

Objetivo geral ou meta: sdao os objetivos mais amplos.
Cada objetivo geral ou meta é uma descrigdo ampla do que
sera realizado em uma aula ou curso, quer dizer, define o
contelido principal que sera abordado, de uma forma global,
em um contexto mais abrangente (RABELO; CARVALHO,
2007).

Ja a definicdo dos objetivos de aprendizagem na
construcdao de um material didatico é de extrema importancia,
pois a sua elaboracdo ird demonstrar um resultado que é
pretendido (FILATRO, 2008).

Objetivos de aprendizagem ou objetivos especificos:
indicam as prioridades de um contetdo e definem o que o aluno
devera alcancar apds ter estudado aquele material (RABELO;
CARVALHO, 2007; FONSECA, 2007). Por isso, sao
denominados de objetivos de aprendizagem.

Assim, a definicdo dos objetivos ird orientar a
elaboracdo das atividades indicadas no conteddo de modo que
o aluno, ao realizar o estudo e executar as tarefas previstas,
consiga atingir as metas estabelecidas. Os objetivos devem ser
redigidos com um verbo no infinitivo que indica uma acao e
serem breves, claros e referentes a conhecimentos,
habilidades e atitudes.
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Existem algumas taxonomias que indicam verbos
que podem ser utilizados na definicdo dos
objetivos de aprendizagem. A taxonomia de
Bloom é a mais utilizada. Vocé podera ter acesso a
Taxonomia de Bloom no endereco a seguir e
conhecer agbes que podem ser utilizados para
expressar os objetivos que devem ser atingidos
pelos alunos.

http://penta2.ufrgs.br/edu/bloom/bloom.htm

3.6 DIVISAO DO CONTEUDO

Mas como desenvolver um contetdo didatico
impresso?
Quais as etapas a seguir?
Como deve ser a divisdao dos conteiidos em um texto
impresso?

Rodrigues (2007) apresenta um roteiro com trés
etapas para ser realizado antes de escrever um texto para
Educacdo a Distancia. As etapas referem-se a selegdo, a
combinagdo e a avaliagao e estdo descritas a seguir:

Etapa 1 Selecao: de pontos importantes - pontos que servem
para multiplicidade de conexdes, pontos que necessitam de
pré-requisitos.

Etapa 2 Combinagao: do conteldo a ser trabalhado com o
seu estilo de escrita (coloquial, claro, etc.).

Etapa 3 Avaliagdo: para autoavaliar o seu desempenho como
professor em um curso de EaD.
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Para que o material impresso mostre uma organizacao
que facilite o entendimento do aluno, os conteldos, os
modulos ou as disciplinas podem ser subdivididos em unidades
didaticas. Uma unidade didatica € um conjunto integrado,
organizado e em sequéncia de elementos que configuram o
processo de ensino aprendizagem, apresentando sentido
proprio, unitario e completo (GARCIA ARETIO, 1998). Cada
unidade deve ser elaborada apresentando as recomendacgdes a
seguir:

« Linguagem dialdgica;

¢ Apresentagdo com orientagao dos alunos;
¢ Introducdo do contelido;

¢ Indicagao dos objetivos;

« O conteldo propriamente dito;

« Atividades ao longo e no final do conteldo;
s Iconescomo auxiliares intratextuais;

¢ Conclusdo;

» Referéncias bibliograficas.

Essa divisdao em partes tem a finalidade de separar o
conteldo para facilitar o entendimento do aluno. Assim,
estudando em partes, o aluno nao se sente sobrecarregado de
conteldos, e no final podera ter uma ideia do todo, facilitando a
aprendizagem.

3.7 LINGUAGEM

Qual a funcao da linguagem em um texto de EaD?
Vocé ja pensou nhisso?

A separacgao entre o professor e o aluno em um curso
em EaD é compensada pelo material didatico que deve conter
alguns elementos que diminuam essa distancia (BARRETO,
2007b). O autor deve elaborar o contetido para um aluno que
esta sozinho e que, portanto, necessita de orientagoes.



A linguagem utilizada nos materiais impressos tem
grande importancia, pois pode estimular a interatividade, o
envolvimento e a provocacdao (BARRETO, 2007b). Nos
materiais impressos a linguagem direta, clara, simples,
expressiva e dialogada faz o aluno se sentir como um
interlocutor ao estudar (FERNANDEZ, 2009). Barreto (2007b)
apresenta os seguintes critérios que devem ser observados
pelo autor na elaboracdo de um texto: tema e informacgoes
importantes tratados com precisao; rapidez na comunicagao
do conteldo; consisténcia; conexdes com outros textos e
outras midias; e dialégico. Esses critérios fazem com que o
aluno consiga expandir os seus conhecimentos e a sua
imaginagao.

Fialho e Meyhoas (2007) enumeraram alguns
elementos de linguagem importantes que devem ser
considerados pelo autor de um texto para a Educacao a
Distancia:

« Frases, oragdes e periodos curtos - sdao mais bem
entendidos pelos alunos;

« Expressdes no sentido negativo confundem o aluno;

« Empregar as conjuncdoes com cuidado, sem excesso -
elas tém um papel importante na coesao e coeréncia de
um texto;

« Usar adjetivos (para explicar a mesma qualidade, estado
ou situacao) e advérbios (-mente) sem excesso;

« Verbos navoz ativa sdo mais diretos e enfaticos;

+ Termos técnicos devem ser usados com cuidado e devem
ser explicados;

« Frases naordem direta;

« Parénteses, travessoOes, virgulas, ponto final — usados
Sem exagero;

« Para dar énfase a uma palavra pode-se sublinha-la,
negrita-la ou escrevé-la em caixa alta;

« Usar vocabulario familiar;
Pronomes pessoais - eu, Vocé, nds;



Além disso, Moore e Kearsley (2007) indicam que na
organizacao do texto as frases e paragrafos devem estar em
ordem ldgica, mostrando uma visdo de conjunto das principais
ideias, com cabecalhos informativos e um sumario.

Em resumo, o texto deve ser contextualizado, em tom
de conversa, e com frases interrogativas para instigar o aluno e
manté-lo atento (FIALHO; MEYHOAS, 2007).

Por que os cursos a distancia ainda utilizam o material
impresso mesmo diante de tantas midias disponiveis
atualmente?

Faca uma reflexao sobre essa questdo e discuta no
Forum com seus colegas sobre a importancia do
material impresso.

3.8 ELABORAGAO DE ATIVIDADES

A atividade tem a funcdo de desenvolver as
capacidades cognitivas, o pensamento critico e a criatividade
dos alunos mediante a resolugao de problemas (BARRETO,
2007c). Esses autores indicam que as atividades propiciam aos
alunos a realizagdo de inferéncias, a relagdo de ideias e
experiéncias, bem como exercitar os objetivos e realizar a
avaliacdo da sua aprendizagem.

O material impresso, para favorecer a construgao de
conhecimentos, deve apresentar atividades que chamem a
atencdo para determinados conceitos; promovam o
estabelecimento de relagdes entre os conteldos abordados; e
estimulem a reflexdo sobre os aspectos importantes
(FERNANDEZ, 2009).

Barreto (2007c) indica algumas sugestdes de
enunciados de atividades para materiais didaticos impressos:



Reflexdo: sobre leitura ou experiéncia;

Analise: texto, video, imagem, quadro, grafico, tabela,
problema, etc.:

Desenvolvimento: célculo, equagdo, etc.;
Levantamento: dados;

Entrevista;

Experimento;

Diario: de observagoes;

Integracao: de informacoes.

E importante que as atividades tenham relacdo com as
experiéncias do aluno e um profundo vinculo com o conteldo
abordado e o objetivo da unidade. Devem ser bem elaboradas,
pois tém a finalidade de estabelecer uma relagdo entre o aluno
e o material.

A

E recomendado que as atividades estejam
distribuidas dentro do texto, para estimular o
aluno durante a leitura do material impresso.

3.9 EQUIPE

Na produgao do material didatico é necessaria uma
equipe multidisciplinar que atenda as diversas fases de
execugdo do material. A equipe responsavel pela dimensao,
diagramacdo, impressao e acabamento deve receber as
informagdes do curso como: exigéncias do ensino
individualizado, caracteristicas da clientela e indicacdes da
apresentagao grafica (RIBEIRO; PROVENZANO, 1997). Entre
os profissionais que atuam na equipe podemos destacar:



Coordenador: responsavel pelas atividades de produgdo do
material didatico.

Professor-autor (conteudista): elabora os contetidos para os
materiais didaticos.

Revisor de linguagem: realiza a revisao de
portugués.Revisor de Normas Técnicas: realiza a revisdo das
normas técnicas de acordo com aABNT.

Designer grafico: realiza a concepgdo e a produgdo visual
do material didatico.

Diagramador: organiza os elementos visuais e textuais.

3.10 CRONOGRAMA DE EXECUGAO

A elaboracdo do material didatico impresso, desde o
inicio da fase de redagao pelo conteudista até a fase final de
diagramacao, deve seguir um rigoroso cronograma. Esse
cronograma depende de cada instituicdo, pois esta relacionado
ao numero de profissionais que devera ter contato com o
material, o tempo que cada um ird trabalhar no conteldo e a
guantidade de material que sera elaborada, etc.

3.11 AVALIACAO DO CONTEUDO

Ao final da sua elaboracdo o conteudo precisa ser
avaliado. Os objetivos da avaliagdao apontados por Salgado
(2005) sao:

Verificagdo da adequagao ao projeto pedagdgico do curso
e formato para a Educacdo a Distancia;

Correcao e anadlise da relevancia e atualizagdo dos
contetdos;

Andlise da sintonia com a populagao alvo.



Essa avaliacao deve ser realizada por especialistas em
elaboragdo de material didatico para a EaD e avaliadores
externos. Também pode ser aplicado um pré-teste com
usuarios com as mesmas caracteristicas do publico alvo
(SALGADOQ, 2005).

3.12 GUIAS DIDATICOS

Um Guia de Curso deve apresentar aos alunos,
professores e tutores as informagdes gerais sobre o curso. Os
alunos e tutores de cursos a distancia necessitam de
orientacdes para a realizacdo das disciplinas. Essas
orientacdes sdo fornecidas pelos guias didaticos (do aluno e do
tutor). Tais guias acompanham o material didatico e podem
ser elaborados para cada disciplina (AZEVEDO; SILVA, 2009).

O Guia do Tutor pode conter orientacdes como os
objetivos da disciplina, as atividades que serao realizadas, os
procedimentos sobre a postagem, a forma de avaliagdo, e
outros itens importantes que devem ser considerados para o
melhor desempenho da funcdo de tutor.

O Guia do Aluno deve apresentar um roteiro
indicando os objetivos da disciplina e orientacdes sobre a
realizacdo das atividades sobre a postagem e a forma de
avaliagao (AZEVEDO; SILVA, 2009). Conforme Neder (2009),
0 guia didatico auxilia o aluno durante o processo de leitura e
de compreensao do texto.

No Anexo sdao apresentadas sugestdes de itens que
podem compor cada um dos guias indicados acima.
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ﬁ * SAIBA MAIS

Para conhecer as recomendagdes sobre os Guias
Didaticos fornecidas pelo Referencial de Qualidade para a
Educacdo Superior a Distancia- MEC - SEED consulte o
seguinte enderecgo:
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/r
efeadl.pdf
1

3.13 FORMATAGAO E DIAGRAMAGCAO

Na preparacao do material didatico alguns aspectos sdo
importantes para o entendimento do conteido e a sua
apropriacao pelo aluno. Entre esses aspectos, segundo
Fernandez (2009), podemos citar:

Correcgao linguistica, clareza na explicacao das ideias,
estética na forma de apresentacgao;

Cuidado no uso de titulos e subtitulos - recuos nos
paragrafos, espacamento entre os paragrafos e suas
linhas;

Explicacao dos termos técnicos;

Identificacdo de quadros, tabelas, ilustracGes técnicas
que complementem o texto;

Precisdao e intencionalidade na utilizacdo de negritos,
itdlicos e sublinhados, estabelecendo um cdédigo de
formatacao que o aluno compreenda facilmente.

P
" SAIBA MAIS

Para conhecer sobre o planejamento visual na
produgdo de material impresso vocé pode acessar o
endereco:
http://www.eproinfo.mec.gov.br/webfolio/Mod81722/2
e2_assuntos_al.html

Consulte também sobre a criagdo de impressos com a
tecnologia digital no enderego:
http://www.eproinfo.mec.gov.br/webfolio/Mod81722/e
t3txtl.htm
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Exemplo de estrutura do Texto didatico.

TiTULO DA DISCIPLINA
No inicio de cada capitulo. Conciso, claro e objetivo.

AUTOR
Identificacao do professor conteudista (autor).

APRESENTACAO

A apresentagao da disciplina deve conter uma mensagem de boas vindas,
informar o contelido, os objetivos e os objetivos especificos e dicas de
orientagdes para o aluno. Podem ser incluidas palavras de encorajamento,
uma preparacao do aluno para o didlogo e a légica pensada na elaboragao
do texto (POSSARI; NEDER, 2009).

SUMARIO

O sumario mostra a organizacdo e a distribuicdo dos topicos que serdo
desenvolvidos na disciplina. E recomendada a sua elaboracgdo na fase inicial
do trabalho para orientagao da redagao.

UNIDADE DIDATICA
O conteudo do curso pode ser dividido em unidades que organizem o texto
e facilitem o entendimento do aluno. Para cada unidade é necessaria uma
introducdao com a apresentacgao dos objetivos (NEDER, 2009).
Em relagdo ao numero de paginas é sugerido que:
Disciplina de 60 horas: 80 a 100 paginas — compreende quatro unidades
Disciplina de 90 horas: 100 a 120 paginas
Disciplina de 120 horas: 120 a 150 paginas - compreende oito unidades
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INTRODUCAO

A introducao apresenta o tema do texto, sensibiliza o aluno para a
importancia do assunto que esta sendo tratado, situa o aluno no curso e
mostra como estd organizado o texto (SALGADO, 2005).

Desse modo, a introdugdo orienta o leitor em relagdo ao seu roteiro de
estudo e a importancia desse estudo para a sua formagdo. O autor deve
indicar qual o percurso a ser seguido para o estudo daquele tema: sua
organizagao, estudos complementares, etc. (NEDER, 2009).

CONTEUDO (Corpo do texto)

O conteldo precisa ser organizado e com estrutura ldgica, com segoes
vinculadas aos objetivos especificos, bem sequenciadas, podendo ser
estudadas em momentos diferentes, porém dando ao aluno certa
autonomia (SALGADO, 2005). O autor indica que deve conter também um
fechamento, retomando a questdo inicial e apresentando conclusdes.

Salgado (2005) indica que para o desenvolvimento de um bom texto para
EaD alguns aspectos sao importantes como:

Esclarecer o objetivo de cada segdo assim como os temas e subtemas
gue serao desenvolvidos, explorando cada subtema, explicando os
conceitos dificeis, indicando exemplos, entre outros.

Partir de um caso, problema ou atividades relacionadas ao cotidiano
do aluno. Por meio de diferentes atividades fazer uso dos
conhecimentos prévios do aluno, recuperar informacGes ou
experiéncias, elaborar atividades de estudo para melhor
compreensao dos temas e subtemas e atividades de autoavaliagao.

Estabelecer ligacdo entre as segdes, com sinteses parciais e pontos
que devem ser destacados.

Utilizar recursos graficos (cor, fontes, icones) com a finalidade de
aumentar a interatividade e chamar a atengdo para pontos-chave,
exemplos e casos, resultados de pesquisas, dados numeéricos,
reflexGes, pontos polémicos, detalhamento de aspectos especificos,
etc.



CONCLUSAO/RESUMO
E apresentada uma sintese das principais ideias desenvolvidas na unidade.

AVALIACAO

Vocé ja viu no item Elaboragdo de Atividades a importancia e os cuidados
que devem ser considerados na formulacdo das atividades. Volte 13 e faca
uma nova leitura. Ao final de cada unidade é importante a proposigao de
atividades de avaliacdo (NEDER, 2009).

REFERENCIAS

As referéncias incluem livros, periddicos, revistas, jornais, enderegos da
internet, etc. que foram utilizados pelo autor na elaboracdo do contetdo e
devem ser indicadas com o sentido de ampliar os conhecimentos do aluno.
As referéncias devem seguir as normas da ABNT (Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas).

OUTROS ELEMENTOS IMPORTANTES DA UNIDADE DIDATICA

Em complemento a estrutura do texto descrita, sdo apresentados a seguir
outros elementos que podem integrar uma unidade didatica.

Ajudas Intratextuais

Fiorentini (2005) destaca que um dos procedimentos para o autor
promover a aprendizagem € a inclusdo de ajudas intratextuais como:
questdes de reflexdo; atividades exploratdrias iniciais; atividades de
aplicacdo; atividades de autoavaliacdo; ativacdo de experiéncias e
conhecimentos prévios; utilizacdo de sequéncias indutivas e dedutivas;
proposicao de atividades concretas; uso de frase tematica inicial sobre o
tema tratado; mostrar uma visdao panoramica do material; indicacdo da
estrutura dos conhecimentos abordados; indicar de outros materiais;
sugestao do melhor caminho para estudar; explicitacdo dos critérios de
avaliacdo do desempenho; enunciagdo a informacdo principal no inicio do
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paragrafo; destaque da informacao relevante; orientacao a realizacdo das
atividades e da elaboracdo das respostas; estimulo a horarios de
dedicacdo de estudo individual e coletivo e estimulo ao uso do que esta
sendo aprendido na pratica profissional ou pedagdgica.

Leituras complementares

Sdo livros, artigos, revistas, jornais, etc. indicados pelo autor do contetdo
e que servem principalmente para apoiar as pesquisas que serao
realizadas pelos alunos (NEDER, 2009).

A leitura complementar tem a funcdo de enriquecer o conteldo com a
indicacao de outros textos ou sites.

Ajudas extratextuais

Na construcdo do material didatico podem ser utilizadas ajudas
extratextuais como: capa contextualizada; créditos editoriais;
apresentacdo da equipe; fontes tipograficas variadas e sinalizacdo grafica
para destacar as atividades; organizacdo da pagina em uma coluna;
numeracao de titulos e esquemas; inclusdo de organizadores prévios como
esquemas, sumarios, mapas conceituais, graficos e quadros; uso de
diagramas, tabelas, ilustracGes, icones; margem direita maior para o
aluno realizar as suas observagdes (FIORENTINI, 2005).

O uso de termos como “Convém destacar”, “E muito importante”,
“Recordemos especialmente”, “O problema é”, “A solucdo dessa questao”,
“Em resumo”, e o uso de destaques tipograficos como negrito, sublinhado,
etc. ajudam aidentificar as ideias principais (GARCIA ARETIO, 1998).

fcones

No texto escrito para a Educagdo a Distancia normalmente sdo utilizados
alguns pontos de parada que visam chamar a atengao do aluno e para uma
pausa na leitura. Essas paradas devem ser planejadas e organizadas pelo
autor para facilitar o entendimento do conteldo. Podem aparecer em
destaque e ter varias finalidades: indicar informacGes importantes
apontadas no texto; indicar leituras complementares, sites, filmes; definir
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termos; indicar atividades; fazer um resumo de final de unidade, etc.

Alguns autores chamam de icones, ja outros de caixa ou box. Vocé pode
observar que essa unidade apresenta icones distribuidos ao longo do texto,
com uma proposta para vocé executar.

Como sugestdo podemos indicar o uso de alguns icones:

Saiba Mais - aqui vocé podera sugerir leituras, sites de pesquisa,
imagens, filmes, etc.

Anote - nesse espago serdo destacados os assuntos que o aluno
deve lembrar.

Refletir - apresenta questdes com estimulo ao aluno para pensar.
Autoavaliacao - atividades e questfes que estimulem o aluno para
verificar a evolugdo do seu conhecimento.

Resumo - um resumo ao final de cada unidade é recomendado para
sintetizar o que foi estudado, com as ideias principais e relevantes. O
resumo facilita a compreensao do contetdo.

Glossario

No glossério sdo definidas as palavras e expressdes importantes e novas
apresentadas no texto e necessarias para a sua compreensao.

Ilustracdes

As ilustragdes apresentadas ao longo do texto podem incluir: imagens,
fotos, desenhos, esquemas, quadros, tabelas, graficos, organogramas.
Devem mostrar uma identificacdo explicativa, serem claras e de facil
compreensao.

Além disso, precisam ter uma relacdo com o conteldo e ndo podem ser
colocadas de maneira aleatéria no texto. As ilustragSes visam atrair a
atencdo, motivar o aluno para aprender, facilitar a compreensao e
apresentar um significado para a aprendizagem (GARCIA ARETIO, 1998) e
a partir dai estimula-lo para realizar a leitura do texto (FERNANDEZ, 2009).
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E importante também precisam ser numeradas e com a indicacdo da fonte
de onde foram retiradas.

Abaixo apresentamos um exemplo sintetizado dos itens que
podem ser seguidos na elaboracdo de um material didatico
impresso.

Itens Breve Descricao
Titulo No inicio de cada capitulo. Conciso, claro e objetivo
<

E Autor Identificagdo do conteudista/autor.

-

(8] A ntacs Apresentagdo da disciplina, boas vindas, contetdos de

g presentacdol -a4a unidade, objetivos, etc.

Sumari Mostra a organizagdo e distribuigdo dos tdpicos que
CIEte sera desenvolvidos na disciplina.
Uma disciplina podera ser dividida em Unidades.
Para cada unidade:
. Apresentacao do tema, orientagdes para estudo,
Introdugdo objetivo, conteldo desenvolvido, importéancia,
problematizacdo, motivacgao.
Divisdo em toépicos.
Organizado e com Exercicios de Avaliag&o.

w ) estrutura logica. Atividades desenvolvidas

< | Conteudo dentro do coteldo avaliagdo

a Linguagem clara. final.

Z Icones. Glossario.

S Objetivos 'co es NG ossario :
Tlustragdes, quadros, graficos,
tabela, imagens.

Conclis3o Fechamento. Sintese das principais idéias
desenvolvidas unidade.

Resumo No final da unidade.

Referéncias | Referéncias utilizadas na construcdo do texto.
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Algumas sugestdes de enunciados que estimulam o
aluno, convidando-o a realizar as atividades foram
apresentadas nessa unidade. Os enunciados
estabelecem as seguintes relagdes:

Reflexao; Analise;
Desenvolvimento; Levantamento;
Entrevista; Experimento; Diario e
Integracgao.

Escolhna um tema dentro de sua area de
conhecimento e formule duas atividades utilizando
as sugestdes de enunciados indicadas acima.

O material didatico impresso representa um importante
instrumento utilizado em cursos de Educacdao a
Distancia e tem como fungGes motivar, orientar,
transmitir informacgGes, solucionar duvidas, dialogar e
avaliar a aprendizagem do aluno. O seu uso apresenta
muitas vantagens, mas também algumas
desvantagens. Pode assumir formatos diferentes
sempre adequados a proposta do curso. Interatividade,
envolvimento e provocacdo sdo alguns dos aspectos
que devem ser considerados na linguagem de um
material impresso. As atividades formuladas para a EaD
precisam desenvolver as capacidades cognitivas,
pensamento critico e criatividade dos alunos. A
elaboracdo do conteddo envolve uma equipe de
profissionais que seguem um rigoroso cronograma de
execucdo. Finalizado o processo de elaboragdo, o
material impresso passa por uma avaliagdo com
especialistas que fardo principalmente a verificagao do
formato e da relevancia, a corregdo e a analise da
atualizacdo e da adequacdo ao publico-alvo.



O Uso de
Diferentes Midias
no Material
Didatico
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O uso de diferentes Midias
no Material Didatico

4.1 INTRODUCAO

Na unidade anterior abordamos o material impresso, as
fases e os cuidados que devem ser observados na hora de
escrever para um curso a distancia. O desenvolvimento das
tecnologias tornou possivel a utilizacdo de novas midias que
abrem outras possibilidades para os diferentes recursos que
podem ser explorados em um curso a distancia.

Kenski (2006) destaca que, quando pensamos em
midias nos projetos educacionais, nos lembramos da Internet e
de todas as suas possibilidades, além de programas de
televisao, filmes e videos, e nos esquecemos de midias como o
radio.

A gestdo das midias que serdo utilizadas em um curso
abrange além do investimento e da aquisicao dos
equipamentos, o tratamento do conteldo e a formacdo de
equipes de profissionais (KENSKI, 2006). Para isso a autora
sugere a elaboragdo de um plano de midias que estabelega a
gestao dos recursos midiaticos.

Nesta unidade trataremos sobre outras midias que
podem ser utilizadas na construgcdo do material didatico para
EaD. Entre as midias destacamos: o radio; a televisdo e o
video; o computador; a teleconferéncia e a videoconferéncia; e
a internet e os seus potenciais na aprendizagem. O material
didatico pode ser baseado em apenas uma midia ou combinado
com duas ou mais e ainda podem ser associadas aos materiais
impressos.

Ao final da unidade vocé ird estudar como a elaboracéo
do material didatico deve observar a legislacao relacionada aos
direitos autorais.
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4.2 RADIO

O radio ja foi muito utilizado para fins educacionais,
pois tinha a vantagem de atingir o publico em geral (MOORE;
KEARSLEY, 2007). Segundo Del Bianco (2009), essa midia
apresenta como caracteristicas tecnoldgicas:

instantaneidade e simultaneidade;

transmissao efémera, fugaz e sucessiva;
unidirecionalidade da mensagem;

recepgao passageira e em horarios especificos;
interacao condicionada a utilizacdo de outros meios;
ampla cobertura de sinal;

baixo custo do aparelho;

custo reduzido de produgdo em relagao a outros meios.

O uso do radio no sistema de aprendizagem a distancia
apresenta vantagens e desvantagens devido a sua natureza
tecnoldgica (DEL BIANCO, 2009). Moore e Kearsley (2007)
sugerem que o radio é uma midia flexivel que possibilita
reportagens com informagdes de qualquer parte do mundo,
proporcionando a atualizacdo rapida do material a custos
técnicos reduzidos. Pode ser utilizado em entrevistas,

musicas, reportagem, etc.
D

FONTE: www.sxc.hu >
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O material didatico na midia radio apresenta a
linguagem radifénica, ou seja, intimista, sugestiva, simples,
objetiva, direta e agradavel. Embora a possibilidade de
interacdo seja minima, ela pode ocorrer por telefone, cartas,
fax, e-mail e raras vezes, ao vivo. Além disso, o ouvinte ndo
pode mudar a ordem das informagdes recebidas, como no
material impresso ou eletrénico, que permitem selecionar o
que se lé (DEL BIANCO, 2009).

Na construgdo de materiais didaticos para a EaD o radio
oferece muitas possibilidades em programas de educagao
formal e ndo formal. Pode ser empregado na disseminagao de
ideias e praticas apropriadas a dinamica da vida. Na construcdo
dos sistemas educacionais deve ser considerada a produgao de
programas que estimulem o ouvinte e que sejam significativos.
A aprendizagem por radio, além de transmitir contelddos e
modelar comportamentos, pode ajudar a que o sujeito aprenda
a aprender (DEL BIANCO, 2009).

Em resumo, o radio pode ser utilizado na educagdo em
programas criativos e instigantes pelo emprego correto da
linguagem radiofénica na apresentagdao de conteudos
signigicativos (DEL BIANCO, 2009).

S
ﬁ SAIBA MAIS

A web radio € uma radio virtual transmitida via
Internet com possibilidade de ouvir uma emissora
em tempo real. Para conhecer alguns exemplos de
Web radio acesse os enderegos abaixo:

Web Radio UFPR: http://www.radio.ufpr.br
Toque de Ciéncia:
http://www2.faac.unesp.br/pesquisa/ecotec/projet

ar/toque/index.php

Radio Escola: http://www.escolabrasil.org.br
-
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4.3 TELEVISAO/ VIDEO

A televisdo e o video sao duas midias que se
complementam e que exercem papel relevante na educacgao. A
TV e o video partem do concreto, do visivel, do imediato e
mexem com as nossas sensacoes e os sentimentos (MORAN,
2005).

As caracteristicas da televisdo sdo: dinamica, imediata
e universalizada (MOORE; KEARSLEY, 2007). De acordo com
Moran (2005), a televisdo é eficiente na comunicacdo, pela sua
capacidade de articulacdo, de superposicdao e de combinacao
de linguagens diferentes, isso &, imagens, falas, musica,
escrita, com uma narrativa fluida.

A TV utilizada em materiais didaticos para a EaD
possibilita que os temas sejam atraentes, ilustrados por
dramatizagbes variadas e de grande interesse. E adequada
para programas dirigidos para um grande numero de alunos
(MOORE; KEARSLEY, 2007). A TV Digital estd gerando muitas
expectativas de uso na educacao.

FONTE: www.sxc.hu
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Moore e Kearsley (2007) discutem os quatro principios
gue podem orientar o uso da televisao:

Integracdao - o material precisa ter uma relagao
préxima com o resto do curso;

Especializagcdo - a televisdo deve ser utilizada
somente para aquilo que ela pode fazer com
perfeicdo;

Qualidade - os programas devem ser produzidos
com alto padrao de qualidade e para durar longo
tempo, recuperando os custos, isto &, devem ser
elaborados para durar varios anos e usados muitas
vezes;

Custo compativel - os programas devem ser
criados quando houver uma justificativa
pedagdgica e usados por um numero suficiente de
alunos.

O uso do video na educacgdo a distancia também requer
a criatividade e profissionais especializados para a realizacao
de programas de qualidade. Essa midia pode ser usada para
atrair e manter a atencao e ainda para transmitir impressoes
(MOORE; KEARSLEY, 2007).

P

ﬁSAIBA MAIS

No enderego abaixo vocé terd acesso a uma entrevista
com José Moran sobre os usos do video no processo de
ensino aprendizagem.

http://portaldoprofessor.mec.gov.br/noticias.htmI?idEdi
cao=168&idCategoria=8&idConteudo=384

13




Producao de Material Didatico para a EaD /

74

Por outro lado, a televisdo e o video incorporados ao
computador trazem novas perspectivas a educagdo. E
necessario ir além da expansdo e abrangéncia tecnoldgica da
educacao e encontrar novas formas de interagdo que permitam
integrar essas tecnologias as praticas pedagogicas,
propiciando ao aluno uma aprendizagem significativa
(ALMEIDA, 2007).

A"

ANOTE

Os filmes e animagdes usados na elaboracao de um
conteldo devem ser retirados de enderegcos que
permitam o acesso gratuito.

A seguir apresentamos algumas sugestfes de
enderecgos de filmes e animacgoes:

http://office.microsoft.com/pt-br/
clipart/default.aspx
http://portaldoprofessor.mec.gov.br
http://www.dominiopublico.gov.br
http://bibliotecavirtual.sp.gov.br
http://www.webeduc.mec.gov.br
http://www.nead.ufpr.br (com sugestbes de
enderecgos de bibliotecas virtuais)

Em resumo, a TV e o video mostram grandes
possibilidades de uso na elaboragdo de materiais didaticos
permitindo uma aprendizagem continua e flexivel, com alunos
proximos ou distantes, conectados por redes de televisao e da
Internet (MORAN, 2005).

P>
SAIBA MAIS

Vocé quer conhecer mais sobre o uso da televisao?

Entdo acesse o endereco:
http://www.eca.usp.br/moran/vidsa.htm
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4.4 COMPUTADOR

O computador atualmente é utilizado de maneira
significativa em cursos de EaD. Nesses cursos o aluno estuda
sozinho, com o auxilio do computador e um programa
educacional autogerenciado disponibilizado em um CD-ROM,
sem o uso da internet (MOORE; KEARSLEY, 2007).

O CD-ROM apresenta diversas vantagens como
material didatico para EaD, de acordo com Valente (2009): a
capacidade de inclusdo de imagens, sons, videos e texto;
devido a alta capacidade de armazenamento, pode substituir
impressos, como livros, revistas e enciclopédias; a informacao
esta em formato digital e permite a organizacdo em forma de
hipertexto, facilitando a navegacao; e o uso de ferramentas de
busca que procuram palavras-chave no texto ou um contetdo
especifico.

O uso do CD-ROM contribui para que o aluno se torne
mais ativo, mas ndo possibilita a interacao on-line entre os
participantes do curso (VALENTE, 2009). Contudo, Moore e
Kearsley (2007) afirmam que o aluno pode interagir com a
disciplina, tendo controle integral.

Um modo de aumentar a interagdo € usar o CD-ROM e
complementar com outra midia como teleconferéncia ou
videoconferéncia, portais e foruns, e-mail ou encontros
presenciais (VALENTE, 2009).
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4.5 TELECONFERENCIA E VIDEOCONFERENCIA

A teleconferéncia € um termo amplo utilizado para
qualquer tipo de comunicacdao entre pessoas de diferentes
localidades no mesmo instante. Moore e Kearsley (2007)
consideram que na educacdo a distancia a teleconferéncia
descreve a instrugdo mediante o uso de telecomunicagao
interativa. Webconferéncia é um tipo de teleconferéncia ou
encontro virtual realizado pela Internet.

A videoconferéncia possibilita a transmissdao de
imagens via satélite ou cabo (MOORE; KEARSLEY, 2007). Os
participantes podem enviar e receber audio/video. Surgiu
como um instrumento de comunicacdo nas empresas para
reunides de trabalho (CRUZ, 2009). E um encontro que envolve
uma conversa entre pessoas de locais diferentes, apoiando-se
na tecnologia de video para a comunicagdo (MOORE;
KEARSLEY, 2007).

Na Educacdo a Distancia, a videoconferéncia é uma
midia que mais se aproxima do tipo de aula presencial, pois
permite que pessoas distantes possam realizar um encontro
utilizando imagem e som, com cameras, microfones e
periféricos como CD-ROM, video e computador para
apresentacao de slides, internet, etc. (CRUZ, 2009). E nesse
contexto que o material didatico deve ser pensado.

FONTE: www.sxc.hu




No uso da videoconferéncia para fins educativos, o
conteldo e o formato do material didatico precisam ser muito
pensados devido aos tipos de relagbes estabelecidas nessa
situacdo mediada por equipamentos: aluno/interface,
professor/aluno e aluno/aluno. O professor precisa criar
dindmicas que envolvam os alunos para estabelecer a
interagao (CRUZ, 2009).

Em uma aula por videoconferéncia, Cruz (2009) indica
que é possivel ter duas situacdes:

uma aula mista, em que professor e aluno estdo na
mesma sala e comunicam-se com uma ou mais salas
onde estdo os alunos a distancia;

ou estudio (ou desktop), onde o professor esta sozinho
em sua sala ou no computador e os alunos distantes, em
uma ou mais salas ou em computadores com camera e
microfone.

Os problemas comumente sentidos com relacdo a
educacdo a Distdncia ndao ocorrem com o uso da
videoconferéncia, pois desaparecem a soliddo, o sentimento
de abandono e a falta de contato com colegas ou com o
professor (CRUZ, 2009).

Convém destacar que a videoconferéncia rompe com o
conceito de sala de aula tradicional e passa a contar com uma
intermediacdo técnica entre professor e aluno. Cruz (2009)
acredita que o professor precisara aprender a dar a sua aula
tecnoldgica, adquirindo uma linguagem audiovisual e criando
rotinas didaticas. Uma aula com o uso da videoconferéncia
exige mais tempo de preparagao, com atencao na interacao
com os alunos, na elaboracdo de materiais visuais e nas
atividades que serdo realizadas. Os professores também
deverdo ser capacitados para a utilizacdao do equipamento de
videoconferéncia.
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4.6 INTERNET

O uso da Internet tem crescido anualmente em todo o
planeta. As pessoas nas diversas partes do mundo podem se
comunicar rapidamente. Com isso, a facilidade de acesso a essa
tecnologia tem propiciado novas formas de organizar a educacao a
distancia. O impulso na utilizagdo das redes de computadores em
EaD ocorreu com o surgimento da www (world wide web - rede
mundial) (MOORE; KEARSLEY, 2007).

Na Internet estdo disponiveis conteddos em diversos
formatos como hipertexto, video, animacdes, e outros (COUTINHO,
2009). Segundo a autora, a Internet traz impactos para a educacao,
pois redefine os papéis do professor e do aluno e potencializa o
trabalho cooperativo.

O uso da Internet na educagdo passa a incorporar a
comunicacao e a interacao que pode ser entre alunos, entre aluno e
professor e entre aluno e equipe de suporte. Apresenta também
como vantagens a flexibilidade de tempo e de espaco. Isso significa
que o aluno estuda na hora que quer e no local que desejar.

As possibilidades de aprendizagem com a Internet incluem:
blog, twitter, webcast, videoteca, e-book, bibliotecas digitais, objetos
de aprendizagem, audioconferéncia, webconferéncia e ambientes
virtuais de aprendizagem (AVA), entre outros.
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Aprofunde seus estudos sobre multimidia e
Internet consultando o endereco:

http://www.eproinfo.mec.gov.br/webfolio/Mod82
378/

Nesse endereco vocé podera visualizar uma forma
de apresentacdo de conteldo de um curso,
simulado por uma cidade virtual.

Em sintese, a Internet permite a transmissao de textos,
imagens, animacoes, videos, sons, etc. ou a combinacdo entre
eles, para qualquer lugar, para qualquer pessoa e em qualquer
momento.

As ferramentas do Ambiente Virtual e suas
potencialidades

Esse Curso de Especializagdo em Educacgdo a Distancia
estd sendo desenvolvido no Ambiente Virtual Moodle (Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment). O ambiente
virtual dispde de ferramentas como:

¥
! Férum: permite a interacdo entre os participantes
de um curso.
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, Tarefa: possibilita o envio da resposta de uma
atividade por arquivo, texto ou imagem.

Q Chat: permite a interagdo entre os

J participantes do curso.Glossario: possibilita a
visualizagdo da definicdo de palavras e
expressoes citadas no texto.

\// Questionario: possibilita a realizagdo de
atividades ou de avaliacOes.

. Wiki: permite a construgdo de conteldo, de
forma coletiva.

Integracdo de Midias

Os materiais didaticos dos cursos de Educacdo a
Distancia normalmente utilizam mais de uma midia. Uma
combinacdo de midias, de acordo com Moore e Kearsley
(2007), pode resultar em diferencas de estilo ou de capacitagao
no aprendizado do aluno. Segundo os autores, existem alunos
que preferem o estilo do pensamento reflexivo que esta
associado ao texto, mas outros se adaptam melhor ao didlogo
sincrono e dindmico de uma teleconferéncia. Assim, quanto
mais alternativas de midias, mais eficaz o curso e mais alunos
serdo atingidos. Além disso, varias midias associadas
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proporcionam disponibilidade e flexibilidade (MOORE;
KEARSLEY, 2007).

Cada uma das midias abordadas aqui possui
caracteristicas proprias que devem ser observadas ao serem
integradas no planejamento de um curso. Cabe lembrar que a
construgao de material didatico utilizando diversas midias pode
requerer a associacao com o material impresso, como suporte
para a orientagao do aluno.

FORUM

ApOs o estudo dessa disciplina, faga uma reflexdo
sobre a importdncia do material didatico no
processo de ensino aprendizagem em um curso de
Educacao a Distancia.

Publique a sua reflexdo no Férum e discuta com
seus colegas.




Direitos Autorais

O que é direito autoral?

Por que devemos nos preocupar com a
propriedade intelectual?

Existe legislacdao no Brasil que trata
sobre os direitos autorais?

Direito Autoral € um ramo do direito que protege as
criagOes artisticas, permitindo aos seus titulares os direitos
exclusivos de autorizar a reproducdo, a distribuicao, a
comunicagdo ao publico ou qualguer outra forma de utilizagéo
de suas obras. Os direitos autorais estabelecem ainda uma
ligacao estreita entre a obra criada e o seu criador (BRASIL,
1998).

Conforme destaca Fernandez (2009), a producao de
materiais impressos necessita da utilizagdo de textos de
diversos autores. Para isso é preciso manter a fidelidade as
fontes consultadas, indicando corretamente a autoria, ou a
solicitacdo de autorizagcdo de uso e pagamento de licenca.
Destaca que a necessidade de direitos autorais inclui:
fotografias, esquemas, desenhos artisticos e técnicos,
graficos, tabelas, textos etc.

A Lei No 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, que
consolida a legislacao sobre os direitos autorais no Brasi,l
regula sobre:

publicacao - de obra literaria, artistica ou cientifica;

transmissdao ou emissao - de sons ou de sons e
imagens;



retransmissao - emissao simultanea da transmissao
de uma empresa por outra;

distribuicdo - colocagdo a disposicdo do publico do
original ou cépia de obras

comunicacao ao publico - ato mediante o qual a
obra é disponibilizada ao alcance do publico;

reproducdo - cépia de um ou varios exemplares de
uma obra;

contrafacgao - reproducao ndo autorizada;

obra: em coautoria; anonima; pseudénima; inédita;
postuma; originaria; derivada; coletiva; audiovisual;
fonograma;

editor;

produtor;

radiodifusao - transmissao sem fio;

artistas intérpretes ou executantes.

A lei lista todos os tipos de obras protegidas dentre
as quais selecionamos: textos; conferéncias; composicoes
musicais; obras audiovisuais; fotograficas; desenhos;
ilustracbes; cartas geograficas; e os programas de
computador. Também existem os que ndo sdo objetos de
protecao. A Lei define autor e coautor, bem como seus
direitos morais e patrimoniais. O registro das obras, das
limitagOes, a duracgao e transferéncia dos direitos autorais. A
utilizagao, edicdo e comunicagdo ao publico. A lei ainda trata
das sang0es as violagoes dos direitos autorais.
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Para conhecer a Lei do Direito Autoral acesse o
enderego:

http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/Leis/L9610.htm.

Acesse também o Férum Nacional de Discussao de
Direito Autoral através do endereco:

http://www.cultura.gov.br/site/wp_content/uploads
/2009/01/folder-direito-autoral-pdf.pdf

Sobre esse tema vocé pode consultar o Seminario
Nacional ABED de Educacgdo a Distancia 2009.

http://senaed2009.wordpress.com/2009/05/

\

j ATIVIDADE

Elabore um plano de construgao de material
didatico para uma disciplina ou unidade
didatica na sua area de conhecimento.

Indique, na metodologia, pelo menos duas
midias e em que momento elas serdo
utilizadas.

Encaminhe para o seu tutor.
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Resumindo

-

\

Atualmente existe uma grande diversidade de
midias disponiveis para a Educagdo a Distancia.
Normalmente, essas midias sdo utilizadas em cursos a
disténcia de maneira associada, tendo como suporte o
material impresso. O radio oferece possibilidades de uso na
educagao formal e nao formal, em programas que
estimulem o ouvinte e que tenham significado. A televisdo e
o video permitem que os programas sejam atraentes, com
dramatizagao, e que despertem o interesse do aluno. Por
isso podem ser utilizados para inumeras finalidades
educativas. O uso do CD-ROM pode incluir imagem, som,
video e texto ao material didatico. A teleconferéncia e a
videoconferéncia possibilitam a comunicacdo entre pessoas
distantes geograficamente, aproximando-se da aula
presencial. Com a Internet, as ferramentas se multiplicam
assim como o seu uso como material didatico, para
transmissdo de textos, animagdes, videos, sons, ou a
combinacdo entre eles. O aluno passa a ter o papel de
coautoria. A interacdo, assim como a flexibilidade de tempo
e espaco tém tornado cada vez maior o seu uso na EaD. Pela
integracdo de midias o curso pode se tornar mais eficaz e
atingir mais alunos. A fidelidade aos direitos autorais de
todas as fontes de referéncia e a materiais usados na
elaboracdo de materiais didaticos deve ser respeitada, com
a indicacdao da autoria ou a solicitagdao de autorizagao de

uso. /

85




REFERENCIAS

ABREU, D. Desenho Instrucional em Cursos a Distancia. Programa de
Atualizacdo em Educacdo a Distancia, Curitiba, 2009.

ALMEIDA, M. E. B. Integragao de tecnologias a educacdo: novas formas de
expressdao do pensamento, producdo escrita e leitura. In: VALENTE, J.
A.;ALMEIDA, M. E. B. (Orgs.). Formagao de educadores a distancia e
integracao de midias. S3o Paulo: Avercamp, p. 159-169, 2007.

AZEVEDO, I.; SILVA, R. L. Orientacao para elaboracdao de material
didatico impresso em EaD. Curitiba: CIPEAD/UFPR, 2009.

BATES, A. W. Actions Model. 2000. Disponivel em:
<http://www.ceenet.org/workshops/ lectures2000/
Anne_Villems/ACTIONS.htm>. Acesso em: 20/03/2010.

BRASIL. Ministério da Cultura. Lei 9.610, de 19 de fevereiro de 1998.
Brasilia, 1998. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/
CCIVIL/Leis/L9610.htm>. Acessoem: 01/03/2010.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Comissdo assessora para Educacgdo
Superior a Distancia. Brasilia: 2002.

BRASIL. Ministério da Educagdo. Secretaria de Educagdo a Distancia.
Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a Distancia.
Brasilia, 2007.

BARRETO, C. C. Material impresso como recurso educacional: isso é
histéria? In: BARRETO, C. C. (Org.). Planejamento e elaboracao de
material didatico impresso para educacao a distancia. Rio de
Janeiro: CECIER], p. 11-30, 2007a.

BARRETO, C. C. Desenho instrucional em materiais didaticos impressos.
In: BARRETO, C. C. (Org.). Planejamento e elaboracao de material
didatico impresso para educacdao a distancia. Rio de Janeiro:
CECIERJ, p. 31-50, 2007b.



BARRETO, C. C. Atividades - praticando a boa pratica. In: BARRETO, C. C.
(Org.). Planejamento e elaboracdao de material didatico impresso
para educacao a distancia. Rio de Janeiro: CECIER], p. 115-138,
2007c.

BARRETO, C. C. Etapas de produgdo de material didatico impresso para
EaD: compartilhando uma experiéncia. In: BARRETO, C. C. (Org.).
Planejamento e elaboracdo de material didatico impresso para
educacao a distancia. Rio de Janeiro: CECIER], p. 243-271, 2007d.

CARVALHO, R. P.; RABELO, C. O.; FIALHO, A. P. A. Arquitetura da
informacdo. In: BARRETO, C. C. (Org.). Planejamento e elaboracao de
material didatico impresso para educacdo a distancia. Rio de
Janeiro: CECIER], p. 271-242, 2007.

CORREIA, A. A.; ANTONY, G. Educacao hipertextual: diversidade e
interagdo como materiais didaticos. In: FIORENTINI, L. M. F.; MORAES, R.
A. (Orgs.). Linguagens e interatividade na educacdo a distancia.
Rio de Janeiro: DP&A, p. 51-74, 2003.

COUTINHO, L. Aprendizagem on-line por meio de estruturas de cursos.
In: LITTO, F. M.; FORMIGA, M. (Orgs.). Educacgao a distancia: o estado
da arte. Sao Paulo: Prentice Hall, p. 310-315, 2009.

CRUZ, D. M. Aprendizagem por videoconferéncia. In: LITTO, F. M.;
FORMIGA, M. (Orgs.). Educacao a distancia: o estado da arte. Séo
Paulo: Prentice Hall, p. 87-94, 2009.

DALL'ASTA, R. J.; BRANDAO, E. J. R. Analise da transposicdo didatica
em softwares educacionais. In: WORKSHOP DE COMPUTACAO DA
REGIAO SUL, I., 2004, Florianépolis. Anais... Floriandpolis, 2004.
Disponivel em: <http://inf.unisul.br/~ines/workcomp/cd/
pdfs/2332.pdf>. Acesso em: 20/03/2010.

DEL BIANCO, N. R. Aprendizagem por radio. In: LITTO, F. M.; FORMIGA,
M. (Orgs.). Educacao a distancia: o estado da arte. Sdo Paulo: Prentice
Hall, p. 56-64, 2009.



DIAS, C. A. Hipertexto: evolucdo historica e efeitos sociais. Disponivel
em: <http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0100-
19651999000300004&script=sci_arttext&tlng =es>. Acesso em:
02/04/2010.

FERNANDEZ, C. T. Os métodos para preparagao de material impresso para
EaD. In: LITTO, F. M.; FORMIGA, M. (Orgs.). Educacdo a distancia: o
estado da arte. Sdo Paulo: Prentice Hall, p. 395-402, 2009.

FIALHO, A. P. A.; MEYHOAS, J. O uso da linguagem. Por que tanta
preocupacao e tanto cuidado? Planejamento e elaboracao de material
didatico impresso para educacdao a distancia. Rio de Janeiro:
CECIERJ, p. 91-114, 2007.

FILATRO, A. Design Instrucional contextualizado. Sdo Paulo:
SENACSP, 2003.

FILATRO, A. Design instrucional na pratica. S3o Paulo: Prentice Hall,
2008.

FIORENTINI, L. M. R. Materiais escritos nos processos formativos a
distancia. In: ALMEIDA, M. E. B.; MORAN, J. M. (Orgs.). Integracao das
tecnologias na Educacao Superior. Brasilia: MEC/SEED, p.159-165,
2005.

FONSECA, R. A. Amodelagem de unidades de aprendizagem usando
recursos de ambiente virtuais. Campinas: CEAD, 2007.

FRANCA, G. O design instrucional na educacgdo a distancia: John
Dewey como referéncia metodoldgica. Sdo Paulo: Travessa, 2007.

GARCIA ARETIO, L. La educacion a distancia y La Uned. Madrid:
Universidad Nacional de Educacion a Distancia. 1998.

HOUAISS, A.; VILLAR, M. S. Dicionario Houaiss da lingua
portuguesa. Rio de Janeiro. Objetiva, 2001.



IBSTPI. International Board of Standards for training, performance and
instruction. Instructional design competencies. Disponivel em:
<http://www.ibstpi.org/donwloads/id_competencies_in_portuguese.
pdf>. Acessoem: 20/03/2010.

KENSKI, V. M. Gestdo e uso das midias em projetos de educagdo a
distancia. Revista E-Curriculum, Sdo Paulo, v. 1, n. 1, 2006.

LEAO, Llcia. O labirinto da hipermidia - arquitetura e navegacdo no
ciberespaco. Iluminar. S3do Paulo, 2005. Disponivel em:
<http://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&Ir=&id=
NxZwKtIcME8C&oi=fnd&pg=PA9&dqg=hipermidia&ots=3LaBnuV75]&sig
=CjulAeyd3y8qiKDGENNnhZurWtmU+#v=onepage&qg=&f=false>. Acesso
em: 02/04/2010.

LEVY, P. Cibercultura. Traducao de: Carlos Irineu da Costa. Sao Paulo:
34,1999.

MATTAR, J. Interatividade e aprendizagem. In: LITTO, F. M.; FORMIGA, M.
(Orgs.). Educacao a distancia: o estado da arte. Sdo Paulo: Prentice
Hall, p. 112-120, 2009.

MOORE, M.; KEARSLEY, G. Educacao a distancia: uma visdo integrada.
Sao Paulo: Thomson, 2007.

MORAN, J. M. Desafios da televisdo e do video a escola. In: ALMEIDA, M.
E. B.; MORAN, J. M. (Orgs.). Integracao das tecnologias na Educacao
Superior. Brasilia: MEC/SEED, p.97-100, 2005.

NEDER, M. L. C. Planejando o texto didatico especifico ou o guia didatico
para a EaD. In: POSSARI, L. H. V.; NEDER, M. L. C. Material didatico
paraa EaD: processo de producgdo. Cuiaba: EQUFMT, p. 17-32, 2009a.

OKADA, A. L. P.; SANTOS, E. O. Articulagao de saberes na EaD: por
uma rede interdisciplinar e interativa de conhecimento. In: CONGRESSO
INTERNACIONAL DE EDUCACAO A DISTANCIA, Porto Alegre, 2003.
Disponivel em:<http://www.abed.org.br/congresso2003/
docs/anais/TC11/pdf.>. Acessoem: 20/03/2010.



POSSARI, L. H. V.; NEDER, M. L. C. Material didatico para a EaD:
processo de produgdo. Cuiaba: EQUFMT, p. 1-12, 2009.

RABELO, C. 0O.; CARVALHO, R. P. Objetivos de Aprendizagem. In:
BARRETO, C. C. (Org.). Planejamento e elaboracao de material
didatico impresso para educacao a distancia. Rio de Janeiro:
CECIERJ, p. 51-72, 2007.

RIBEIRO, A.; PROVENZANO, M. E. Anotacdes sobre a producao de material
impresso para Educagdo a Distédncia. Tecnologia Educacional, Rio de
Janeiro, v. 139, p. 35-38, 1997.

RODRIGUES, S. Linguagem: significado e funcdes. In: BARRETO, C. C.
(Org.). Planejamento e elaboracao de material didatico impresso
para educacao a distancia. Rio de Janeiro: CECIERJ, p. 73-90, 2007.

SANCHEZ, F. Anuario brasileiro estatistico de educacao aberta e a
distancia. S3o Paulo: Monitor, 2008.

SALES, M. V. S. Uma reflexdo sobre a producao do material didatico
para EaD. In: CONGRESSO INTERNACIONAL DE EDUCACAO A
DISTANCIA ABED, Floriandpolis, 2005. Disponivel em:
<http://www.abed.org.br/congresso2005/por/pdf/044tcf5.pdf>. Acesso
em: 25jan. 2010.

SALGADO, M. U. C. Caracteristicas de um bom material impresso para a
Educacdao a Distancia. In: ALMEIDA, M. E. B.; MORAN, J. M. (Orgs.).
Integracdao das tecnologias na Educacdao Superior. Brasilia:
MEC/SEED, p.154-158, 2005.

SARTORI, A. S.; ROESLER, J. Imagens digitais, cibercultura e design em
EaD. In: SIMPOSIO FALANDO SOBRE EaD, 3.,2004, S3o Paulo. Anais ...
Sao Paulo: PUC/COGEAE, 2004.

SILVA, M. O que é interatividade? Boletim Técnico do Senac, Rio de
Janeiro, v. 24, n.2, 1998.



\ Unidade 4 - O Uso de Diferentes Midias no Material Didatico

SILVA, M. Sala de aula interativa. A educacdo presencial e a distancia
em sintonia com a era digital e com a cidadania. In: CONGRESSO
BRASILEIRO DE COMUNICA(;AO, Campo Grande, 2001. Disponivel em:
<http://www.unesp.br/proex/opiniao/np8silva.pdf>. Acesso em:
20/03/2010.

TORNAGHI, A. Computadores, internet e educagcdo a distancia. In:
ALMEIDA, M. E. B.; MORAN, J. M. (Orgs.). Integracao das tecnologias
na Educacgdo Superior. Brasilia: MEC/SEED, p.166-170, 2005.

VALENTE, J. A. Aprendizagem por computador sem ligagdo a rede. In:
LITTO, F. M.; FORMIGA, M. (Orgs.). Educacao a distancia: o estado da
arte. Sdo Paulo: Prentice Hall, p. 65-71, 2009.




ANEXO

GUIAS DIDATICOS

Apresentamos a seguir uma sugestdo de itens que podem
compor os guias didaticos - Guia do Curso, Guia do Tutor e

Guia do Aluno (AZEVEDO; SILVA, 2009).

Guia de Curso

Apresentacao

Unidades que ofertam o curso
Coordenacdo do curso

Identificacao do curso

Objetivos

Publico alvo

Ementa das disciplinas e carga horaria
Calendario e Programacao

Papel do professor

Material didatico

Papel da Tutoria (Presencial e a distancia)
Procedimentos de avaliacao

Sistema de apoio ao processo de ensino aprendizagem

Regime de funcionamento
Duracdo do curso
Critérios de diplomacao
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