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Resumo

O presente estudo foi desenvolvido por meio de pesguisa qualitativa e quantitativa que
teve como objetivos: identificar as estratégias ooh@tgicas mais utilizadas pelos
professores, na concepc¢do dos alunos; investigaroaessos metodoldgicos utilizados pelos
docentes, cujos resultados tornam-se objeto deeconknto dos alunos do ensino superior;
verificar a relacdo existente entre professor @aloo processo educativo. A pesquisa foi
desenvolvida com os alunos da 52 fase, dos Cueséslohinistracdo, Pedagogia, Engenharia
Mecanica, Engenharia Civil e Enfermagem da UnoescJoacaba SC. Neste artigo,
descrevemos as questdes sobre: As Tecnologiad/etadologias que Operam a Mediacdo
da Acdo Educativa e As Metodologias de Ensino e edagdo Professor Aluno. A
fundamentacdo teoria deu-se a luz de Alarcdo(208hastasiou(2003); Héry(1999);
Morin(2001) e outros. O estudo apropria-se dosltados da Avaliacdo Institucional como
inicio de sua acéo, justificando sua razdo de eesedecionar um de seus temas, o da
organizacdo das estratégias metodologicas, cometoolojesta pesquisa. O questionario
aplicado e as entrevistas realizadas com os aced&€mevelaram a situacdo do ensino
ministrado nas diferentes disciplinas, as tecna®@ metodologias mais utilizadas e mais
eficientes, a relagao positiva entre as metodadogia relagéo professor/aluno. A investigacao
procurou elucidar os processos por quais metodmogs saberes de varios dominios de
referéncia tornam-se objeto de conhecimento dasoalda graduagdo. A pesquisa revelou
que, de maneira geral, as metodologias utilizaglssprofessores ndo sao as mais eficazes a
aprendizagem dos alunos. A partir das narrativagepemos a énfase dada a aprendizagem
mediante a resolucdo de problemas, aulas pratdiasussao entre professor e aluno.
Ressaltamos, assim, um alerta aos professorescparpreenderem a importancia dessas
metodologias, pois contemplam a relacdo teoridgaata relacdo professor-aluno e o
envolvimento com o contexto social.
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insere-se na relacdo professor/aluno em que o@rtAnsmMissdo e a apropriagdo dos
conhecimentos. As tecnologias e as metodologitigadas nas praticas escolares do ensino
superior, como instrumentos de trabalho didatiém mvestigadas a partir da palavra de
guem vive a experiéncia da aprendizagem — o alasindos e praticas revelam que ha uma
relativa unidade de trabalho didatico realizado salas de aula de cursos superiores no
Brasil, pois, de maneira geral, as politicas p@Blicirecionam e determinam as acdes
educativas. As ciéncias de referéncia e as diestrgovernamentais, ao possibilitarem essa
universalidade aos cursos, ndo impedem, porémag|peaticas escolares adquiram maneiras
especificas de transmissdo dos saberes. Assimspaga da Unoesc ha uma peculiaridade
com que se produz a organizacdo do trabalho did&icna configuracdo de estratégias
especificas para o ensino. Ha que se supor quéaad produto vivo de um conteudo,
fixado por textos de referéncia, de intencbes ¢edeicas do professor, e da recepcédo que
fazem os alunos do saber escolar” (HERY, 199908).4

A singularidade do tema apresenta-se determinadagiies e esforcos comuns da
docéncia universitaria, mediante os propositos@Bpes da instituicdo em relacdo ao ensino.
Essa singularidade do objeto de pesquisa estaga exna rapida descricdo que, também,
justifica a investigacdo. O Plano de Desenvolvimete Ensino de Graduagéo (PDEG) da
Unoesc incentiva acfes inovadoras que se refersnpragetos pedagogicos e, também, as
estratégias metodolégicas do professor no ensinas, Megundo dados constantes no
Relatorio de Avaliacdo Institucional, apenas 31% g@oofessores declaram conhecé-los
razoavelmente e 4% declaram ter dgléssimo conhecimento. Referindo-se aos alunos, o
Relatério indica que apenas 37% dos estudantesardetl conhecer bem o0s projetos
pedagogicos e 20% conhecem-nos de forma regular.

O Projeto Politico Pedagogico de cada curso, p@a sez, € reorganizado
periodicamente na Unoesc e adequado segundo deg®olda instituicdo e as demandas
regionais; segue o Plano de Desenvolvimento donBrde Graduagédo, coerente com o Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI). Essa pdditinstitucional propde as condi¢cdes
gerais de funcionamento do trabalho didatico em dalaula. Trata-se do comprometimento e
das acles inovadoras programadas pela Unoesc pamainm, a pesquisa e a extensdo. O
instrumento dessa auto-avaliacdo, entretanto, rdetara efetiva execucdo das politicas
programadas. Assim, o0 Relatério da Avaliacdo Insitinal revela que os cursos de

graduacdo da Unoesc estdo implantando, gradatitapmeatrizes curriculares integradoras,
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com flexibilizagdo horizontal e vertical. Nesse &étio, em que a atuacdo do professor €
mensurada pelo estudante, os dados coletados egrd2fatbnstram que 23% dos académicos
expressam insatisfacdo, atribuindo os conceitoslaggruim e péssimo as metodologias
utilizadas pelo professomal questdajue, segundo os estudantes, € o ponto mais fragil d
Unoesc, tem sido discutida nos colegiados e coagi®s de cursos, pré-reitorias de
graduacgédo e no Nucleo de Apoio Pedagogico (NARpdaCampus.

A Instituicdo, a partir dessa situacdo reveladaRetatorio, interveio, colocando a
disposicdo dos professores de cursos tecnologiaslizaidas, como laboratérios de
informatica, uso danternet e softwaresespecificos de cada aredata showsAfirma o
Relatério que os coordenadores de curso avaliaracéss inovadoras da Unoesc como
excelentes e boas em 79%; os professores em 60%estudantes em 55%. Com base na
situacao revelada pelo Relatorio e da implantaghaavos equipamentos de ensino, outras
atividades didaticas com diversas tecnologias deertornaram-se o foco de percep¢édo do
aluno nesta investigacao. Negsebito, 0 académico possui um ponto excelenteqizsarvar
o efetivodesenvolvimento do ensino em sala de aula e delieipar. Sem duvida, o acento
no dispositivo da acdo educativa indica o dinamistngrocesso no desenvolvimento das
relacbes entre professor e aluno. As diversasvenedes institucionais para melhoria do
conjunto das func¢des da Universidade necessitaapdm de pesquisas pontuais, tais como
as aqui apresentadas, pois possuem carater peda@ode orientacdo muito mais formativa
do que somativa, uma vez que colocam o acento smositivo da atividade docente, no
dinamismo do processo e no desenvolvimento dagdetapedagdgicas. Os alunos, que
manifestam suas opinides sobre as metodologiasegang@s no ensino, sdo o foco de
interesse do processo de ensino e de aprendizagemdesn colaborar na formulacdo ou
reativacao de novas propostas metodoldgicas, cstasva melhoria da qualidade de ensino.

As metodologias utilizadas pelo professor nas gasatiescolares do ensino superior
foram analisadas a partir da relacao de ensincg@éetiva na materialidade espacial da sala
de aula. Dessa forma, a investigagéo acolhe asvaaglas manifestacdes formuladas pelos
alunos sobre a organizacéo do trabalho didatidostawicao, tal como seus propdésitos e fins
sao efetuados em sala de aula.

Atendendo, entdo, ao que se expbs até o momemsidesamos seguintes objetivos:
Investigar os processos metodoldgicos utilizgoeles docentes, cujos resultados tornam-se

objeto de conhecimento dos alunos do ensino supeftentificar as estratégias
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metodoldgicas mais utilizadas pelos professorespneepcao dos alunos; Verificar a relacao
existente entre professor e aluno no processo gdoicA presente pesquisa foi desenvolvida
com alunos da 5% fase, dos Cursos de Administraé@dagogia, Engenharia Mecanica,
Engenharia Civil e Enfermagem da Unoesc de Jog&Dga A escolha da amostra deve-se ao
fato de: a) os académicos ja estarem a meio candoh@rmino de sua graduacdo, o que
implica na existéncia de maior maturidade e autoecimento e o fato de, ainda, poderem
participar de novas estratégias metodoldgicas dm@nantes do término de seu curso. b)
envolver diferentes areas de conhecimento dauigga: ACSA, ACBS, ACET e ACHS. A
coleta de dados foi feita por meio dos seguintedfrumentos: a) Instrumento A —
Questionaric- com 100 % da populacdo da 52 fase dos cursos detramgesse instrumento,
constaram o0s seguintes itens: as estratégias nhégoms mais utilizadas pelos professores
em sala de aula; as estratégias metodoldgicas gisecontribuiram para a sua aprendizagem;
a disciplina que utilizou a melhor metodologia paraprendizagem; b) Instrumento B —
Entrevistas semi-estruturadas com o0 objetivo deecroblados mais subjetivos. Foram
selecionados 10% dos académicos de cada cursoafdranA entrevista foi desenvolvida a
partir dos seguintes itens: a) a estratégia mebgdsa utilizada pelos professores que mais
contribui a aprendizagem e sua razdo; b) As egtestémetodoldgicas utilizadas pelo

professor em sala de aula que otimizaram as redggrogessor-aluno.

As metodologias de ensino e o desenvolvimento daeqdizagem na concepc¢ao dos

alunos

As percepcbes dos alunos relacionam a convivériprafessor-académico com as
tecnologias e metodologias utilizadas e, dessadadpomeferem-se a prépria organizacdo do
trabalho didatico que, uma vez apreendido, iluntnentendimento da instituicdo, de seus
propositos e fins. Sinalizam uma ampla relacdoeeatprofessor e os alunos, exigéncia
positiva numa época em que impera uma cultura coouencentra o trabalho didatico nas
conveniéncias e condi¢des dos alunos.

Apresentamos, primeiramente, os resultados do iqnésb respondido pelos
académicos. A primeira pergunta do questionariwisml que o académico assinalasse trés
alternativas das estratégias mais utilizadas petdfessores.

No Curso de Administracdo, a estratégia metodaddgicais utilizada pelos

professores é a aula expositiva com retroprojaiatata show;em segundo lugar, trabalhos
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em grupo e, em terceiro, aula expositi@s académicos de Pedagogia, por sua vez,
apontaram em primeiro lugar o trabalho em grupo; segundo, aulas expositivas com
retroprojetor oudata showe, em terceiro, aula expositiva e discussdes entessor e
alunos. Conforme os académicos de Engenharia Mmaai metodologia apontada em
primeiro lugar foi a aula expositiva com retroptojeoudata showem segundo, a resolucao
de problemas e, em terceiro, aula expositiva. Baracadémicos do Curso de Engenharia
Civil, a metodologia apontada em primeiro lugar doaula expositiva com retroprojetor ou
data showem segundo, trabalho em grupo e, em terceiro,exgasitiva. Na concepcéo dos
académicos de Enfermagem, a metodologia mais addizfoi o trabalho em grupo, em
segundo, a aula expositiva com retroprojetodata showe, em terceiro, aula expositiva.

As acOes inovadoras em colocar tecnologias de @msia maos dos professores, em
atendimento as lacunas registradas no Relatorfovdiacao Institucional, tiveram resultados
praticos em relacdo as estratégias de ensino til@adas pelos professores.

A segunda questéo foi dirigida aos académicos gairge forma: na sua percepc¢ao,
qual das estratégias metodologicas mais contripata sua aprendizagem? Para o0s
académicos do Curso de Administracdo, as metoddagie mais contribuiram foram: em
primeiro lugar, discussdes entre professor e alenosegundo, aulas praticas e, em terceiro,
aula expositiva. Na percepcdo dos académicos dm @e Pedagogia, dentre as estratégias
metodolédgicas que mais contribuiram para sua afagem ficaram: em primeiro lugar, as
discussbes entre professor e alunos, em segunidoe@ositiva e, em terceiro, orientacao
individual. No curso de Engenharia Mecéanica, obs@® seguinte resultado: em primeiro
lugar, os académicos elegeram as aulas praticasegmmdo, discussdo entre professor e
alunos e, em terceiro, resolucao de problemasc&aicos da Engenharia Civil apontaram,
em primeiro lugar, aulas praticas em segundo, g&fi®s entre professor e alunos e, em
terceiro, orientacdo individual. Para os académdmsurso de Enfermagem, as estratégias
metodoldgicas que mais contribuiram foram: em grionleigar, aulas praticas; em segundo,
discussoes entre professor e alunos e, em teraeigexpositiva.

Fazendo um pequeno recorte, observamos que o dassoiéncias humanas e o das
ciéncias aplicadas consideram as discussfes enfesgor e alunos como a mais proveitosa,
enguanto os cursos tecnoldgicos e de saude comsideais eficazes as aulas praticas.

A segunda questdo refere-se a estratégia metodalégiais utilizada pelos

professores: aula expositiva com retroprojetor datia show ficando em segundo lugar
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trabalhos em grupo e resolucéo de problemas. Qhs#ovas respostas dos académicos no
referido questionario em relacdo a aula expositteen data show ou retroprojetor,
percebemos que, nesse modelo, o trabalho docemnge-seé a explanacdo do conteudo e,
também, a manutencéo da atencéo do aluno.

A aula expositiva com a utilizacdo de novas teqgia® exige uma reflexdo sobre
ensino e aprendizagem, Anastasiou (2003, p. 18kidera importante fazermos uma
distincdo entre aprender e apreender. O apreetadatim apprehendergesignifica segurar,
prender, pegar, assimilar mentalmente, entendenpender, agarrar; para apreender é
preciso agir, exercitar-se, informar-se, tomar psitaapropriar-se, entre outros fatores.
Aposta, também,

“numa pratica social complexa, efetivada entre wgsites, professor e aluno, que
engloba tanto a acdo de ensinar quanto a de agreemdum processo contratual de
parceria deliberada e consciente para o enfrentamem construcdo do

conhecimento escolar. Nesse processo, 0 envolMimeos sujeitos, em sua
totalidade, é fundamental”.

A aula expositiva realizada com recursos tecnot®yida garantia e seguranca a
transmissao dos conteudos. O trabalho didaticanfécaonjunto de processos de ensino e de
aprendizagem relativos a um dado saber” (HERY, 199293). O autor sugere que se
recorra a textos e a livros; que se aprendam opaoemtes com seus saberes; que utiliza
todo tipo de imagens, icones, representacfesafigpara deixar o ensino vivo e atencioso a
partir de exercicios praticos e experiéncias doscas.

A preferéncia dos alunos, no entanto, ndo é pela expositiva. O académico
transfere a seguranca da transmissdo dos contepdas as aulas praticas, estas,
evidentemente, supervisionadas e garantidas pefegsor. Gdata showe o retroprojetor nao
sao considerados os fatores mais importantes eadpagem para os alunos da Enfermagem
e das Engenharias. O curso dialogado € o maisaikhdlipelos alunos de Administracdo e da
Pedagogia. Nas discussdes entre professores esahém incitamento “a participacao de
maneira exteriorizada e para o professor € um meimanter os espiritos acordados e de
assegurar o seguimento do curso” (HERY, 1999, §). Fsara os alunos do ensino superior, 0
curso dialogado é uma estratégia produtiva de rmimsdo e de apropriagcdo de
conhecimentos. A aula torna-se importante nos suitadJnoesc porque os alunos de cursos

noturnos trabalham durante o dia para poderemarustels estudos. Isso acarreta dificuldade
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de tempo para estudar e pesquisar. Quase tudo estpi@luno aprende, aprende em sala de
aula, por isso, sua palavra em relacdo as estatggitodoldgicas dirige-se a sua participagédo
e as suas experiéncias, no curso dialogado. Teatee-auma forma mais confortavel para o
aluno que esta em seu terceiro turno de trabaisim, que o curso € noturno.

Conforme os alunos, as técnicas que mais contribpera seu desenvolvimento
académico sdo as aulas praticagEngenharias e Enfermageme o curso dialogade-
Administracdo e Pedagogia. Dessa forma, os docdetesn valorizar as acdes que desafiam

o desenvolvimento das operacdes mentais, comowvabseastasiou (2003, p. 69),

“as operacdes de pensamento precisam ser desperéa@acitadas, construidas e
flexibilizadas pelas necessarias rupturas, por rdaioobilizacdo, da construcédo e
das sinteses, devendo estas ser vistas e revmiasibilitando aos estudantes
sensacdes ou estados de espirito carregados deigip&ssoal e de renovacao”.

A concepcdo pedagogica passa pela reconstrucaoeldgdo entre individuo-
conhecimento-realidade. O conhecimento ndo € gignas transmitido, e o individuo néo
pode apenas aprender o conhecimento cientifico pdaptar-se a realidade. Aprender é
construir, reconstruir, constatar para mudar, o n@ie se faz sem abertura ao risco e a
aventura do espirito. E 0 que pontuam os académijicasdo privilegiam acdes educativas
que desenvolvem metodologias ativas, assinalando egtas contribuem mais para sua
aprendizagem. A pratica do dever de casa, aindagsmalunos de cursos noturnos — leitura
do texto para a aula seguinte — esta praticamentee$eito. Tal situacdo resulta em que as
ambicdes pedagdgicas desses alunos sdo modediemsdas as aulas. Por isso, 0s alunos das
Engenharias e da Enfermagem optam por aulas waticas alunos da Administracdo e
Pedagogia optam por aulas dialogadas e trabalhggugus.

Para os alunos de tempo integral, as aulas magigidas com o uso de tecnologias
avancadas de ensino estdo colocadas como a temeioalologia mais produtiva. O curso
magistral assegura os conhecimentos. E a “formagdeica em que se exerce melhor a
impregnacdo, isso é, a marca de impressbes er®rigHERY, 1999, p. 186). Os
apontamentos feitos pelos académicos dos refecuis®s, na segunda questao, reforcam as
respostas aaulas praticas, a resolucédo de problemas e asd@esientre professor e alunos.

No segundo momento da coleta de dados, foram adakzentrevistas com alguns

académicos de cada curso que fizeram parte dot@r@efim de se obter dados mais
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subjetivos em relagéo as estratégias metodolégizgsimeiro item refere-se & metodologia
preferida pelos alunos. Uma académica do cursedaddgia afirmaOpto pelo trabalho em
grupo, uma vez que ele facilita a discusséao e gpeeemsao do conteudonJacadémico do
curso de Administracdo assinaldienho preferéncia pelos exercicios praticos, regids de
problemas, a gente aprende mais ao tentar soluci@saproblemas, pondo em prética a
realizacdo desteg?ara um académico de Engenharia Mecénica, astesfod: @ acho que €
importante ter a discussao professor aluno e aldraduno também, que toda discusséo do
tema que agrega mais que um, acredito que iss@ertante e cada vez agrega maieste
curso, a referéncia individual nem sempre compartdom o pensamento do grupo, cujo
resultado apresenta a aula dialogada como segwpecta. Trata-se, porém, da metodologia
que mais contribui a aprendizagem, no questionérida que é preferida pelos alunos, na
entrevista. Mas, percebemos que, no entendimestachiémicos, as aulas com resolucéo de
problemas e discussbes entre professores e altnabslhos em grupo, sdo realmente
preferidas no ensino. No entanto, a grande mattmsaprofessores desenvolve suas aulas por
meio do método expositivo e com o usoddba showOs académicos preferem a construcao
coletiva do conhecimento e a interacdo entre &eendemos que a educacao sé consegue
bons resultados quando se preocupa em gerar exgasé&e aprendizagem que contribuam a
criatividade, a construcdo de conhecimentos eitlabiés que vao ao encontro do contexto.
Nesse sentido, Assmann (2001, p. 21) assinala que,

“a escola s6 melhora ao criar melhores situacdesamtendizagem, melhores
contextos cognitivos, melhor ecologia cognitiva,lloees interacdes geradoras de
vibracdo biopsico-energético. E imprescindivel ragh qualitativamente o ensino
nas suas formas didaticas e na renovacao e agiizanstante dos conteddos”.

Na sociedade do conhecimento, em que temos abwsdaribrmacdes, o papel do
professor € o de construir um espaco de probleatdtize elaboracéo coletiva de sinteses dos
conhecimentos e informacbes trazidos pelos académiarticuladas ao conhecimento
tedrico-cientifico. Ha necessidade de a formacédweusitaria estar sensivel as mudancas da
sociedade atual e, de maneira especial, ao joveninguessa no ensino superior. Referindo-
se a esse contexto, Alarcdo (2001, p. 98) enfateaociedade emergente neste presente

milénio exige paradigmas de formacao e investigagcodos 0os segmentos do ensino e,
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mais especificamente, no ensino superior que sdjirenciados, inovadores e mobilizem
mais ativamente todos o0s seus atores”.

Uma terceira questéo respondida pelos académioos t®eguinte redacao: indique a
disciplina que vocé teve mais facilidade em aprermmleconteddo e qual a estratégia
metodoldgica utilizada pelo professor. Apos analas metodologias mais eficazes para o
ensino e as preferidas pelos alunos, abordamos,aggpdisciplinas que os alunos aprendem
com mais facilidade, considerando a metodologleatia nesses componentes.

Os académicos de Administracdo apontam as disagtle Custos, Gestdo de Pessoas
e Marketing, nas quais as estratégias metodolégicas maisadldz foram resolugbes de
problemas, aulas praticas e discussdo entre poofesacadémicos. Para os académicos de
Pedagogia, a disciplina de Psicologia da Educamiéa due mais facilitou a aprendizagem do
conteudo. As metodologias mais utilizadas pelogasdr foram discussdes entre professor e
alunos e trabalhos em grupos. No curso de EngenNecanica, os académicos apontam a
disciplina de Elementos de Maquinas Il em que, segueles, asnetodologias mais
utilizadas pelo professor foram resolucdes de probt e aulas praticas. Os académicos da
Engenharia Civil ndo se referem a uma disciplin@eesica, como a que mais aprenderam,
porém ressaltam a metodologia de discussdes emftiesgor e alunos e aulas praticas como
as que mais contribuiram para a compreensao delmmestudado. Segundo os académicos
de Enfermagem, a disciplina que mais contribuiuPiditica de Enfermagem e Anatomia. As
estratégias mais utilizadas foram aulas praticisaissdes entre professor e alunos.

As respostas a terceira questdo revelam que ossaldm curso de Administracédo
nomearam disciplinas em que as metodologias miéimadas foram resolucdo de problemas,
aulas préticas e discussdo em aula. As indicag@®esldnos estabelecem: as disciplinas que
utilizam a aula dialogada permanecem importantega pées; idem, as aulas praticas; a
resolucdo de problemas — item que ndo aparece etslologias que mais contribuiram a
aprendizagem — adquire nas disciplinas o carateritario. Em relagdo aos cursos de
Pedagogia, engenharias e Enfermagem, nas suasglidexi nomeadas, as metodologias
permanecem com idéntica valorizacdo que obtiverauestao anterior.

Morin (2001) enfatiza que é papel da universidadeedvolver a capacidade de
resolver problemas, exercitar a curiosidade e eapla davida; possibilitam desenvolver a

argumentacao, a discusséao, a previsdo, a desaavatatencao e o senso de oportunidade. A
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capacidade de argumentar, resolver problemas,sdas$ido e do pensamento investigativo é
uma caracteristica que se desenvolve, sobretudogio de dialogo.

As metodologias de ensino e a relacdo professorlare

Na entrevista, foi feito 0 seguinte questionameras: estratégias metodoldgicas
utilizadas pelo professor em sala de aula impliearelacéo professor-aluno? Os alunos do
curso de Administracédo relataram que a relacdoodeivéncia e de amizade depende da
forma como o professor explica o conteido em salauda. Com muita énfase, disse um
aluno: Tanto pode ajudar como dificultar a relacdo. Depemdie do método utilizado pelo
professor, os alunos ndo prestardo atencdo e apedr@aschamar a atencdo de um
determinado grupo e néo de toda a classe, compedeta relagcdo que deve existir entre
professor e alunoNesse sentido, outra aluna também se manifest&lagao professor e
aluno esta ligada a maneira dele dar aula. Se dfigssor “corta” 0 aluno, ndo discute as
davidas, ndo da oportunidade para discutir o codtetfica dificil aprender]...] Prefiro as
aulas com debates, discussfes, a gente aprende mais

Na percepcao dos alunos, dependendo da estraté&galotogica que o professor
utiliza, pode proporcionar desmotivacao e desisggrelos alunos para com o conteudo e para
com o proéprio professor, relacionando a figura palssom a eficiéncia do ensino. Os alunos
de Pedagogia também relacionam boas estratégiaglai@iicas com bom relacionamento
professor-aluno porque, como ressalta uma acadétdcam contato direto, interacdo entre
professor e aluno e, até mesmo, entre aluno e alumoa académica de Pedagogia enfatizou:
abrir espaco para a participacdo do aluno, a fimedgor suas idéias e experiéncias, faz com
gue o aluno tenha mais vontade de buscar o contesidmlado, facilitando sentendimento
[..] A gente conhece melhor o professor e os colegaanthiatroca de experiénciakt a
académica de Enfermagem relataagto menos envolvente a relacao professor e almads
superficial torna-se a relacao do aluno com o cadteministrado pelo referido professor

Referindo-se as relagdes interpessoais na salalaeAdarcdo (2001, p. 36) enfatiza
que, “as relagbes interpessoais sdo reciprocaalé&ichs. Em outras palavras, as pessoas
envolvidas na relacdo deverdo entregar-se pogtimgondicionalmente uma a outra sem se
fundirem, reduzirem ou anularem, permanecendo vemdef a outra com toda sua dignidade e
altura”. Entendemos que, nessa relacdo dialogstd, mresente o dar-se por inteiro, mas sem

comprometer em nada a unidade e a unicidade desinm A demanda atual exige um
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profissional que tenha habilidades de resoluca@rdblemas e de relagbes interpessoais.
Essas acBes educacionais possibilitam rever cosceitpré-conceitos e contribuem para
desenvolver a desenvoltura, a atencdo constantgease de oportunidade. A capacidade de
argumentacdo, de resolucdo de problemas, de di&cesdo pensamento investigativo séo
caracteristicas que se desenvolvem, principalmpataneio do didlogo (MORIN, 2001).

Para a académica do curso de Engenharia Mecanicaportante ter um elo entre
professor aluno, porque a medida que a relacdoecatnbos é mais proxima, de certa forma,
o professor se torna mais acessivel, mais cativadbama mais atencdo da turma e
proporciona um nivel de entendimento do contelgicaxio e interesse aos alundsm
académico da Engenharia Civil ressaltauelacdo professor aluno no nosso curso é muito
interessante, possibilita a discusséo tanto aluhma, quanto professor-aluno, realmente &
muito bom. Os trabalhos em grupo também proporgioeata relacdoOs depoimentos dos
académicos reportam-se a concepcao de professprae@sso de ensinar e aprender. Nesse
sentido, Alarcédo (2001, p. 107) enfatiza: “as fueszdo professor s&o hoje acrescidas. Para
além de mero lente e avaliador, o professor, o amthrc deve ser o mobilizador de
conhecimento e capacidades, [...] 0 guia, o ativadpromotor, o monitor”.

Ao transmitir conhecimento, o professor precisaileam conta todas essas questdes e
um bom contexto de trabalho requer um ambientgae)dilidade e de conscientizacdo da
tarefa que cada um precisa desempenhar. O engieo®uprecisa afastar a necessidade de
repressao, o espirito de colaboracédo deve evitgu@sas de poder ou competitividade mal
entendida, em que a critica franca e construtivia ew siléncio roedor ou a apatia
empobrecedora. As relagdes interpessoais possuewadneia no processo do ensino e da
aprendizagem, mas terdo que funcionar nos doiglesrg ser incondicionalmente positivas.
Ou seja, as duas ou mais pessoas envolvidas r@aeteverdo reconhecer-se, afirmar-se,
aceitar-se e confirmar-se mutuamente de um modutvmos incondicional.

A metodologia inadequada utilizada em sala de gel@lmente, ndo acontece por ma
vontade ou incompeténcia do professor, mas pelasek@ centralidade na sua area de
conhecimento. A educacdo tem o desafio de introdazética, o respeito, o afeto e a
compreensao nas relagdes interpessoais. Tornapeetamte compreender que 0 processo de
ensino e de aprendizagem esta intrinsecamenteli@adlacdo professor-aluno, uma vez que

na mediacao pedagdgica desenvolve-se tanto o emabgoanto o intelectual do sujeito.
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Analisando as respostas obtidas por meio do guésiio e das entrevistas,
percebemos a énfase dada a aprendizagem por messaliacdo de problemas, aulas préticas
e discussdo entre professor e aluno. Ressaltarsssn,aum alerta aos professores para
compreenderem a importancia dessas metodologias, cootemplam a relacdo teoria e

pratica, a relacdo professor-aluno e o envolvimeato o contexto social.
Concluséao

Elementos evidenciados indicam que as experiéraglagacionais relatadas pelos
alunos apontam a preferéncia pelas atividades siea@roltadas a resolucdo de problemas,
aulas praticas, discussdes professor-aluno; enrapamtida, as atividades de ensino dos
professores estabelecem a aula expositiva. De @cord os alunos, a presenca do professor
conserva um papel educativo, a despeito da diasi#o dos métodos pedagdgicos.

A ruptura com a reducao que entende o trabalhorafegsor como, basicamente, de
transmissao do conhecimento, esta presente nai@cisceducacional do alunadd aluno
aprende e sabe. S&o os atores das atividadesrescéldraca eficacia metodoldgica, de per
si, significa que ndo ha desempenho dos atoresséiygdade do aluno chama-se inércia. No
entanto, quando a participacdo mental € ativa,lgomos que o espirito € ativo. Assim, a
acao educativa, no quadro escolar, nutre-se, tafd@preservar o siléncio no intuito de que
a atencdo se exerca bem. Este tema, o do silétvig Bdo é ventilado nenhuma vez pelos
alunos da amostra.

Tanto a participacdo “ruidosa” do aluno ao intemva pratica do ensino com sua
palavra quanto o ambiente de siléncio para fixan beatencdo mental fazem parte integrante
das acBes de ensino e dos desempenhos dos atmgestddas sdo estratégias metodoldgicas
gue bem funcionam quando o conteludo € aprofundaitico e atraente.

Diante disso, percebemos a necessidade de criatqeopesquisas, grupos de estudo,
oficinas que tratem da discussédo de estratégiasdoiégicas de acordo com cada area e
especificidade dos cursos, a fim de contribuir @oapedagogica dos professores e,
conseqilentemente, & aprendizagem dos académiness& perspectiva que se compreende a
importancia de a universidade voltar-se a esse,temaentido de contribuir com o0 processo
do ensino e da aprendizagem nos cursos de graduag@mversidade precisa oportunizar

e/ou mediar estudos, discussdes e intervencdesosoprofessores da graduacdo, como
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também criar e coordenar projetos de formacao meadia e de pesquisa que contemplem
lacunas ou desafios apontados pelos académicos.
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