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O titulo deste ensaio ndo coincide com o proposto pelo jornal BCC News, "O
impacto da Tecnologia de Informagdo na sociedade do futuro", pois creio que uma
formulacdo mais precisa de "Tecnologia de Informacdo" seria de "Tecnologia de Dados"
(TD). Na minha conceituagdo, 0 que se armazena em, S€ processa por € se transmite com
computadores sdo dados, e ndo informacgdes. Dados sdo representacdes simbdlicas
quantificadas. Assim, uma arvore nao é um dado, mas descricdes da mesma em forma de
texto ou uma foto o sdo. Informagdo exige um ser humano que a recebe, eventualmente sob
forma de dados, e a interpreta, associando-a a conceitos, lembrancas de imagens,
sensacoes, etc., ji conhecidos. Se o Prof. Siang Wun Song, diretor do IME, escrever a
descri¢do da arvore em Mandarim, ela serd um montdo de dados para mim (poderei
processd-la formatando-a, mudando de fontes, etc.), mas ndo consigo obter nenhuma
informacg@o a partir dela. A mesma descricdio em portugués sdo dados que se tornam
informacd@o para mim quando eu compreendo suas frases, mas provavelmente serd apenas
um montdo de dados para um chinés. Um seméaforo vermelho € um dado, que ¢é
interpretado por um motorista, passando a ser uma informacio para o mesmo. E
importantissimo reconhecer que para um computador tudo é dado, e nada € informacao.
Veja-se artigo sobre esse assunto em meu "site". Nessa minha conceituagdo, Claude
Shannon ndo fez uma Teoria da Informagdo, mas uma Teoria de Dados. De fato, sua teoria
preocupa-se por exemplo com a capacidade de canais transmitirem dados, e ndo
informac@o; ela ndo se preocupa em absoluto com o contetddo do que € transmitido.

Vou considerar a TD como englobando computadores, redes de computadores,
dados e programas. Estou interessado primordialmente nos impactos profundos.

O titulo proposto exige uma especulagdo inicial sobre o que serd a sociedade do
futuro. Podemos imaginar dois cendrios: a continuacdo das tendéncias verificadas
principalmente no século XX (mas que sdo uma continuagdo das conseqiiéncias de uma
mudanga na constituigdo humana que vem se processando desde o século XV) ou uma
guinada para outros caminhos (como uma possivel conseqiiéncia dessa mudanca). Para
consideragOes e exemplos de mudancas positivas de mentalidade ocorridas no século XX,
veja-se o artigo sobre a obsolescéncia do ensino, em meu 'site'.

No primeiro cendrio haverd uma penetracdo cada vez mais acelerada da TD,
continuando a tendéncia dos dltimos 50 anos. Isso se deve a varios fatores: 1) O fato de
estarmos continuamente imersos em frutos de pensamentos abstratos ou técnicos, e a TD
trabalhar justamente com pensamentos - muito restritos - que foram colocados nas
maquinas ou redes sob forma de dados ou programas. Pelo contrério, na antiguidade o ser
humano estava imerso quase que somente em um mundo natural que ndo tinha sido



pensado por seres humanos (a menos de sua casa e de alguns instrumentos). 2) A
colocacdo do avango técnico a servigo de interesses ambiciosos de enriquecimento ou de
poder. Assim, esse avanco ndo visa atender a reais necessidades humanas, mas a interesses
egoistas e gananciosos, isto &, anti-sociais. A sociedade ndo é convidada a se manifestar
sobre a introdugdo de um novo 'gadget' (em hard ou soft); se ndo hd necessidade do
mesmo, ela é criada por meio de marketing miliondrio. Outra fonte de necessidade € a
obsolescéncia forcada, bem tipica da TD. 3) O casamento absolutamente indevido entre a
economia € o conhecimento cientifico, levando este a dedicar-se principalmente ao
desenvolvimento técnico e aquilo que pode produzir lucro ou poder. 4) O modismo e a
curiosidade, que ainda sobrepujam de longe a consciéncia na utilizagdo de qualquer
novidade técnica.

Um dos grandes problemas da TD € que ela trabalha somente através de dados e
programas, sendo os primeiros quantificados e os segundos restritos a lgica simbdlica dos
computadores (que também € quantificada). Assim, perde-se totalmente a qualidade que
ndo pode ser quantificada ou expressa sob forma de instru¢des l6gico-simbdlicas. Nao
posso provar que ela existe, mas também ndo se pode provar que tudo no mundo seja
quantificado. A vivéncia sensorial de cada um, por exemplo, claramente ndo € sentida
pessoalmente como quantificada, como também ndo o sdo os pensamentos, 0s sentimentos
e os impulsos de vontade. Portanto, uma quantificacdo indiscriminada simplesmente ndo
corresponde a nossa vivéncia, sendo necessariamente desumana. A necessdria
quantificacdo da TD leva a eliminagdo ou ao esquecimento da qualidade, e isso tem
significado um empobrecimento da vivéncia humana, que neste cendrio continuard
aumentando. Creio que a tendéncia é esse empobrecimento chegar a reduzir o
comportamento do ser humano ao nivel de méaquinas, isto é, um nivel subnatural - ao
contrario do que acho que deveria ser o nosso caminho, isto €, no sentido de nos tornarmos
supra-naturais (quando o ser humano das cavernas fez uma pintura rupestre, ja ndo era
mais um ser 100% natural, e conjeturo que nunca o tenha sido).

Pode-se objetar que textos ja existiam antes da TD e que eles jd usavam uma
representagdo quantificada. A sua introducdo deveu-se, creio, a uma das etapas do
empobrecimento geral do ser humano. E importante observar que esse empobrecimento foi
necessdrio para a aquisi¢do da liberdade, da auto-consciéncia e da individualidade, que
podem ser considerados como enriquecimentos em outra dire¢cdo. Nao foi a toa que Platio
chamou a atencdo para a perda que a escrita significava - compare-se a nossa capacidade
de memorizar com a que havia na época em que Homero declamava suas enormes
epopéias sem usar 'cola’. Uma das grandes diferengas dos livros e revistas em relagdo a
textos e imagens via TD € que nos primeiros hd algo fisico a ser pego, no qual se podem
fazer anotacdes fisicas e com os quais se pode ter um relacionamento pessoal. Por outro
lado, ha obviamente uma grande flexibilidade introduzida pela TD na busca, na selecdo e
no hipertexto. Infelizmente, a TD, por meio da Internet, eliminou a responsabilidade de
quem editava o livro ou revista. Agora qualquer um coloca qualquer bobagem ao acesso de
centenas de milhdes de pessoas, sem que ninguém se responsabilize além do autor, e sem
que se possa associd-la com, por exemplo, uma publicagcdo sensacionalista, o que poderia
evitar ter-se que 1é-la para saber do que se trata. Isso significa uma dilui¢do do que ¢ util
num mar de inutilidades. Tenho a impressio de que o lixo na Internet aumenta
exponencialmente, ao passo que o que € 1til aumenta linearmente - com um coeficiente
bem baixo! Humberto Eco declarou hd pouco no Férum de Davos que "A enchente de
informacdes leva a idiotizacdo da sociedade.” Uma outra vantagem do livro era que ele
constituia um todo. Gostaria de encontrar alguém que tenha lido um livro inteiro no



computador, sem té-lo impresso. Provavelmente a fragmentacdo produzida pela miquina
impede a concentracio necessdria para se ler um livro prestando atencdo de cabo a rabo.

Mas o que ndo havia antigamente era o processamento algoritmico de dados - a ndo
ser mais recentemente, em cdlculos, como os astrondmicos a partir do século XVI, que
eram feitos em galpdes, com as folhas penduradas em varais. Obviamente, as piramides
egipcias ndo foram calculadas, pelo menos na Estética - mas nem os Incas o fizeram muito
mais recentemente, em suas maravilhosas enormes pedras perfeitamente encaixadas, pois
ndo tinham nem escrita. Na medida em que a sociedade depender mais e mais de
processamento de dados, tornar-se-4 mais e mais empobrecida, principalmente pela perda
dos aspectos qualitativos e pelo processamento reduzido em ultima instancia as limitadas
manipulagdes l6gico-simboélicas das instrugdes das linguagens de maquina. Logicamente
ndo estou me referindo a processamento de entes jia quantificados, como o sistema
monetario - o que levou ao casamento perfeito da TD com o sistema bancério -, ou a
célculos necessarios, por exemplo em engenharia.

Uma tendéncia que eu acho absolutamente idiota mas que provavelmente acabard
por se impor largamente serd a do 'ubiquitous computing’, isto €, o computador em todo
lugar (muito mais do que hoje!). Um exemplo que foi citado em nosso meio e também
mencionado na recente Feira de Utilidades Domésticas foi o de uma cafeteira ligada a
Internet. Alguém pode imaginar a utilidade disso? Talvez eu comandé-la de meu escritério,
quando estiver saindo para casa? Talvez economizar alguns minutos, que é o tempo de
fazer um café? Vejam o empobrecimento de eu ndo mais ter que tirar o pé do saquinho,
sentindo o seu cheiro, de misturd-lo na dgua fervendo, colocando intuitivamente mais ou
menos quantidade conforme minha preferéncia no momento de fazé-lo, de mexer o liquido
sentindo a dissolucdo, escolher talvez um filtro de papel pois ndo estou com vontade de
lavar o filtro de pano que prefiro, etc. Obviamente, se o leitor j4 usa uma maquina de fazer
café, e ndo costuma passar por todo esse processo manual, ndo haverd nenhuma diferenca
quanto ao gosto do café 'internetado’. Mas, se eu costumo fazer o café manualmente, ao
usar essa cafeteira internetada minha esposa ndo poderd depois dizer: "Que café gostoso
vocé fez!" Bem, preciso confessar que, infelizmente, como eu ndo tomo e nao faco café,
qualquer vantagem da cafeteira internetada parece ainda mais idiota, mas espero que
muitos leitores possam ver-se na situacdo prevista pelo exemplo e extrapolar para, por
exemplo, a misica ambiente da casa do - desculpem a cita¢do da 'baixaria da computaria’ -
Bill Gates. L4, segundo seu 'horroripilante' livro, a musica varia de comodo para cdmodo,
acompanhando o infeliz que ndo consegue ficar sossegado sem o inferno (para mim) que é
a musica ambiente, e sem que o computador detecte onde estd (qualquer exagero de minha
parte é mera inten¢@o). A propodsito, noticias recentes ddo conta que sua casa, que custou
50 milhdes ddlares, ¢ uma verdadeira dor de cabeca quanto ao funcionamento de todos os
seus aparelhos, exigindo a presenga constante de 3 técnicos para manutengdo... Contra a
'computacdo ubiqua’, vejam-se os nimeros 100 (6/1/00), 101 (27/1/00) e 112 (5/10/00) da
excelente revista eletronica Netfuture - Technology and Human Responsibility
(www.netfuture.org). Alids, essa revista, com um grande niimero de assinantes, é um
contra-senso as tendéncias atuais: ela € absolutamente anti-democrética, pois reflete
exclusivamente - a menos de algumas cartas transcritas e raros artigos - a opinido
absolutamente pessoal de seu editor Stephen Talbott (autor do livro The Future does not
Compute). Isto é, na era da despersonalizagdo causada pelas mdquinas e pelo computador,
aparece alguém na Internet que se torna popular apesar de impor um estilo absolutamente
pessoal marcado, por sinal, por uma tentativa de critica sem agredir os opositores e sem se
envolver em polémicas.




Portanto, os primeiros impactos profundos da TD na sociedade futura serdo, neste
cendrio, o aumento do empobrecimento da realidade através de sua representagdo em
forma de dados e processamento destes ultimos, e da substituicio de mais e mais
atividades humanas por madquinas. Ndo se venha com o argumento de estarmos
substituindo servicos indesejdveis: quem ndo tem tempo e prazer de fazer um café ou um
bolo pessoalmente e aprecia mais os feitos por maquinas ja ndo é uma pessoa humana, pelo
menos no sentido amplo que dou a esse conceito. A propodsito, faco pao quase todas as
semanas usando uma mdquina (se bem que a ajudo amassando a massa enquanto ela a bate,
para sentir a consisténcia), pois é mais pratico, mas continuo reconhecendo que o feito a
mao é muito melhor! Quanto a economia de tempo, creio que quem ndo tem alguns
minutos diariamente para fazer café ou ler um jornal ji estd com a vida errada, desumana, e

deve estar sofrendo por causa disso.

Um outro impacto profundo serd a continuacio, incremento e popularizacdo da
mentalidade corrente nos meios intelectuais desde meados do século XIX, de que o ser
humano é uma méaquina. Isso ndo é tanta novidade: em 1748 La Mettrie publicou um livro
intitulado L'Homme-Machine. Mas certamente era uma novidade naquela época. Nunca
houve uma metdfora tdo grande para essa mentalidade quanto o computador o €, poi
nunca uma méquina trabalhou simulando uma gama tio variada de nossos pensamentos.
No mundo atual, estamos cercados de frutos do pensamento humano, portanto ele tornou-
se o que de mais importante foi desenvolvido pela humanidade. E preciso conhecer o que é
um computador do seu ponto de vista l6gico (isto €, sua linguagem de mdquina) para saber
que ele s6 simula certos pensamentos restritos (aqueles que podem ser expressos através de
algo redutivel as instru¢des da LM), e ndo pensa. Alids, conhecendo os circuitos l6gicos
percebe-se que um computador nem mesmo soma: ele combina simbolos l6gicos de modo
a dar o resultado esperado para a soma. Mas nada disso é conhecido pelos leigos, e os
'computatas' ndo parecem interessados em desmistificar a maquina, j4 que eles mesmos
introduzem nomenclaturas falaciosas, como por exemplo a 'Inteligéncia Artificial'. Essa
expressdo foi introduzida por John McCarthy, importante iniciador da pesquisa do que se
denominou de 'seméintica formal' de linguagens de programagdo que, por sinal, ndo é
semantica coisa nenhuma, pois o computador ¢ uma mdiquina puramente sintitica. Pois
bem, segurem-se, ele afirmou, conforme relatado por John Searle em seu livro Minds,
Brains and Science: "Pode-se dizer que madquinas tdo simples como termostatos tém
opinides (‘beliefs')." Perguntado por Searle qual era a opinido de um termostato, McCarthy
afirmou: "Meu termostato tem trés opinides: aqui estd muito quente, aqui estd muito frio,
ou aqui estd bom." Transcrevo tudo isso para mostrar o que ¢ uma mentalidade de achar
que o ser humano é uma maquina - no caso, que nossa opinido é como a rea¢do mecanica
de um termostato. Nao é a toa que ele inventou a expressdo abreviada em inglés por Al
(‘automated imbecility', na minha parafrase). Se a concepc¢do € de que o ser humano é uma
maquina, obviamente alguém achard que alguma méquina terd um dia a nossa inteligéncia,
seja 14 o que isso for. Quantas pessoas estdo falando por ai, além de mim, que o
computador pode parecer ter um comportamento inteligente, mas que se indo ao fundo
verifica-se que ele € de uma burrice total - pois segue sempre o programa pré-determinado?
Alids, deixem-me aproveitar para enunciar a ultima Lei de Setzer: "S6 os burros
necessitam de uma definicao de inteligéncia." Corolério: os computadores sdo burros.

Na verdade, a influéncia na mentalidade ¢ o meu maior temor de impacto do
computador, e essa influéncia € clara: a de reduzir a concep¢do que se faz do ser humano a
de uma madaquina, novamente reduzindo-o a algo subnatural. Meu medo é que essa
mentalidade vd provocar tragédias terriveis. J4 estamos podendo imaginar as possiveis
conseqiiéncias disso: a idéia de que o ser humano é determinado fundamentalmente pelo



seu genoma - levantado com o auxilio essencial de computadores, isto €, mais uma
quantificacdo! -, e que poderemos alterd-lo para 'melhorar’ uma pessoa, deriva totalmente
dessa mentalidade. Estou chamando essa tendéncia de 'racismo genético’. Deveria ser
'eugenia genética', mas o exagero € proposital, e me leva ao seguinte. Os nazistas - esses
representantes maximos do que eu chamo de 'século da barbdrie' - trataram milhdes de
seres humanos como animais, transportados em vagdes de gado, confinados em
verdadeiras jaulas, etc. Mas pode-se ter uma ética em relacio aos animais, vide as
Sociedades Protetoras, as campanhas para defender as baleias e espécies em extingdo
(ainda hd um sentimento de veneragdo em relagdo a natureza, mas neste cendrio a TD
talvez acabe com ele), as campanhas para ndo se usar animais em experiéncias de
laboratdrio, etc. O que ndo faz sentido € ter uma ética em relacdio as maquinas - bem, desde
que ndo se tenha uma mentalidade como a de McCarthy, pois eu ndo me admiraria se ele
tivesse d6 de desligar seu micro. Assim, a concepg¢do de ser humano como méaquina podera
produzir atitudes que deixardo os nazistas no chinelo. Temo especialmente pela
mentalidade que terdo, quando adultas, as criangas que usam computador hoje em dia. Elas
nao tém a possibilidade de compreender o que é a TD e sdo demasiadamente
influencidveis.

Mas hd outras conseqiiéncias desastrosas deste cendrio. Uma outra serd um
aumento na fragmentag@o da vida humana. Examinem-se a si préprios quando vocés usam
o computador, especialmente a Internet. Vejam como em geral ndo se concentram em um
trabalho ou um assunto s6: por exemplo, léem e respondem montdes de e-mails
rapidamente, se uma cita um 'site' voc€s dao uma olhada nele, nesse 'site' seguem vinculos
para outros, etc. Essa fragmentacdo tende a dissolver a auto-consci€éncia e a
individualidade, limitando a liberdade & escolha das a¢cdes permitidas pelo software. Enfim,
novamente o ser humano € reduzido em sua humanidade.

Um outro impacto da TD que provavelmente piorard no futuro é o aumento da
velocidade das reagdes que seus usudrios sdo obrigados a exercer. Novamente, ¢ como se 0
ser humano fosse reduzido a uma mdaquina, agora de reagir rapidamente. Criangas e jovens
estdo sendo treinados para isso, por meio dos terriveis joguinhos eletronicos (leiam meus
artigos a respeito, em meu 'site’, expandidos em meu livro Meios Eletronicos e Educagdo:
uma visdo alternativa, No. 10 da colecdo Ensaios Transversais, Sdo Paulo: Ed. Escrituras,
2001) e pelo uso de computadores. E uma verdadeira 'maquinizagio’ do ser humano em
termos de suas agdes. O raciocinio € sempre lento, a menos das idéias intuitivas que devem
depois sofrer uma calma reflex@o, antes de se agir - 0 que os animais ndo podem fazer, pois
seguem seu 'programa’ impulsivamente. Mas a TD impde uma velocidade que ndo estd de
acordo com essa lentiddo de nosso pensamento consciente. Isso sem falar na velocidade
absolutamente desumana das mudangas das maquinas e da sociedade, mas isso ja estd
sendo tratado por uns e outros, € ndo estou aqui para falar o que os outros dizem. Essa
questdo de velocidade estd penetrando nos negécios. H4 muito venho dizendo que a
selecdo natural ndo deve ser aplicada ao ser humano, a ndo ser em uma 4rea: a econdmica,
onde na selva (!) capitalista claramente impera a 'lei do mais forte'. Pois bem, estamos
entrando na era da 'lei do mais rdpido": empresas que ndo se internetarem rapidamente
serdo engolidas pelas que o fizerem. Mais desumanizagdo da sociedade.

Finalmente, ligado a aceleracdo do tempo aparente, hd outro impacto que, neste
cendrio, certamente vai piorar muito: o adiantamento do desenvolvimento pessoal e da
humanidade. J4 escrevi bastante sobre a aceleracdo indevida do desenvolvimento das
criancas e jovens quando usam o computador, em qualquer aplicacdo. A respeito disso,
recomendo a leitura da traducdo do livro de Neil Postman, O Desaparecimento da
Infancia, onde ele faz uma interessante andlise do conceito de infancia e trata do problema



do ponto do vista dos meios de comunicagdo. Creio que a liberdade exagerada introduzida
pela Internet também € uma aceleragdo. Eu aprecio muito essa liberdade, quando ndo
recebo "junk e-mails" ou virus, meu cartdo bancdrio ndo é clonado ou as listas de que
participo ndo trazem uma enxurrada de e-mails diariamente (ja sai de vdrias por causa
disso). Nido tenho certeza, mas ¢é possivel que a humanidade ainda ndo esteja
suficientemente desenvolvida para o exercicio do grau de liberdade oferecido pela Internet.
Liberdade exige auto-consciéncia e responsabilidade social, que ainda estamos
desenvolvendo. Esse adiantamento indevido do futuro pode significar um efeito contrario:
a perda da liberdade, por ndo sabermos usi-la (¢ o que ja acontece quando pessoas sem
suficiente maturidade, como por exemplo criancas, sdo influenciados por 'sites' indevidos).
Os problemas com a liberdade exagerada na Internet ndo serdo nada com a implementacgdo
da planejada 'Freenet', uma rede em que se poderd colocar anonimamente o que se quiser, 0
autor ndo terd que se inscrever em um provedor, e serd impossivel localizar e eliminar o
arquivo em que a informag¢do foi armazenada. Se o cendrio em que estamos ndo mudar,
parece-me que a 'Freenet' vai tornar-se uma realidade.

Em resumo, os maiores impactos serdo na desumanizac¢io continua e acelerada do
ser humano. As conseqiiéncias disso poderdo ser terriveis: desagregacdo social, desespero
e desilusdo pessoais com a vida, aumento de fundamentalismos religiosos, étnicos e o
cientifico (crenga nos paradigmas da ciéncia - por exemplo, considerando a Biologia um
ramo da Fisica), levando talvez a uma apocaliptica guerra de todos contra todos, o que,
alids, pode-se perceber ja ha tempos espocando em vdrias partes do mundo.

Agora vou passar ao outro cendrio. Terei que ser muito breve, pois estou atingindo
o limite de espaco que me foi alocado. Nesse cendrio, os seres humanos reverteriam todo
esse processo. Isso seria um fruto de uma tomada de consciéncia daquilo que se estd
fazendo inconscientemente. A economia passaria a atender interesses sociais, € nio a
ambicdes egoistas e portanto anti-sociais. Note-se que as injusti¢as sociais, o desespero e a
desesperanca estdo em média aumentando de maneira acelerada, de modo que os efeitos
benéficos da 'invisible hand' de Adam Smith, cuja mentalidade impera na economia, estao
cada vez realmente mais dificeis de ser vistos - a ndo ser em poucos casos privilegiados. A
introdugd@o de uma nova técnica ou méquina deveria atender a reais necessidades sociais,
controladas pela propria sociedade (e ndo pelo Estado ou pelos meios de producgdo). Nao
deveria haver liberdade, e muito menos igualdade nos meios econdmicos e de produgio, e
sim uma fraternidade, produzindo-se o que € necessdrio e tem prioridade. Neste cendrio, a
TD passaria a servir naquilo em que pode ser realmente ttil, e ndo a ambigdes pessoais e a
modismos. Como o sistema bancdrio é quantificado por natureza (da moeda), ¢ ponto
pacifico que a TD pode ser util nessa drea - sem se esquecer que ndo se deve eliminar as
pessoas naquilo que realmente elas sdo imprescindiveis: ndo para fazer uma transferéncia
de dinheiro, mas para um aconselhamento em investimento, por exemplo. Ndo irfamos cair
nessa de 'internetizar' uma cafeteira, j4 que pelo menos hd necessidades sociais com
prioridade infinitamente maiores de ser atendidas - assim como ndo enviariamos foguetes a
Marte com justificativas falaciosas que ouco desde que o homem pousou na Lua: "Desta
vez vamos descobrir qual a origem do sistema solar." Ndo se desenvolveria uma vacina
contra uma doenga benigna como € a catapora, s6 para os pais americanos ndo perderem
dias de trabalho (isso ndo € piada minha, nao!). Alids, quem sabe nesse cendrio reverter-se-
ia o conceito de doenga, reconhecendo que muitas delas s@o uma necessidade do
organismo, e ndo devem ser eliminadas e sim controladas para poderem produzir o efeito
que o ser humano, essa ndo-méquina, procurou. Sim, pois a sdbia lingua nos diz que nds
"pegamos"” uma doenca, ndo € ela que "nos pega". Com as quantidades de germes e
bactérias pululando numa cidade como Sao Paulo, se as doencas nos pegassem nds nao



deveriamos sair da cama... A TD, mais especificamente a Internet, poderia ser muito ttil
como vetor para essa mudanca de mentalidade: afinal, duvido que uma revista médica
cldssica permitisse a publicagdo de um artigo mostrando que se pode ter um outro conceito
de doenca - assim como se colocou no ostracismo um conhecido astrdnomo que fez a
besteira de tentar divulgar uma teoria de que o desvio para o vermelho ndo era devido ao
afastamento de estrelas e galdxias, mas a uma atragdo gravitacional, o que vai contra o
paradigma (leia-se preconceito) adotado hoje na astronomia.

Os leitores estardo achando que estou sendo utdpico. Mas chamo a atencdo para o
fato de que o fatalismo de "essa mdquina veio para ficar, apertem os cintos!" ndo se aplica
mais a vdrias conquistas técnicas. Por exemplo, ji se provou que a bomba atbmica ndo veio
para ficar; talvez as centrais nucleares também ndo vieram para ficar. E possivel que a
maioria dos paulistanos tor¢a para que o automdvel ndo veio para ficar, e que muito melhor
seria ter um transporte coletivo decente - como o metrd de Paris, que até a zona perimetral
deve obrigatoriamente chegar a 500m de cada residéncia. Exemplos de exageros da TD: o
vicio que a Internet produz (pesquisas recentes mostraram que 6% dos seus usudrio sdo
viciados nela); a diminui¢do da interacdo social e aumento da depressdo provocados pelo
uso da Internet, como mostrado em pesquisas recentes das universidades de Carnegie
Mellon em 1998, de Stanford em 1999 e de Harvard em 2000; o fato de se ter constatado
que robos industriais sdo muito menos eficientes que trabalhadores humanos, pois estes
adaptam-me muito mais rapidamente a mudancas na linha de producgdo, e os robds

necessitam de reprogramacgdo, que é sempre demorada e leva tempo para se tornar
confidvel.

Uma observacdo profunda mostra que as forcas que estao por tras das maquinas sdo
infinitamente inteligentes, mas ndo tém um pingo de bom-senso. Assim, contra seu préprio
interesse, sempre acabam exagerando, o que promove uma conscientiza¢do e uma reacio
contra elas - vejam, por exemplo, os casos da poluicdo mundial, e da violéncia e do sexo na
TV brasileira. A 'Freenet' citada acima claramente é um exagero de liberdade para quem
ndo estd preparado a exerciti-la, e quem sabe mostrard que liberdade exige
responsabilidade, que ainda ndo desenvolvemos no grau necessario. De modo que ha
alguma esperanga de que o mau uso e o exagero da TD, e os problemas dai advindos,
venham a conscientizar as pessoas de que € necessdrio dar um basta e comegar a controla-
la, colocando-a a nosso servico em um sentido realmente humano e ndo de homem
encarado como maquina.
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